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MOTTO

“Sesungguhnya Allah tidak mengubah keadaan suatu kaum, sebelum kaum itu
sendiri mengubah apa yang ada pada diri mereka”

(QS. Ar-Ra’ad:11)

“Barang siapa yang menempuh jalan untuk mencari ilmu, maka ia berada di jalan
Allah hingga ia pulang”

(HR. Turmudzi)

“Yakinkan dengan iman, usahakan dengan ilmu, sampaikan dengan amal,
YAKUSA”

(Himpunan Mahasiswa Islam)

“Sakitnya berjuang itu hanya sementara, namun jika menyerah rasa sakitnya akan
terasa selamanya. Tinggal bagaimana kamu memilih menjadi pejuang atau mungkin
pecundang ? karena berjuang tak pernah sebercanda itu”

(Ririn Windari)



KATA PENGANTAR
Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Alhamdulillahirabbil’alamin puji syukur kami panjatkan kepada Allah SWT
yang telah melimpahkan rahmat, taufik dan hidayah-Nya yang tiada terkira
besarnya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “ Pengaruh
Lingkungan Kerja, Kesehatan Kerja dan Keselamatan Kerja Terhadap Semangat
Kerja Karyawan Pada PT PLN (Persero) Genteng”.

Maksud dan tujuan dari penulisan. dan penyusunan skripsi ini untuk
memenuhi salah satu syarat dalam memperoleh gelar Sarjana Manajemen (SM)
pada program studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Jember. Dalam penyusunannya, memperoleh-banyak bantuan dari
berbagai pihak, karena itu penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya
kepada :

1. Maheni lka Sari, SE.,MM selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Jember sekaligus dosen pembimbing
utama - yang telah -memberikan bimbingan, saran, bantuan dan
pengarahan sehingga tersusunnya skripsi ini.

2. Dr. Haris Hermawan, SE.,MM selaku dosen pendamping yang telah
memberikan bimbingan, saran, bantuan dan pengarahan sehingga
tersusunnya skripsi ini.

3. Bayu Wijayantini, SE.,MM yang telah bersedia menjadi penguji utama
selama ujian skripsi, terimakasih atas kesempatan waktu dan saran-
saran yang diberikan untuk menyelesaikan skripsi ini.

4. Achmad Hasan Hafidzi, SE.,MM selaku Ketua Program Studi
Manajemen  Universitas Muhammadiyah Jember yang telah
memberikan-ijin penelitian kepada penulis.

5. Seluruh staff pengajar/dosen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Jember yang telah memberikan segenap ilmunya
kepada penulis, khususnya staff pengajar jurusan manajemen.

6. Kedua orang tuaku tercinta, untuk semua cinta yang mengagumkan
doa, integritas, dukungan dan perhatiannya yang tak terbatas.
Terimakasih untuk segalanya, baru ini yang bisa saya persembahkan,
semoga menjadi awal yang baik.

viii



7. Rekan pengurus Badan Eksekutif Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan
Bisnis yang selama ini telah menemani dan memberikan semangat luar
biasa dalam menyelesaikan skripsi ini.

8. Saudara-saudaraku atas dukungan dan doanya semoga kalian sukses
dalam menjalani hidup.

9. Teman-teman seperjuangan prodi manajemen angkatan 2017 yang telah
memberikan semangat dan dukungan.

10. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan semua namanya yang telah
membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.

Dari sanalah semua kesuksesan ini berawal, semoga semua ini bisa
memberikan sedikit kebahagiaan dan menuntun pada langkah yang lebih baik lagi.
Meskipun penulis berharap isi dari skripsi ini bebas dari kekurangan dan kesalahan,
namun selalu ada yang kurang. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan
saran yang membangun agar skripsi ini dapat lebih baik lagi. Akhir kata penulis
berharap agar skripsi ini bermanfaat bagi semua pembaca.

Jember, 26 April 2021

Penyusun

Ririn Windari



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL,.........coiirens s ssssesssssssesssssnens I
PERNYATAAN PENULIS ... ssssnens I
HALAMAN JUDUL,. ... nsssssss s sssssssssssssssssaeas i
PENGESAHAN SKRIPSI ...ttt e e asesese e e v
MOTTO. ...t ee et e sina e e e n s ananana e nese e e e s v
ABSTRAK ...t sessts s enssesesese e e s s s s s st shnareshse e e s s s e s snananenen vi
ABSTRACT ... vicceessasesese s et et et dae e s snssesesenendae s s s e s snsnanenen vii
KATAPENGANTAR, ... . oo iiierereseiessasasesesesess st ssstaesesenssasssssenestestmenens viii
DAFTAFIBL .. .a..N..... 4. .. . . NQef. . #L . .. . N\\ X
DAFETAR LAMPIRAN, ... oot isesrereressesenesesese s ssasssasastssseseneneeneas X
DAFEAR TABEL.. A B . Wil ian... B W........ Xi
DAFFAR LAMBIRGN®Y . o SV ... Nt Xiv
BABE PENDAFIUNUANGE ... 2 . 0. S5 e - sguaaor v 1
1§ \atar BetRang N @ ...... 77/ ... 8@ .. BN ... 1
1.2 RUMUSaN-MaSalan ... ... ..ot sn e anand 4
1.3 Tujuan Penelitian. ... ... .. ettt 5
1.4 Manfaat Penelitian ... ......ccc..cociveiiimnnreeseessteneeecees et erineeeene. S
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA ...ttt e s st ense e 6
2.1 TiNJaUAN TOOM ... o iueemseusiteeseieensnsssessc s nessitseeereeneasessessessnen 6
2.1.1 Manajemen Sumberdaya Manusia.............c.o..oeeereesreesreesreemseenseen 6
2.1.1.1 Definisi Manajemen Sumber Daya Manusia__._._.............. 6
2.1.1.2 Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia____..._.............. 6
2.1.2 Lingkungan Kerja..............coooreoreoecrcrcmresressessessesseeneneanes 7
2.1.2.1 Definisi Lingkungan Kerja............cc.coocurremeunrenceseencennens A

X



2.1.2.3 Jenis Lingkungan Kerja...............ccocoreureureureereeseesnenenenncd 8
2.1.2.4 Faktor Yang Mempengaruhi Lingkungan Kerja_._............ 9
2.1.3 Kesehatan Kerja..............cccoerecueeureeereesecsrssseesessessses s assssessenas 10
2.1.3.1 Definisi Kesehatan Kerja.............cocooeereerremreemreemsecarecnne. 10
2.1.3.2 Indikator Kesehatan Kerja...............c.cccoeeuommeenceerecenneenns 10
2.1.3.3 Tujuan Kesehatan Kerja.............coesiieeereesseesseessecssecenne 11
2.1.4 Keselamatan Kerja............. ol keeeineesnecansesnsessesissassseseesssesanens 11
2.1.4.1 Definisi Keselamatan Kerja............c.cccooncemreennsinnciienenns 11
2.1.4.2 Indikator Keselamatan Kerja,_..............c.cooeniun 11
2.1.4.3 Alasan Pentingnya Keselamatan Kerja...........coooovrviiii 11
21.5 Semanggt KRB N A SO Y. 13
2.1.5.1 Definisi Semangat Kerja.............cco..cuerreureereensiisinenennes 13
2.1.5.2 Indikator Semangat Kerja Karyawan._.................cccccc.... 13
2.1.5.3 Pentingnya Semangat Kerja,............ccccoeeiireeeieiienceneenanee 14
2.2 Tinjauan Penelitian Terdahulu.................ccooi i cieceeceesens 15
2.3 Kerangka Konseptual...............cooimeuerceeeseesistes s siesieas 17
2.4 HIpRENS.........cooo. A B 7% o - N vcvvereneecglgen e 18

2.4.1 Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap

Semangat Kerja Karyawan ........ ...t oeessitieennesseesesseesesseens 18
2.4.2 Pengaruh Kesehatan Kerja Terhadap

Semangat Kerja Karyawan.................ccocereereemreesseessecsseessessseennes 18

2.4.3 Pengaruh Keselamatan Kerja Terhadap

Semangat Kerja Karyawan 18

xi



BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN 20

3.1 Indentifikasi Variabel...................cooooueeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 20
3.2 Identifikasi Operasional Variabel.................cccccommeeueerenercnnss 20
3.3 Desain Penelitian ................o.oueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeece e 22
3.4 Jenis Dan SUMbEr Data. ..............ccooeevueeeeeeeceeeeeeeceeeceeeeeeeeeeeeaeen: 22
35 POPUIASI...........eeeeeeeeeeee ettt eee e es e see s sneanent 23
3.6 Metode Pengumpulan Data.....................oiceeeeicieeeeeeeeseeeeeeeeeenas 23
3.7 Teknik Analisis Data........... ..ot ecisaen e e eeeaeen: 24
3.7.1 Statistik DeSKriptif. ... .. .......ccocooeiooviitenreeereeeeeeesienesiaennn 24
3.7.2 Uji Instrumen Data...............ococoeiiiiiieeneeeeeieemieeeeeeeeeneenieesns B4
3721 Uji Validatas ... ...........oc.ocoeeieeieiviceeeiereeeeeeeneeenn B4

3.7.2.2 Uji Reliabilitas ............ 0 oo eeeeeeessieneeneeeenn 20

3.7.2.3 Analisis Regresi Linier Berganda__.....................28

3.7.3.Uji Asumsi KIasiK ... .. oo oneieiceeecienes e enaenasien e 20
3.7.3.1 Uji NOImMalitas ... eeeeeeeiieasescsessesesesneneennnse o0

3.7.3.2 Uji Multikolonearitas ..._.........c...ooveeeiiveereeeeennnn 2

3.7.3.3 Uji AUtOKOTIaSI, ... ..ot eeeeeeeeeeiennn . 2L

3.7.3.4 Heterokedasitas, .. ........ccooeoeeiieeeeeeeeeeeee it 21

B4 UJIHIPOESIS. ..ottt n et 28
3.5 Koefisien Determinasi............ccoooeu ioeumeeceeeccioe st eeeeeeeeeeeeeeeeeeaeen, 28
BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .. oo 29
4.1 Deskripsi Objek Penelitian.................coooueeueeeeeeeececeeeeeseeeeeeeeeenena: 29
4.1.1 Gambaran Umum Perusahaan _..............c.cccooeeoeueeeueceeeennen. 29
412 Visi Dan MiSI___.ooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 30
4.1.3 Struktur Organisasi...............oeceeeeeeeeeeeecseeseessesseeseesseesseeans 31



4.1.4 Job Description 31

4.2 Hasil Analisis Data ... .....co.oooueeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 33
4.2.1 Deskripsi RESPONAEN,_.._............ouoeueeeeeeeceeeeeeeeeeeee e 33
4.2.2 Statistik Deskriptif . ... 34

4.3 Tehnik Analisis Data..............co.ooueeueeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeses s eneesseas! 41
4.3.LUji Validitas...............ccomimmiiieneeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeesseeeeaseesaeeans 41
4.3.2 Uji Reliabilitas,...................ooeeeeee ittt 42
4.3.3 Uji Asumsi KIaSiK ... sstisaee e enees e 43

4.3.3.1 UjiNormalitas...............ccoocoeiimieeeereeececeretienieeen 43

4.3.3.2 Uji Multikoloniaritas,...........c.....coccoovemeerceeeennn. 44

4.3.3.3 Uji Heterokedasitas..............c.occvemmeioeeeeeeenrennen 49

4.3.3.4 AUtOKOrelasky.. ... Zucustn el it B8

4.3.3.5 Uji Regresi Linier Berganda.......................ccco......... 41

4.3.3.6 Uji t HIPOTESIS_ .. ..o...oiveieecceees e eneseesianenn 48

4.3.3.7 Koefisien Determinasi._............ccoooioeerneeciieennennas 20

4.4 Pembanasan. ) i e seeeeee o teeie e e ine s Sheeeen et 50
BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN, ./ .....oueeeeereereeseitsnes e seenessissiens 23
5.1 Kesygulan,........ AL A o om €. X ........c... ... 53
5.2 Saran 53

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN

Xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1: KUBSIONET,_._..........oooeeeeeeeeeeeeeeeeeseeceeesesaeeeeseesses e nessnsneas 58
Lampiran 2: Frekuensi Karakteristik Responden. ...............cc.ccccouevvererenneee. 65
Lampiran 3: Hasil Uji Validitas................c.ccoooveeeeeeereeeeeeeeeeeeesessessssssseneanes 75
Lampiran 4: Hasil Uji Reliabilitas...............coomrvoreeeeeeceeeceeeeeeeeeeeeeeeeseneas 80
Lampiran 5: Hasil Uji Regresi Linier Berganda..........c....ccoeeuerueeuerrecrcennenees 83
Lampiran 6 : DOKUMENEESI.................occ.coiemmrtesiieeenseeeeees e eiseesstssnsessenseessneas 89

Xiv



Tabel 1.1:
Tabel 4.1 :
Tabel 4.2:
Tabel 4.3 :
Tabel 4.4:
Tabel 4.5:
Tabel 4.6:
Tabel 4.7:
Tabel 4.8:
Tabel 4.9:
Tabel 4.10
Tabel 4.11
Tabel 4.12
Tabel 4.13
Tabel 4.14
Tabel 4.15
Tabel 4.16

DAFTAR TABEL

Daftar ADSENST ... 2

Karakteristik RESPONGEN. . ..............cooreereeeeeeceeeeeeeeeeeeseeseeeeeeanenne 33
Responden Menurut Usia.._................ccooreeeeeeeeeeeeeeeee e 33
Karakteristik ReSPONGEN._................ooeereereereeeceeeeeeeeeseeseeseseeeanenne 34
Frekuensi Jawaban RespondenX1,.................cccooveeeererereeeennnnee. 32
Frekuensi Jawaban Responden X2, ... .. 37
Frekuensi Jawaban Responden X3, ...............c.cococcievmecureeunenee. 38
Frekuensi Jawaban Responden ... ... ... .coceeeeeesiee i, 39
Hasil Uji Validitas .. ......coo....ooeeee et et 42
Hasil Ui Reliabilitas ..ot 43
: Haswlji oM tas, W v .. 0 M ... 45
: Hasil Uji Heterokedasitas. .. ...........ccccocerueeeeomeeeeceesiiiseneeenen. 46
: Hasil Uji Multikolonieritas, . ...........cccc..oo.ocimmimeiieeeeeeeceasieceee. 47
: Hasil Uji AULOKOTEIaST, . 1 i eeeeecticne e e it 47
- Hasil Uji Regresi Linier Berganda...............o..co.coceueceiiieemneeeenens 47
Hasil Uji T HIPOeSIS, . it 49
: Hasil Uji Koefisien Determinasi................ccc.oooueceeeeeiiocinnn.. 20

XV



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Data kecelakaan karyawan

Gambar 2.3 Kerangka Konseptual

XVi






