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Skripsi ini mengkaji tentang Pola Komunikasi Efektif Bupati Jember Dengan Elemen 
Masyarakat. Pola adalah metode sedangkan komunikasi efektif merupakan 
kemampuan berkomunikasi seseorang yang melakukan proses penyampaian 
informasi dari komunikator ke komunikan melalaui saluran atau media dengan 
harapan mendapat feedback  atau respon secara langsung. Objek dalam penelitian ini 
adalah Bupati Jember yang berlatar belakang seorang dokter dan yang baru 
pertamakali masuk dalam dunia politik serta yang menduduki pimpinan perempuan 
pertama dalam sejarah kepemimpinan Bupati di Kabupaten Jember. Tujuan dari 
penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan tentang pola komunikasi efektif Bupati 
Jember dengan elemen masyarakat. Serta mengetahui hambatan hambatan yang 
terjadi saat melakukan komunikasi dengan elemen masyarakat. Metode penelitian ini 
menggunakan penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif (qualitative research) 
bertujuan untuk mempertahankan bentuk isi perilaku manusia dan menganalisis untuk 
dijadikan sebuah tulisan berupa paragraf. Bupati adalah orang yang cukup fleksibel 
bisa menepatkan dirinya dimanapaun dan situasi apapun. Bupati memiliki seni yang 
baik dalam berinteraksi mengolah komunikasi dengan elemen masyarakat. Dalam 
penelitian ini telah dibatasi beberapa elemen masyarakat sebagai sumber data 
penelitian, adapun penentuan sumber data menggunakan metode purposive sampling 
diantarnya adalah Pola komunikasi Bupati dengan internal pemerintahan, masyarakat 
profesi yakni petani, pedagang dan wartawan, komunitas yakni pada difabel dan 
kebudayaan, masyarakat perkotaan, masyarakat pedesaan, masyarakat terdidik, dan 
tokoh masyarakat. Dari keseluruhan elemen tersebut telah melakukan komunikasi 
dengan Bupati, meskipun saat berkomunikasi ada beberapa hambatan yang tidak bisa 
dihindari namun komunikasi tetap harus berjalan. Pada akhirnya komunikasi yang 
dibangun oleh Bupati harus menimbulkan lima hal untuk bisa dikatakan efektif yakni 
memiliki pengertian yang sama, kesenangan, pengaruh pada sikap, hubungan yang 
semakin baik dan tindakan. 
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This thesis discusses about An Effective Communication System of the Regent of 
Jember with the Elements of Society. The meaning of the “system” in this thesis is a 
method, whereas an effective communication is a skill of  the human communication 
process to convey the information from the communicator to the communicant 
through a channel or media in order to get the feedback or the respond directly. The 
objects in this research is the Regent of Jember who has a background as a doctor and 
she firstly goes into the politics. She also who occupies the first woman regent in the 
history of regent’s leadership in Jember Regency. The objectives of this research are 
to describe An Effective Communication System of the Regent of Jember with the 
Elements of Society and to know the obstacles when the regent is doing the 
communication with the elements of society. This research method uses descriptive 
method and qualitative research, it aims to maintain the form of human behavior and 
analyze the contents to be used in writing of a paragraph. The regent is the one who is 
flexible enough to put herself anywhere and any situation. The regent has a good art 
in her interaction to process the elements of society’s communication. In this 
research, it has been limited some of the elements of society as the research data 
sources. As for the determination of the data sources use the purposive sampling 
method including the effective communication system of the regent with the internal 
government, the profession society namely the farmers, merchants and journalists, the 
community namely the disability people and culture, urban societies, rural 
communities, educated people, and public figures. All the elements have 
communicated with the regent, although there are some obstacles when 
communicating that cannot be avoided but the communication still have to run well. 
At the end of the communication which is built by the regent should lead into five 
points to get the affectivity, those are the same meaning, the pleasure, the effects on 
attitudes, the better relationships and action. 


