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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui lebih jauh pengaruh Gaya
Hidup terhadap keputusan pembelian sepeda motor Kawasaki Ninja di Jember.
Sampel yang diambil yaitu sebanyak 60 pelanggan yang telah membeli dan
memiliki sepeda motor Kawasaki Ninja dan menjadi member di klub sepeda
motor Kawasaki Ninja Jember. Teknik pengumpulan data dari pelanggan
menggunakan kuisioner. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
menggunakan analisis regresi berganda. Analisis yang digunakan yaitu SPSS for
Windows 16.0. Hasil analisa penelitian menunjukan bahwa Gaya Hidup yang
terdiri dari Pembelian Produk Bermanfaat, Kesukaan, gaya hidup mewah dan
Hasrat Kemewahan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keputusan
pembelian. Hasil analisa koefisien determinasi (R?) sebesar 0,643, yang berarti
bahwa variabel-variabel independen (produk bermanfaat, kesukaan, gaya hidup
mewah dan hasrat kemewahan) berpengaruh terhadap variabel dependen
(keputusan pembelian) sebesar 64,3%, sedangkan sisanya yaitu sebesar 35,7%

dipengaruhi oleh faktor lain di luar model.

Untuk Perusahaan Kawasaki Ninja dapat meningkatkan kualitas produk,
namun tidak hanya kualitas tetapi fitur dan inovasi baru yang mendukung produk,
sehingga pelanggan atau pengguna Kawasaki Ninja merasa puas dan akan selalu

menjadi pilihan pertama dalam keputusan pembelian.

Kata Kunci : Pembelian Produk Bermanfaat, Kesukaan, gaya hidup mewah dan
Hasrat Kemewahan



ABSTRAC

This study aimed to determine whether lifestyle affected to decision purchase of
Kawasaki Ninja Motorcycle in Jember. The samples were subjected to experiment
as many as 60 respondents Kawasaki Ninja users registered as members of
Kawasaki Ninja Jember motorcycle association and retrival of data in the form of
qustionnaires. Analysis used is multiple regresion liniear analysis. As for the
processing of the data were analyze with the help of a computer program SPSS
16.0 for Windows. From the analysis it was found that the variabel factor of
lifestyle that consists Utilitarian Purchases, Indulgences, Lifestyle Luxuries, And
Aspirational Luxuries have a significant influence (significant) towards the
decision of purchase Kawasaki Ninja. Results of analysis of the coefficient of
determination (R ?) of 0.643, which means that the independent variable
(Utilitarian Purchases, Indulgences, Lifestyle Luxuries, And Aspirational
Luxuries) effect on the dependent variable (purchase decisions) of 64.3%, while
the remainder is equal to 35, 7% is influenced by other factors outside the model.

For The Company Manufacturing Kawasaki Ninja must improve the quality of the
product, but not only the quality but also the features and new innovation that
support the product, so the customers of the users of Kawasaki Ninja feel
satisfaction then keep it to be the first choice of purchase decision.

Keywords: Utilitarian Purchases, Indulgences, Lifestyle Luxuries, And
Aspirational Luxuries




DAFTAR ISI

Halaman
HALANAN JUDLIL: .. ccmenrssnmsnsissinnmmbsnmstiesmvamssnmatommnsmmmaassssssnstzssssnsmaiorsmms i
HALAMAN PEMBIMBINGAN ...ttt eeta e s s ssbaneeees aeeenes ii
HALAMAN MOTTO oottt asse e saa s saans snens iii
ABSTRAK. .ocoiiiiimimiminivsmsminmsssmenssssss s s5est v sssseisossssy 6555 seauass sess sossasassss ssbis iv
ABSTRACT s oo s s sy ws evAaes Saguies v
71T T R e P et e L S vi
DAFTAR TABEL. ..ottt svess et ssessssessssassessesssns sone vii
BAB 1 : PENDAHULUAN
L1 Latar Belakang ...ouuunosimsesusosasmmmesssoissiaisssssmis s 1oms 1
1.2 Rumusan Mesala. ... coieioimmmismsmsimm s miimsisssaiy v 4
1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian...........ccccoceoveviiinnininninnninicies e 5
1.3.1 Tujuan Penelitian..........ccocoevvieviiiiiiniiiiiiciecieeseereccee e v 5
13,2 Manthat Penelition .......ocaumnvirmispumasmssssossssmssiys s 5
BAB 2 : TINJAUAN PUSTAKA
2.0 [0l Aam T e st s i s s sess vasaion 7
2.1.1 Definisi Pemasaran............cccoceeerinininiiniincneseieeee e 7
2.1.2 GaPAIIRID . cosiissssimivsimisssimmosisesebis s o s ias e e svas iy 8
2.1.3 Keputusan Pembelion.......canuissmpnasnassssmmss 11
2.1.3.1 Pengertian Keputusan Pembelian menurut pakar............. 11
2:1.3:2 Proges Keputusan Pembelian,cumiumnansnsnm 15
2.1.3.3 Tahap-tahap dalam Proses Keputusan Pembelian............. 16
2.1.3.4 Faktor-faktor yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian.18
2.2 Tinjavan Peneliti Terdabilyt .......uuvmummmmmssssiirssimisamssns s 21
2.3 Korangka Konseptul . cumoarniimivsmmmmsisaisaimss s s 23
2.0 FHPBUEHIE ...t emwmsrirnimrribiiresiiiiiass s rikteessmssasas TS tam rermratass mest 24




BAB 3 : METODOLOGI PENELITIAN
3.1 Identifikasi Variabel dan Definisi Operasional ...........c.ccccccceeeunenenns 26

3.1.1 Identifikasi Variabel..........ccooivvirrinrireneiieeiesiesecs e 26
3.1.2 Definisi Operasional Variabel........ccccceeviieeeiieeiiceccieeens 26
3.1.2.1 Variabel Terikal.....cuw s 26
3.1.2:2 Variabel Tidak Tenkat. onammunnismmnonsmin 27
3.2 Jenis dan Sumber Data ...........ccocooviiiiiiiiiiii s e 28
3,21 Jenis Data. ..ocvusmosmsavossssssisossssessinsssmiiississsssasiass .28
322 Sumber I cc..ommmmsmmmissims o T 28
3.3 Populasi dan Sampel.c.sss s i sssisissisissmosmin, 560 29
3.1 PODBIES o cncnrmmmmmsmmii s s s e massissmusetss Aes 29
3.3.2 SAMPEL ... e 29
3.4 Teknik Pengompulan Data ...........omsimasyanimsnssisssomsone s 29
3.3 Teknik Pengolahan Data.....cussimiiisssosmisnsassisssimsss 30
3.0 Teknik Analisis DAIR . comsmmsamsssmmmsssoianssms i w 31
3001 1 TOSEORMIBI coviiscummnisssssamsisiiams s s s s S e s 32
3.6.1.1 Uji Validitas........ccoeveruerierernieneneereseseseee e 32
3.6.1.2 Uji Reliabilitas.........ccoovieviiiieeiiiiececicceeiecec e 33
3.6.2 Analisis Regresi Linier Berganda....... c.cuwsssiasssassssnesasss sos 33
3.6:3 Uji Asumsi Klasik ......c.ouiaumussomssmaansmsnis s 34
3.6.3:1 i MulikoBoaBsrias. . oo et 34
3.6.3.2 Uji HetcroskedastiSitas. . .....onssmssssosmsarssasenssnssnorsnssenns 35
3.6.3.3 Uji Normalitas........cccevererurrnrenrerenseresersesisessessesienens 35
3.0 4 1Tji HIPOIBEIS.....vimscomsecisssimessssivsmvsimsssvsnssssonsisssmss ssissssiaisnssn 36
30008 ] W T covcannursans s s s oA SR R i 36
By 37
3.6.4.3 Uji R? (Koefisien Determinasi)...........ccccevvueverrenns. 38

vii




—

BAB 4 :

HASIL DAN PEMBAHASAN
40 Biasi] Perieibiin . comsemoiistdiemiamsnmmies s somots nthsssmnrenrsanass aras 39
4.1.1 Profil Perusahaan PT. Kawasaki Ninja Motor...........c.ccco. ... 39
4.1.2 Produk Sepeda Motor Kawasaki Ninja........c.cceeervverueannene 40
4.1.3 Klub Motor Kawasaki Ninja di Jember..........ccccecerieriurens e 41
4.1.4 Struktural Klub Motor Kawasaki Ninja di Jember............ .....41
4.1.4 Fungsi dan Tugas Badan Pengurus.........cccevcevevvericniieenns v 41
4.2 Deskripsi Hastl PEACHBAN. ....c.c.cusimmmmumimmmmmmunisssassssassansssin 45
4.2.1 Deskripsi Karakteristik Responden...........cccoceeveniirinieeennene. 45
4.2.2 Hasil Jawaban Koresponden.............cceeevveenirrinieenennnennnnne 48
4.3 Hasil Analisis Data .......ccoooiieiiiiieniceeeeececee e e 54
4.3.1 Hasil Uji INStrUMEN ......oovviiiiiiieeieeceiiee et e e e e ceens 54
4.3.1.1Hasil Uji Validitas ........ccoccevemviiveniininieicnecrienienns e 54
43.1.2Hasil Uji Relighilitas ... coumessammmammnnsmms v 55
4.4 Analisis Represi Berganda .. ciiimmessssssssesssrransropssspsrssntovmrasssnsse sness 53
4.4.1 Persamaan Regresi... ..ocevvuvrinueeiiieiriieeeeneeeseeesveeeeneeeenns 1eeas 56
4.5 Uji Asumsi KIaSIK......ooiiiiiiiiiiiiiicce e 37
4.5.1 Uji NOrmMalitas ......ccoceeeevereerieieeiieecieeeeieeseeeeeneeseneees cenns 58
#.5.2 U NOKIKOIINGAIHNS. . .civvimmmsivssvmssmiiassnvissesssinns wess 59
4.3.3 Uil HeterskedastiSita . ...mmummimsmmamssssns s 60
4.6 Uji HIPOLESIS .ovvreeinreiieeeeniesie st asse et saesae e st e sae e e ssnes 61
4.6.1 Hasil Uji F (Simultan) ........cccoevveeeiieeniieceeeeeeeeeiee s e 61
4.6.2 Hasil Uji t (Parsial).......cccoceviiieninieeieneiesieene e e 62
4.6.3 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)..........cccccoovurnnne.. 64
2.7 PEDBNESAI oo iisimiss soiamiiiis soasss i e s asv s Sasavass s 65
4.7.1 Pengaruh pembelian produk bermanfaat terhadap keputusan
PEMDELAN ...t s s srae s rees 66
4.7.2 Pengaruh Produk terhadap Keputusan Pembelian............. ..... 66
4.7.3 Pengaruh Harga terhadap Keputusan Pembelian............... .....66
4.7.4 Pengaruh Promosi terhadap Keputusan Pembelian............ ..... 67
viii



BAB 5 : KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan.......cummasmscssisisssisssssasssiossssassesssssasiosnss ssescossissnassin 68

5.2 SAIHIY ccunmmewssswssesvssesonss s e s Gomsssaain sess sosreai Voo SRa P SRS S RS 68
DANTAR BUBTARR e vt soimassbam s b it i (v tis 71
LAMPIRAN - LAMPIRAN




DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Data Hasil Penjualan Sepeda Motor ......c.cccevevenerinierinenenineines oo 2
Tabel 1.2 Penjualanmenurut Tipe Sepeda Motor........coniumusmssisusssssssissssons 3
Tabel 1.3 Faktor — faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian konsumen
.............................................................................................................. 9
Tabel 1.4 Pengertian gaya hidup menurut para ahli..........ccoceeviiiiiiiiincinns e 10
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu .........ccccvirieiieiriiiniiieccreieeseesre e e 22
Tabal 31 Wilal BEEIREHRER.. .. coooconcnmimmmsvsmessmissssnnssasssmmenssson 32
Tabel 4.1 Karskteristik Usia Responden. . smmormawnnmsninmmsmaaosssg 46
Tabel 4.2 Karakteristik Pekerjagn ReSPONAEN . cicivicsmmmsissmsrsnsssssssssiongsnsonnsiis 46
Tabel 4.3 Karakteristik Penghasilan Responden..........cccccvvverivvineinicinicnnines vunee 47
Tabel 4.4 Karakteristik Pendidikan Terakhir Responden ..........cccceceiiinneee 47
Tabel 4.5 Jawaban Koresponden Pembelian Produk bermanfaat (Xi)............... 48
Tabel 4.6 Jawaban Koresponden Kesukaan (X2).....coceeeeeeveesenenesvensesieesneneene 49
Tabel 4.7 Jawaban Koresponden Gaya Hidup Mewah (X3).....cccocerencruennnenne. 51
Tabel 4.8 Jawaban Koresponden Hasrat Kemawahan (X4)......cccccevvvverieiinennnnene 52
Tabel4.9 Hasil Ui VAt . .connmmpnmmaiimas s aaas i s 54
Tabel 4.10 Hasil Uji Reliabilitas........cccoeriruiiieiiriiiicrieceiceeeeeeceie e -
Tabel 4.11 Rekapitulasi Hasil Analisis Regresi Linier Berganda................... ..... 56
Tabel 4.12 Hasil Ufi, MultiKoliieritas .o s msssvmssnsissmmsissisassmiimiogmms 59
Tabel 4.13 Rekapitiilasi Hagil Uji Cooumampsnmnsspsassinmnsiaims iy 63
Tabel 4.14 Sumbangan Efektif Variabel Bebas.........c.ccccveenininicncnicncnccnnne 5500




DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Gambar Proses Keputusan Pembelian ...........cccccoviveiinnniinnnnnne. 16
Gambar 2.1 Kerangka Konseptual..........cococoviiiriiicieneniieineneieeseessesiseens 24
Gambar 4.1 Struktur Kepengurusan club Motor JENIC dan NINJERS.......... 41
Gambar 4.2 Hasil Wil Normmalilas o...comssumsmmmsismamsisssmssimsn s 39
Gambar 4.3 Hasil Uji Heteroskedastisitas ............cccoeveervencnnnenienenncsiesennene 60

Xi




