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Abstrak 

Dukungan keluarga mengacu pada perilaku melayani yang dilakukan oleh 
keluarga terhadap penderita yang sakit. Penelitian ini bertujuan untuk 
menganalisis hubungan dukungan keluarga dengan tingkat kecemasan pada pasien 
yang menjalani hemodialisa di Rumah Sakit Daerah dr. Soebandi Jember. Metode 
penelitian ini menggunakan analitik kuantitatif dengan pendekatan cross sectional 
dengan jumlah populasi 115 pasien, sampel yang diambil sejumlah 60 pasien yang 
diperoleh dengan teknik Consecutive Sampling. Instrumen penelitian 
menggunakan kuesioner dukungan keluarga dan kuesioner baku dari HRS-A 
(Hamilton Rating Scale for Anxiety). Hasil analisa data menunjukkan dukungan 
keluarga buruk 5 responden (8,3%), dukungan keluarga sedang 19 responden 
(31,7%) dan dukungan keluarga yang baik 36 responden (60%). Sedangkan untuk 
tingkat kecemasan diperoleh kecemasan berat 5 responden (8,3%), kecemasan 
sedang 7 responden (11,7%), kecemasan ringan 18 responden (30%) dan tidak 
mengalami kecemasan sebanyak 30 responden (50%). Hasil uji statistik 
menggunakan Rank Spearman dengan α=0,05 diperoleh hasil p value=0,000 
sehingga H1 diterima. Kesimpulan penelitian ini terdapat hubungan antara 
dukungan keluarga dengan tingkat kecemasan pada pasien yang menjalani 
hemodialisa di Rumah Sakit Daerah dr. Soebandi Jember. Direkomendasikan bagi 
keluarga untuk meningkatkan dukungan kepada pasien untuk mengurangi tingkat 
kecemasan yang dirasakan oleh pasien. 
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Abstract 
 
Family support refers to the assisting actions shown provided by family for the 
sick persons. The objective of this research is to find out the correlation between 
the family support and anxiety level to the patients who undergo hemodialysis 
treatment at dr. Soebandi General Hospital Jember. This research employs 
analytical qualitative method by using cross sectional approach. Consecutive 
sampling is selected as the sampling collection technique. The population of this 
research is the entire patients who undergo hemodialysis at dr. Soebandi General 
Hospital numbering 115 individuals, with 60 are taken as the sample of the 
research. The instrument used in this research is questionnaire of family support 
and valid questionnaire of HRS-A (Hamilton Rating Scale for Anxiety). The 
results of this research reveal that there 5 (8,3%) respondents with poor family 
support as compared to 19 (31,7%) respondents with moderate family support and 
36 (60%) respondents with good family support. Regarding anxiety level, 5 
(8,3%) respondents show high level of anxiety as compared to 7 (11,7%) 
respondents with moderate level of anxiety and 18 (30%) respondents with mild 
anxiety level. Meanwhile, 30 (50%) respondents do not show anxiety at any level. 
When tested using Rank Spearman’s statistical testing with the α=0,05, the p 
value ≤0,05  is gained at 0,000. This means that H1 is accepted. The conclusion of 
this research states that there is a correlation between the family support and 
anxiety level to the patients who undergo hemodialysis treatment at dr. Soebandi 
General Hospital Jember. It is recommended that family improve the level of 
support given to the patient to lower the anxiety level experienced by the patient, 
respectively. 
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