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1.1. Latar Belakang

Perkembangan teknologi dan informasi sistem yang berkembang pesat saat
ini sangat membantu dalam melakukan kegiatan aktivitas pekerjaan menjadi lebih
cepat dan akurat. Kebutuhan sebuah perusahaan terhadap informasi di masa
mendatang juga dapat diproses untuk diramalkan dan diperoleh langsung dengan
bantuan teknologi canggih. Dengan menggunakan piranti teknologi secara tepat
dan benar, maka akan dihasilkan banyak segala informasi yang bermanfaat dan
akurat sesuai dengan kebutuhan masing-masing sehingga dapat diambil suatu
keputusan dengan cepat.

PT Indomarco Prismatama Jember merupakan salah satu perusahaan besar
yang bergerak di bidang penjualan kebutuhan pokok pada umumnya yang
memiliki sangat banyak anak cabang hampir di setiap penjuru lokasi daerah.
Adanya permintaan jumlah order stok oleh masing-masing unit toko berdampak
kepada pihak manajemen untuk bekerja lebih optimal dan selektif kembali.
Terutama dalam penjualan produk makanan ringan yaitu roti siap saji yang
mengalami permintaan sangat besar. Hal ini bisa memungkinkan terjadi adanya
over stock nanti pada titik masa yang tidak diketahui akan minat konsumen
terhadap produk tersebut. Seiring dengan perkembangan teknologi maka perlu
memanfaatkan untuk membuat suatu metode peramalan jumlah kirim permintaan
stok roti dengan menggunakan salah satu model peramalan sebagai pendukung
keputusan yang dapat melakukan perhitungan dan presentasi secara cepat, tepat,
dan akurat serta menyediakan informasi data yang dapat memberi kemudahan
bagi pihak manajemen cabang maupun unit toko mengenai kiriman permintaan
jumlah stok roti.

Salah satu teknik peramalan yang dapat digunakan dalam pengolahan stok
roti yaitu dengan metode Single Moving Average (SMA). Metode SMA adalah
suatu metode peramalan yang dilakukan dengan mengambil sekelompok nilai

pengamatan, mencari nilai rata-rata tersebut sebagai ramalan untuk periode yang



akan datang. Inti dari SMA adalah untuk menentukan ramalan pada periode yang
akan datang memerlukan data historis selama jangka waktu tertentu. Misalnya,
dengan 4 bulan moving average, maka ramalan bulan ke 5 baru dibuat setelah
bulan ke 4 selesai atau berakhir. Jika bulan moving average bulan ke 7 maka baru
bisa dibuat setelah bulan ke 6 selesai atau berakhir. Semakin panjang atau banyak
jangka waktu yang digunakan sebagai data peramalan, maka efek presentasi
semakin terlihat dalam ramalan atau menghasilkan nilai yang semakin tepat.
Penulis melakukan penelitian dan berusaha membuat suatu sistem yang dapat
membantu pihak manajemen cabang untuk menentukan jumlah pengiriman stok
produk roti siap saji kepada masing-masing unit toko dan berguna untuk
meminimalisir kerugian yang timbul akibat dampak tersebut. Berdasarkan uraian
diatas maka penulis tertarik untuk membuat sistem informasi penunjang
keputusan berbasis website yang nantinya dapat digunakan secara maksimal
dengan judul:
“Sistem Penunjang Keputusan Peramalan Jumlah Stok Kirim Sari Roti

PT Indomarco Prismatama Jember Dengan Metode Single Moving Average”.

1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan penjelasan latar belakang yang telah diuraikan di atas terdapat
beberapa rumusan masalah sebagai berikut:
1. Bagaimana menentukan tingkat akurasi dalam menentukan Periode
penjualan pada metode Single Moving average (SMA)
2. Apakah metode Single Moving Average (SMA) bisa membaca trend
penjualan yang Fluktuatif

1.3. Batasan Masalah

Dari permasalahan di atas, berikut ini ditentukan batasan yang akan
diselesaikan:

1. Jenis produk Sari Roti dari 4 (empat) varian yaitu Sandwich Coklat, Roti

Manis Krim Mocca, Roti Manis Krim Coklat, dan Roti Tawar Special



2. Data yang digunakan adalah data stok penjualan periode Januari sampai
dengan Juli 2016 dari beberapa unit toko di wilayah Banyuwangi

3. Peramalan ini hanya terbatas pada proses permintaan stok roti
menggunakan model Single Moving Average (SMA)

4. Sistem yang akan dijalankan yaitu berbasis website dengan rancangan
menggunakan bahasa pemrograman PHP 5.6.3 serta database MySQL
5.6.21

1.4. Tujuan Dan Manfaat
1.4.1. Tujuan
a. Merancang suatu sistem yang digunakan untuk mempermudah
menentukan jumlah kirim stok
b. Mengimplementasikan sistem tersebut untuk membantu dalam
mengolah jumlah stok
1.4.2. Manfaat
a. Dapat digunakan untuk meramalkan jumlah Kirim stok produk roti
untuk masa yang datang
b. Mempermudah pihak manajemen cabang dalam menentukan

jumlah kiriman stok produk roti



