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ABSTRALCT

This study ams 10 analvee ool obain empineal evidence sbout the influence of
the Intensity of straegic planning o fnoncial performunce - Object of resesrch s
the Fural Banks { BPR § KBI Jepber region 30I0-H0EE

The tesults show the positive inflessce of the nense srategic planmng os the
fingnckl performance of the banking orpenizstion  This shows gt financial
performance is enhanced by o strotegic plon . and the extent to which the extent of
ihe bank fied o stmiegk: planning for o major prereguisite iooschiove soperior
financil performance

Kevwards: strategic planning | financial performance.
PENDAHULLAN

Dakim era terakhir i, BPR menghadapi kompleksitas permasalahan. baik
dari zisi imtern organisasi maupon dari sisi ekstem atm Ingkongan. Penguatan
sumber doya organisas, terulamna fakior permodalan meagadi salah sate pronias
utzema dilin bisnis kewangan, Pada sisi ekstemn, hingkongas denia usisha jass
keuangan saat ini semakin ketaf denpgan persaingan, terotama dari bank-bank
umnin yang juga aemasuki pasar sckior usaha kec:dl dan mciengah. Dalam
kot dunia vsabu demikin, rdak modah bagi pelaku bisnis perbiankan G BPFR
untek mampy tumbuh dan beckembang. Bahkan unuk mempertabiankan eksistens
bisnisnyn, pelake bisnis BPR diwntat aniuk melokukon berbagnl perencanaan,
kepuiuson dan tindakan yang henar-benar efektif don efisien. Pembenghan don
peiguatan oroamidade, tdak saje untuk pngka pendek . saomen juzs wnluk josgka
panjng dan bersifat striegis,

Peremcnnann strabegis sering dizinonimbkan dengan mannjemen strtegis
merupakan seni dan pengetabuan dalom memamuskan, mengamplementasikan,
serla mengevaluast Kepliiusan-Kepitusan lintis-femgsional sang memmnipakan
suatn erganisas mencapal tojeannya (Dovad, 2000; 5}, Lekib teknis, perencaonnan
strategs dipahama schaga sws proses perencanaon sisteosatis yang pencakup
sejamlah tlapaen, oudai don idesnfikas ondiss organsass sl ol peneiisn
visl dien misi di messs depan, milal operasiond, berbagai kebutuben pemiahaman
diri atas kekuntan-kelemahon-pelvang-hambatan (SWOT ), fujuan-tajen, priontas
tindakan don strotegi. rencana aka, serta rencani peagendalian vang diperlukan
unbik memasiihan balvwn ujuss-tupinn orzanigadi depat tercopan (Palmer &
kritsonms, 2K

Dengam mahbot konteks perencanpan striegis dilingkungan perosahsen
peibankan berskala Recil dan memcngah sebapmiunn padn Bank Perkreditan
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Bakyat di Indoresin, penelitian ini mencoba menpuji secorn empins  moskel
pemelitian yang lakukan Hopkins dos Hopkins (197 erhiadap bank Ji Colopsdo,
yang pernzh direplikaa oleh Anif (2000) dengan modifikass kerangka konseprial
yong lebih discderhonmkon, Beberpa perbedaon yang ditentiksn dori Hopkins dan
Hopkins {1997 dan Arnif (20000 selain padn bokasi obyek penelitiin, juga pada
salah s mdikaror keerja fusansial yang deaonalisa, yastu sasie Renem of Assel
{RCA ) bukin pertumbuban simpanantabungan, @

Eompleksitas dan perkembangan arganisasi menuntut manajer untuk kehih
terlibat dalim perencanssin stratess suna kebedsasilan opesasi. Pengaruh fakios-
fakior lersebul pads mlensitas perencanun  strategis telah dibahas  daliam
bebernpn penelitinn (Robinson don Pearce 11, 19835 Huff dan Schwenk, 19903
Clagpham dan Schwenk, 1991 Ansoft, 1991 Mamun Hopkins dasn Hopkins
(1997 secarn ekspdisd elah menconiehkan  dan mengup secara enmpicis
hubangzi antarn  ntensstas  perencansan  strategis dan Kmerje finonsad da
perirankin

Penelitian ni menggunakan unil amalisa Bank Perkreditan Rakyat (BPR)
yiung berlokosi di Jowa Timor dengon melibat sdanyva perkembangan industn
BFE yang menvrjukkan trend yang rebaf baik dolom iklim persningan usaho
Jjaea kevongom yung semakin kedwl. khususnyon bagi sektor urnhs mikro, kecil, dam
ineiengah, Hal reesebut ditunjukkan dengan peairgkaton volume usnha baik dard
s penyalurin dana, peagelofaan permodalin den assen (BI 20122 105 10,
Hal tersebwt detunjukkan denpom peningkaton volome uwssha baik doari sz
penvaluran dana, pengefolaan permodalan dam assec (BT 2002 [05- 109,

Fenyularon kredit oleh BFR di Jown Timar seloma tnhun 2002 sebesar lebih
dert Bp. 3,564 milyar menunukkan peningkatan lebih daci 19.78% don tnhun
211, climonn angka tersebut di atas penmingkatan rata-rata nasional yang hanyn
1, 29%. Pada sisi pengelolaan asset pun terjadi peningkatan lebub dan 1925%,
pirks  penipgkitan Tataerats nasienal  16,20%, Schingga, Jibalik  dinamika
perkembangan jasa kevangan tersebot mensiratkan adanya swme opaya berupa
program-peoetam vang  disangkan dalom swate  perencomion  yang  berifar
slraligis,

TINJALUAN PUSTAKA

Ferencamaan strvtezis memopakan tabap yang paling krusial dalam sistem
yang digunakan ountuk membanoen masa depan ofganisasi. Schagaimana
dirapghum olech Hopkins dan Hopkeons (1997 637) dari Higgins don Viecee
(1991, Mimizberg {19941, dan Pearce dan Robinson (1994 bahwa perencamann
droegi= dapat dignmberkan sebagai proses penggunaan Enterin sistematik dan
inwveatignal ketat uniuk perumuosan, pescrapan. dan kenteol strategi dan secira
Il endokimentasikin ek 'b:ru;:k s (nasaran i fupiami 11rg:|,|1'n-.,"|~:i::1|u||

Purn penclifi perencannon stroleges (seperti Amstrong, 19820 don poarn ohli
ted { Hax s dagghdagluf. 1991 Higgins dan Vincze. 1993 Robimon don Peance,
1'¥4 ) sepakal bahwn proses perenconaan strafegis terdin dari tige kemponen
utama. yami (1) Perumisan, yang sencakup pengembangan misi, pescniuan
tajuan, penifaion’ perkirmsn Iingkungan cksiern dan internal, don mengeval uasi
sertn memilib strategl alternatif, (2 Implementasi, dan (3) Kontral, Fokus atama
aktifitas perencamann siraee 2is dalam erganisasi ada poada kemposen ersehal.
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Imtensitos perenconasn sirategis didelinisiken schogal penckiman relotif
il thap kompeien proses perencunaan stiegis (Hepking dan Hopkins, 1997,
6371, Hal itu diargumentasikan bahvws organisas mencoba memperbaiks kiserja
finansinl dengan menempatkan  penckanan  vong  tngeikueot pods  semua
knmipomen proses perencinaan siretegis.

Penemuan  empirs  mesdubung  argumen ini,  sebuah  penclition
menunjukkon bahwa kinegs fivansial cenderonpg lebih tinggi di perusabasm
dimama hanya sda perbedsan kecil aptara jumloh intensitas yang diletakion pada
bermacam komponen perencanoan yang memiliki sadil bogl upaya perencinnan
alrliepis secara keselunihan,

Sejadun demgon ketwtnya kompetisi don perswingan dolam hisnis josa
keuangan, banyak gn:u:u]man harus inendiversifikasi pasar yang ada. Hal i
mentnisl manajer bank uniik menawarkan jasa yang kebih baik dan atuspim
produk bans bagl Eonsumennyn, kbih berhokus padn peran  pasar,  serin
penctapan kebifakan kebdjakan Mpansial secara efektif.

Bobinson dam Pearce [L{I9E3: 179207 yang menguj: perbedaan pengaruh
antarn perencensm formal don perencanim non-formal terhadap Kinerja finansinl
pada 85 hapk berskaln kecil di wilayvah Califomin Utora US4, Temuannya adaleh
bahwa pada bask berskala kel tidak sda perbedoan vang sigeifikan antara
perencangan strofegis formal dan perencansan sirategis informal terhadeg kinerja
finansind.

Miller don Cosdinal (1904 164%- 1665) medsuin  hibwinesn  jueslal
irensiias perencansin sirategis Jdesgan kKinerja lnamiad, Miller dan Candinal
mengembongkon  rangkuman model  sebogai sumtn mngkoian hipoesis
kontinjensi. Hipotcsis vemg ado mercflcksikan dos raigkaion varabel, yaiu
varlabel substantive contingensy (mencakup ukuran perosahaan dan intensitas
mctal |, dan variabel metododogical contingansy dengan pendekatan reknik meta-
analyie terhadap lima varigbe | vang digumakon,

Penelitlan Miller dan Cardinal tersebut merupakan stodi pustaks techadap
3 stedi vang relevan vaie permah dilakukan dolom sate dekade sebelumnya,
Hassilinyy adalah Bahwa jumbah perencansan stratepis vang dilabukan perusabaan
secara positif mempengaruhi kinerja finansiol. Namun dermikian fakeor- famtor
konatigheisi substantive tidak berdampak besar weehadap Kinerja finansial .

tn;vkiux tan Hopking (1997) juga menelitl hubungan Gaktor manajeral,
lingkungan, organisasionsl, intensites  perencanaan  strofems, dan Kinerjo
Mnansial. Penelidan ini mengrunakan responden CEC dad sampel 112 bank di
Colorada. Hasel penelitsan mereka menunjukkan babwa tardapat hubungan atara
intensitns  perencomson - strategis, dengon kinern finonsiol. Kecwali  faktor
limgkungan, terdapat hubungan positid yang signifikan antora fokior manajeriad,
orpamsasional dengan intersaiang perencanaag sicibeges.

Aril (20100 meneliti uking penelition Hopkins dan Hopkins {1997} (e ntang
hubupgsn fakior manajerinl, lingkungan, organisasional, intensitss perencinasn
strategis, dan Kinerja finansial. Penelitian tersebun menggunakan responden top
nunagjer & 36 Bank Perkreditan  Rakyat di Jawas Timur, Hasil penelitisnnya
menunjukksn  balwa  ferdapar hubungan  posinf oantara fakoor masagerial,
lingkungan, dan greanisasional dengan intensitas perencanaan siratcgis.

Selain i, terdapat hubungan positail aniamm inlensilas perencanain strakcgis
dengan Kinerja Fipansial, dan secara statistik tidak terdapat hubungan positil
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avtarn Faktor crganisasional dengon Kinerja finensiol,

Berdusurkan Kajian teoritis yang telah dikemuokakan dan dan beberaps hail
penelitan terdabulu, maka @apotesis alternatif yang diajukan dan yang akan diujs
dalam penclition ini adaloh schaogni berikat;

H1 : Fakior inlensitas perencanaan sirafcgis berpenganib secars positif dan
sAgnifikan terhadap kinesja finansial.

METODE PFENELTTLIAN

Duta yang ditelith mencokup data primer moupun dats sebusder. Data
primer sdalah data peselizan yang beeasal dari sesponden penslitzan yait para
direksi Bonk Perkreditan Rokyat (BPR) terpilih, Responden sebagail sumber
data diberikan beberapa item pertunysan indikator dan vanmabel penelitian
berdazackan mstrumen peaggalian data penelitian (kuesiomer),

Penctapan populasi BPR yong berdokosi & Tawa Timer adalab dengan
melihnt babraa BPR di Jawa Timur merupakan industri kevangan yang tetap eksis
dalam kKompetiai bisnis jasa kevangan yang bergorak cepat dalam beberapa tabun
terakhir ini. Sehingga, divakini hahwa manajer sebagal pengelels BPE O3 lokasi
tersebul menjodikan  peremcanaon srtegis sebagni kebutubon dalam rangks
incningkatkan kinzeeja finanaenl dan manageaea.

Femilihan sampel menggunskan  medods nonmndom  sampling  atan
nenprobablity sxmpling Jengan pembatsan populas pels BPR vang berada da
wilivih pengawasin don pembingan langsung Kantor Bank Desdonesia {KBI} i
Kabupaten Jember. Penpambilan sampel dilakukan secarn bingsung pada selunh
BPR yvang ada dengan target daatas jumbah mamimom dan batas wakiu sertendu.

Berdasarkam dara stnistik g Bank Indenesia per Jamsn 2000, BPR yang
berada di bawnh pengowasan KB di Jember adalah sebanyak 53 (fima puluh tigzp
Baik . yang tersebor di compat kabupaten yaitu Fember, Banyuwangzs, Bondowosd,
ibion Sanibaanede,

[rata peselinan vang diperolel secars langsung dan vespenden (data pramer)
digali dengan melakukan Gnva jewab (wawmncars) langsung kepasda pibak
Crirsksi BFE., yaitu direkior utaman atau direkiir. Pemilikan respomden berd asarkan
Jadzement sampling eerepakan salah satu enis purposive sampling. vaito pada
direksi sehagal munijemen puncak & BPR. dimana fungss mereka smgal et
berhubungan dengan perencanzan stralegis dalam weaba meningkatkan kKinerja
finansial,

Raremn  direksd difadikon perimbangan sebagal  perencana dalam
perencannan strstegis, mako dihamplkan merekn dopsd menjoeab kuesioner seeory
wepat dan lengkap (informuaion rich). Sedanghan davi-dsts yang bersifal sekunder,
yadt berupa aforbas dstus dan laporan keuaigen atai profile BPR caspel
dipereleh seeam resmi dori Kontor Bonk Irdonesia di Jember,

Deefinizi Opermdonal Variabel
Intensitias Perencanaan Stralepis

Irilerieatiss perencanaan siratepis delelinsikie sehigai peneRiamn relabil pogda
seliop Eompenen proses perencinann sirategis, Pemilamn intensitns peneneansan
arategis mensjuk pada wjoan-tjean yang dikembangkan oleh Anmstrong (19820
P97-211) terhadap 12 penelitian  perescanaan siestegis. Tinjagan  termasuk
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penelanhan komponen secira inei yang membentuk proses pereneensan sirategis,
Bompomen yang merupakan indikator varabel tersebut terma=uk gb misi. b
pengembangan tojuan jangka panjasg. <) pengujian dan analiza lngkungan
ckaternal, d) pengujion dim anodisn limpkungen internal. ef evolues oltemtif
strade, fy implementasi strategi, don g) pengendalian stmtegis.

Uniuk mengubur dan menilai seberspa banyak penckasan yang bank
berikan pada masing-mising komponen {inlensitas b perencanaan stdegis, dalam
penclitian ini menggunakan skala herkisar dan | (ssngst rendah) sampai 10
{=anpml tinggi].

Kinerja Finamsial

Kinerja fimansial merupakan salah satw dari ukorn  pencopoisn  stoo
keberhasilan operssional manzjemen, yang ditentukan secora peridik untok
mengetahus efektifites dan efisiensi opemsmaal berdisarkan stantar, kualitas, dan
kriteria vang telih ditetapkan sebelumoya (Jones dan George, 2009: 213,

rakorn penelition ing digopskan dua dari tiga indikator Kinerja finamsial,
yaitn yang terkogl dengan kemampoan maapemen dabam nenghasilkan saming
atan Eaba bagh pervsalgon (rentabiline), yaing sk Retum on Asser CROA), dan
razie Return on Equity {ROE}. Sedongkam rsio gross profil margin (GEM ) yang
mernpakan  raskn  wmuk mengoker kemampulsbsan  bank  dad  operasiaal
usahanys yang murni, tidak digunakan sehagai indikmor yang diamati.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Dracn preimaer penelitsan dikumpulkan dengan aclakukan survey langsung ke
seluruh Bank Perkreditan Rakyat i wilayah KBI Jember, melalui wawancari
langsung kepada direksi (Dhirekwr Utamaz aton Dirckior) masing-masing BPR.,
Peaggalian datn dilabukan di bulan Desember B2 dan bolan awal Februari
hingga Maret 2003, mescakup 26 BPR Ji Wilayah Kabupaten Jember, 4 BPR i
Eabugaten Siubondo. 3 BPE & Kabupaten Bosdowoso, dan 17 BPR
Kabugalen Banvuwangi,

Hingza batas wakiu tolemsi yang ditentukan, data yang berhnsil diperaleh
sehaiyak 52 BPR. Sare BPR tidak wesedia datanya adalah BPR Musamba Balung
di Kabupwien Jember, Sehingga dari 53 popolasi BPR yang sdo i bawah
pengawisan Kanter Bank Indonesia di Jember, dalam pepclitian ini digunakan
liena puluh dua {532) BPR saangel,

Tampak balwa sebagmn Besar responden adalighy [, yaii sebanyak 30
opmg (57 7%}, Pendidikan formal vang dimiliki sebagion besar respomden adnloh
timgkar Struts-1 (730%) dengan roin-ratn mosa kerjo yang elaife lans i
hedangnya. Huwper sepilub persen diantarsnys berpendidikan stama dus, dan
hanyo 1 orang yang henva berpendidikon non strsta, topun dengan pengalamen
yang relatif lwma ds hi.:laujll_u_'.';. Ssavoritas dineksi delah bensan 40 bimgps S
tahon, Rata-rita masa kerja sudah 1] hinggas 20 taboen di BPE bersangkuian, dan
dengan muass jabatan schapgal disckiugddirekie vlams mayorstas tekah kelih daes
diri & wbun, Sehingga, secam umum  respomden divaking telih memiliki
pengalaman <un kermmmpuan yang memadai di bidang perbankan, khususmya di
BER.
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Statistik Deskriptif

Unik imemaparkan  gumbaran  demografi  varabel-vamabe]l  penelitin
{iniensitas penencarman sirategis dan kmer@a fmansial) digunakan tabel soansk
deskriptit vomg menunjukkan angks kisaron teoritis. kisaman scsungguhnyn, don
nilel rata-atn jawabgg responden serta standar devinsimya Jawahan responden
terhadap pertonyaan varisbel intensitss perescansan strategis mendekat Risuran
tenTites, dengon nilal mis-rda 57,74 dan pods standir devip= 3,75, Atinya bahwa
Jawaban responden menyggar dalam 10 kategori, dan cenderung pada jawsban
yung relatif tinggi, dengan nilal ota-rats yang mendekati nilai tengah Kiseran yang
seaunggahinya.

Pada variabel kiserja Mnansial yang dilusjukksn oleh BOE dan ROA
menunjukkan kondisl yang kurong mernts, Nilso ratoeratn BOE adaloh 1259
dengan stimdar devies A8 Ini mengindgasikan bahwa BPR memiliki kinerja
finansial velative rendab secata statistik. yong ditenjukban oleh nilal rafa-rats
berada di bawah Kissran sesungguhnya. Demikin pala pada indikator BOA. nilai
rata-rath BPR yang diamati adalah 1261 pada standar devigss 15,12,

Makmany, bahwa tingkar kenmampalabaan BPR beedasarkan nilai asser vang
dimiiliki refaiave renchah secira stisik,  Nomon demikion, secara prakuk nilai
kedun indikitar kinerj finansio]l vang dimiliki oleh responden sudah tergolong
tingei berdasarkan kritena yang dieetapkan olech lembaga edovita perbankag,
dirnang rata-rata angkn indeks kinerja tersebut adalah di stas 2 digit.

Lji Hipotesis

LUrntuk melakukan pengujinn ferhadap hipotesis, dilakukan dengan menguji
koefisien regresi. Boefisen menunjukkan pengamb dar vanabel indepeaden
II.,'.T]I.ﬂI_!iI[I wariabel I,||3|,1I:1||.|'I:11 Erpkiasan IR p{:ﬂgul'ii;u ik |1|.lxir|k;-|'||.iwi1||:
hipolesis tampak pada Tabel |

Tahel 1
Pengujian Koefisien Fail
Koefigien t g K oterango
PYTRT  OEIY BT 000 Signifikan
SurmbeT. Lhaia diolah

Pengujlan Hipadesis HI

Hipresis Hl yang menyatakan bahwa inbensitas perencanagn strategis
berpenganh secara positif dan signifikan ferhodop kincds fisansial . Hasil
prenpugian prada Tabed 3 |l:|.]'mli|ili]|.'|[ nilai koefizien peih sebesar (LRI dengan p=
AMNY (p o« (103 adolnh signiftken, Dengon demikion hipotesis oltematif vang
menyaskian inlensitas perencanann siriegis berpenganbh secara positil terhadap
kinerja dapar diternsa.  Hasil pengjisn hupolesis secar konsephial dicingloas
pocdn Tabed 2 berikut ini,

Tahal 2
Hasil Pengujian Hipotesis
Hiipeipiessis Kesimaprakin
HI : Foktor intepsitos perenconsn  strofegis  berpengoruh | INferioma
secara positif dan signifikan ferhadap kinerja finpnsial
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Besar koetisien pengamah menunjukkan bahwa faktor intensitas  perenconan
stralegs (A1) berpengamah positif dan signifikan terladap Kinera nansial (%1%
dengan deeajal 1.3 %,

Tabel 5.5
Husil Pengmjion Pengaruh Langsung dan Pengaroh Tidak Langsang
Pengarnh
Lamgsung
Pengaruh infensitas perencansan erhadap kinea finansial nES
X1 3 Y1) :

Sumber: Data diodah Hi1Z

Husil menunjukkan adanyva pengamibh positil don signifikan dari serjsdinya
pefenckinann Slraleges yang inleds :e:h:d.-q:-‘\inaja Mmansial pada organisasi
perbankan, Temuan i mendukorg hipeesis vang diajukan dalam peneliltizm ini
bahwa semakin tinggi intensitas perencanaan sirategis maka semakin tingm pula
kaerja finamiid . Temuan ini mendukung peselitian sebelumnys seperti Rebanson
dan Peawee 101983, Hopking dan Hopkins (P99, Al (20000, serta penelitian
Moutinbo dan Fhilip= (20020,

Huosil penelition ind meonunpukban bahwa kieerja finansial dinngkatkan
oleh sumin perencansen 2nwiegis, Temuonn didapackan sejash mana bank terika
pada perencamaan straiegs wiiuk menpdl prosyaral wlama fercapamya kisesja
linansial yong superior. Pors pendukung perencansan sirtegss iseperti Schwenk
dan Shrader 1993 Steiner 19759 Thompeon dan Strickland 1987 dafam Hopkins
dan  Hoepking, 1997 menvatokan nzlan  pérencaiaan  sfrvtegis  menghas fkan
infowmiwsi, misi dan wisi, evaluasi lingkungan dasn altemsti serategis, ides-wbe bar,
peningkatan mokivasi dan Eomitmen, dan pengurangsn fokus  poada detail
opcrasicinsl yvang kesemuanya dapat mcningkackan Kinens perasabaan secara
keseluruhan,

Meningkatnyvy perencanaan  sraegis dapet dipandang  sebaga hasil
intensitns perencansun siralegis, yaite perencanann dengnn intensitps lebih besor
yung menghasilkon  disiplin,  tanggung  jawsh, modivasi, komitmen, dan
sebagainya. Peninghkaton perencanaan  stategis vang  dipendomg  seperts il
menunekkan sbinva pengaroh inktensifas perencamn .:I'r.lil:gix 1|:r|'.|:||1]u'|1- Ein:rju
finansind,

KESIMPULAN DAN SARAN

Disadan teadapar perbediaan Karabtenstk antara bisnis perbankan i
Amieriks dengan bisnis Bank Perkreditan Bakwar di Indonesia.  nanan dalam
kontcks perencanamn strategis terdapat kesamasm  mendosar pada determinan

ningkaton kinerjs linansial & bank, Scbagaimana hipolesis vang dikemukakan,

wi inktensitat perencansan sirajegis berpengaruh secara posifif dan signifikan
tivhadap kinerje finamdial. Haail penclition g senghonfisnnas lasil peselitian
sebelumnyva yang ditakukan Miller dan Cardinal 19945, Hoplins dan Hophins
(19497}, Mostinbo dan Fhilips { 2002 ), dan Arid (2010),
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Momuwn perle ditelosh lebeh lamnpe, dimonos Penelitinon imi akan dapat
inemberikun jawabun lebih luas manakals dilakekan perluasan populasi hingpa
pada BPR di wilayalh KBI lamnnya, sehingga dapar dismgkap temian-temisan
terkait, wniuk fujuen pengukaron don perbardingom kincrjo finamsial bank lamnyo,
dan menggali deteminnn sema potensi lainmya yang terkait dengan pengendalian
manapernen di perbankan pada soumnya, dan pada Bank Perkrediten Rakyar pada
khususnya,
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