ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari empat variabel yaitu produk,
harga, tempat, dan promosi terhadap keputusan pembelian. Hipotesis dalam penelitian ini
produk, harga, tempat, dan promosi berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
secara parsial. Objek penelitian ini adalah konsumen UD. Jaya Agung Jember yang
memiliki jumlah populasi 90 responden menggunakan teknik purpossive sampling. Teknik
pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara dan Kkuesioner. Analisis yang
digunakan meliputi uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik (uji normalitas, uji
multikolinearitas, uji heteroskedastisitas), analisis regresi linear berganda dan uji hipotesis
(uji F, uji t, koefisien determinasi). Hasil penelitian menunjukkan bahwa produk, harga,
tempat, dan promosi berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian secara parsial.
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of four variables, namely product, price, place, and
promotion on purchasing decisions. The hypothesis in this study that product, price, place,
and promotion have a significant effect on purchasing decisions partially. The object of this
research is consumers of UD. Jaya Agung Jember, which has a total population of 90
respondents, uses a purposive sampling technique. Data collection techniques using
observation, interviews and questionnaires. The analysis used includes validity test,
reliability test, classic assumption test (normality test, multicollinearity test,
heteroscedasticity test), multiple linear regression analysis and hypothesis testing (t test,
coefficient of determination). The results showed that the product, price, place, and
promotion had a significant effect on purchasing decisions partially.

Keywords: Product, Price, Place, Promotion, and Purchase Decision

Vil



	SKRIPSI
	Oleh :
	PROGRAM STUDI MANAJEMEN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JEMBER 2021
	PERNYATAAN

	SKRIPSI
	Thioma Nindya Siswoyo NIM. 1610411164
	Pembimbing :

	PENGESAHAN
	MOTTO
	Sujud syukur ku persembahkan pada ALLAH SWT yang maha kuasa, berkat dan rahmat detak jantung, denyut nadi, nafas dan putaran roda kehidupan yang diberikan-Nya hinga saat ini saya dapat mempersembahkan skripsi ku pada
	Kedua orang tuaku Tercinta yang tak pernah lelah membesarkan ku dengan penuh kasih sayang, serta memberi dukungan, perjuangan, motivasi dan pengorbanan dalam hidup ini. Terima kasih buat Ayah dan Ibu.
	ABSTRAK
	Kata kunci: Produk, Harga, Tempat, Promosi, dan Keputusan Pembelian

	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	Thioma Nindya Siswoyo NIM. 1610411164
	Kuesioner Penelitian
	2. Harga (X2)
	4. Promosi (X4)
	Variables Entered/Removeda
	BAB 1 PENDAHULUAN
	Tabel 1.1 Omset Penjualan Penjualan Jaya Agung Jember Tahun 2020
	1.2 Rumusan Masalah
	1.3 Tujuan dan Kegunaan Penelitian
	BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA
	2.1.1 Pengertian Pemasaran
	2.1.2 Konsep Pemasaran
	2.1.3 Bauran Pemasaran
	2.1.4 Pengertian Perilaku Konsumen
	2.1.5 Keputusan Pembelian
	2.2 Tinjauan Penelitian Terdahulu
	Tabel 2.1 : Perbandingan Dengan Penelitian Terdahulu
	2.3 Kerangka Konseptual
	2.4 Hipotesis Penelitian
	H1: Produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian. H2: Harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian. H3: Tempat berpengaruh terhadap keputusan pembelian. H4: Promosi berpengaruh terhadap keputusan pembelian.
	3.1 Identifikasi Variabel
	3.2 Definisi Operasional Variabel
	3.3 Desain Penelitian
	3.4 Populasi, Sampel Dan Teknik Pengambilan Sampel
	3.5 Jenis Data
	3.5.2 Data Primer
	3.6 Teknik pengumpulan data
	3.7 Teknik Analisis Data
	3.7.1 Uji Instrumen Data
	3.7.1.1 Uji Validitas
	3.7.1.2 Uji Reliabilitas
	3.7.2 Analisis Regresi Linier Berganda
	Y = a + b1X1 + b2X2+ b3X3 + b4X4 + e
	3.7.3 Uji Asumsi Klasik
	3.7.3.2 Uji Multikolinearitas
	3.7.3.3 Uji Heterokedastisitas
	3.7.4 Uji Hipotesis
	3.7.5 Analisis Koefisien Determinasi (R2)
	BAB 4
	4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian
	4.1.2 Struktur Organisasi
	4.1.3 Fungsi Dan Tugas Jabatan
	4.1.4 Aspek Personalia
	4.1.4.2 Jam Kerja
	4.1.4.3 Sistem Upah
	4.1.5 Aspek Pemasaran
	4.1.5.2 Cara Penjualan Dan Cara Pembayaran
	4.2 Hasil Analisis Data
	Tabel 4.1: Responden Menurut Usia
	Tabel 4.2: Responden Menurut Jenis Kelamin
	Tabel 4.3: Responden Menurut Lama Menjadi Pelanggan
	4.2.2 Deskriptif Variabel Penelitian
	1. Produk
	Tabel 4.4: Frekuensi Pernyataan Responden Terhadap Produk
	2. Harga
	Tabel 4.5: Frekuensi Pernyataan Responden Terhadap Harga
	3. Tempat
	Tabel 4.6: Frekuensi Pernyataan Responden Terhadap Tempat
	4. Promosi
	Tabel 4.7: Frekuensi Pernyataan Responden Terhadap Promosi
	5. Keputusan Pembelian
	Tabel 4.8: Frekuensi Pernyataan Responden Terhadap Keputusan Pembelian
	4.2.3 Uji Instrumen Data
	Tabel 4.9: Hasil Pengujian Validitas
	4.2.3.2 Pengujian Reliabilitas Data
	Tabel 4.10: Hasil Pengujian Reliabilitas
	4.2.4 Analisis Regresi Linier Berganda
	Tabel 4.11: Hasil Analisis Regresi Linier Berganda
	Y = 0.457 + 0.150 X1 + 0.289 X2 + 0.202 X3+ 0.329 X4 + 0.353
	4.2.5 Pengujian Asumsi Klasik
	4.2.5.2 Pengujian Multikolinearitas
	Tabel 4.12: Hasil Uji Multikolinearitas
	4.2.5.3 Pengujian Heterokedastisitas
	4.2.6 Pengujian Hipotesis
	Tabel 4.13: Hasil Uji t
	4.2.7 Koefisien Determinasi
	Tabel 4.14: Hasil uji Koefisien Determinasi
	4.3 Pembahasan Penelitian
	BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN
	5.2 Saran
	DAFTAR PUSTAKA
	



