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ABSTRAK  

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji penerapan metode activity-based 

costing system untuk menentukan tarif pelayanan rumah sakit Klinik Suherman 

Jember, dan untuk mengetahui perbandingan antara metode yang digunakan rumah 

sakit dengan tarif pelayanan rumah sakit berdasarkan based costing system.  

Metode sistem biaya Klinik Suherman Jember dan sebagai salah satu masukan 

untuk memberikan informasi mengenai pendekatan sistem biaya berbasis aktivitas, 

terutama bila diterapkan pada rumah sakit yang memberikan pelayanan terutama 

kepada masyarakat. 

Penelitian ini dilaksanakan pada Klinik Suherman Jember yang terletak di 

Jl. Karimata No 49 Kabupaten Jember, Jawa Timur 68121. Metode deskriptif 

komparatif yang digunakan padaa analisis ini, yaitu menganalisis tarif rawat inap 

saat ini, menentukan metode biaya didasarkan pada metode biaya aktivitas dan 

kemudian membandingkan tarif pelayanan rumah sakit berdasarkan metode biaya 

aktivitas dengan realisasinya. Data penelitian diperoleh dari observasi, wawancara 

dan hasil dokumentasi dengan sektor keuangan, serta di bidang pelayanan publik 

dan hubungan masyarakat. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa biaya rawat inap di Klinik Suherman 

Jember terlalu tinggi untuk biaya evaluasi menggunakan metode ABC. Sehinngga 

hal ini memungkinkan bahwa tarif rawat inap Klinik Suherman Jember akan 

kesulitan bersaing dengan perusahaan sejenis. Dengan selisih  Rp    15.865 ,- 

jumlahnya lebih murah antara asukkan biaya hasil evaluasi dan biaya yang 

diterapkan dari tarif rawat inap yang berlaku. Berbeda dengan kelas 1.3.1 Utama 

yang harganya lebih mahal menggunakan harga pokok evaluasi ABC Dibandingkan 

dengan biaya rawat inap. 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the application of the Activity Based Costing 

System method in assessing it by determining the rates for general inpatient 

services and claiming BPJS at the Suherman Clinic in Jember and to see the 

comparison of general inpatient service rates and claiming BPJS using the method 

applied by this hospital with the Activity method. Based Costing System at the 

Suherman Clinic, Jember. As well as being one of the inputs that provide 

information about the Activity Based Costing System, especially in its application 

to a hospital whose main orientation is community service. 

This research was conducted at the Suherman Clinic in Jember, which is 

located on Jl. Karimata No. 49 Jember Regency, East Java 68121. The analytical 

method used is a comparative descriptive method, namely the analysis of current 

hospital rates, determining the cost method based on the Activity Based Costing 

System, then comparing the inpatient service rates based on the Activity Based 

Costing System with its realization. . Research data obtained from the results of 

observations, interviews and documentation with the finance department and the 

field of public services and public relations. 

The results showed that the calculation of inpatient rates at the Suherman 

Clinic in Jember was too high than the cost of evaluation using the ABC method. 

So it is possible that the hospitalization rates at Suherman Clinic in Jember will be 

difficult to compete with similar businesses. With a difference of Rp. 15,865, - the 

amount is cheaper between the cost of the evaluation results and the rate applied 

from the prevailing inpatient rates. It is different from class 1.3.1 Utama, which is 

more expensive using the basic ABC evaluation price compared to the price of 

inpatient care. 
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