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Penelitian ini membahas tentang iklan shopee yang dirasa menarik untuk diteliti, karena shopee
adalah sebuah media jual beli secara online yang mendunia untuk saat ini. Metode penelitian
yang digunakan dalam penelitian ini yaitu deskriptif kualitatif, dengan metode pengumpulan data
berupa dokumentasi dan observasi pada iklan shopee Big Sale 8.8 Mid Year Sale. Teknik analisis
data berupa gambar iklan shopee Big Sale 8.8 Mid Year Sale pada bulan Agustus 2021. Teknik
analisis menggunakan analisis wacana van dijk. Hasil yang didapat dari penelitian ini adalah
yang pertama guna memahami susunan suatu teks yang terdapat pada iklan shopee Big Sale 8.8
Mid Year Sale. Pada analisis yang dilakukan peneliti mendapatkan beberapa hasil yakni iklan
“Shopee Big Sale 8.8 Mid Year Sale” telah-menggunakan struktur wacana iklan yang lengkap,
sehingga memudahkan pembaca untuk mengenali produk yang ditawarkan. Superstruktur pada
iklan terdiri dari struktur headline (kepala iklan), illustration (ilustrasi), body copy (isi iklan), dan
signature (logo). Wacana iklan Shopee diproduksi untuk menarik konsumen agar menggunakan
produk yang dipasarkan dalam situsnya. Wacana iklan tersebut tidak lepas dari konteks bahwa
pada pertengahan tahun Shopee memberikan penawaran yang menarik saat berbelanja di
marketplace Shopee.

Kata Kunci: Iklan, Analisis Wacana, Media Sosial, Marketplace.

This study discusses shopee advertising which is considered interesting to study, because shopee
is a global online buying and selling media for now. The research method used in this research is
descriptive qualitative, with data collection methods in the form of documentation and
observation on the Shopee Big Sale 8.8 Mid Year Sale advertisement. The data analysis
technique is an image of the Shopee Big Sale 8.8 Mid Year Sale advertisement in August 2021.
The analysis technique uses van dijk discourse analysis. The results obtained from this study are
the first to understand the composition of a text contained in the Shopee Big Sale 8.8 Mid Year
Sale advertisement. In the analysis conducted, the researcher got several results, namely the
"Shopee Big Sale 8.8 Mid Year Sale" advertisement using a complete advertising discourse
structure, making it easier for readers to recognize the products offered. The ad superstructure
consists of the headline structure (head of the ad), illustration (illustration), body copy (ad
content), and signature (logo). Shopee's advertising discourse is produced to attract consumers to
use the products marketed on its website. The advertising discourse cannot be separated from the
context that in the middle of the year Shopee provided attractive offers when shopping on the
Shopee marketplace.

Keywords: Advertising, Discourse Analysis, Social Media, Marketplace.
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Pendahuluan

Saat ini peran internet semakin penting

dalam kehidupan sosial, ekonomi dan politik

di dunia global. Setiap tahun internet
semakin dalam memengaruhi kehidupan
umat manusia. Tak dapat disangkal

teknologi ini telah merubah peradaban dunia
dengan cepat. Kecenderungan internet telah
bergerak menjadi kebutuhan pokok bagi tiap
orang. Nyaris semua kebutuhan seseorang
dapat dipenuhi “melalui -internet sehingga
pengeluaran untuk dapat terus mengakses
internet cenderung semakin besar. Pengguna
internet di seluruh dunia baik mabile
maupun fixed mengalami kenaikan - terus
menerus. Berdasarkan laporan International
(ITU) vyang

merupakan Badan Perserikatan Bangsa-

Telecommunication  Union
Bangsa (PBB) jumlah pengguna internet
dunia 2018 sebesar 3,9 miliar: melebihi
setengah populasi dunia. Kenaikan jumlah
itu juga dialami oleh Indonesia. Hasil survei
Asosiasi  Penyelenggara Jasa Internet
Indonesia (APJII) 2018, jumlah pengguna
internet di Indonesia sebesar 171,1 juta naik
sebesar 27,9 juta dari tahun lalu yang

berjumlah 143,2 Juta.

Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet

Indonesia (APJII) merilis data tentang

penggunaan internet di Indonesia. Survey
yang dilakukan di sepanjang tahun 2019-
2020 lebih dari
196,71 juta orang Indonesia telah terhubung

itu menemukan bahwa

ke internet. Total penduduk Indonesia pada
tahun 2019 berjumlah 266,91 juta jiwa,
sehingga hal ini mengindikasikan banyaknya

penduduk Indonesia yang menggunakan
internet. Dari 196,71 juta penggunaan
internet  73,7%  persen  diantaranya

merupakan pengguna aktif media sosial.
(APJI1,2019-2020).

Sistem informasi yang berkembang
pesat dengan dukungan smartphone yang
makin murah dan mudah digunakan, serta
didukung pula oleh aplikasi-aplikasi yang
makin canggih dan mudah, menjadikan
penggerak dan pengusaha UMKM juga
harus keluar dari zona nyamannya dan
berinovasi dalam bisnis yang dijalankan.
Sehingga ada beberapa bisnis skala UMKM
yang dimulai-dan berkembang pesat saat
Covid-19 ini berkat
kemajuan sistem informasi dan aplikasi
berbasis digital (SENASIF 2020).

Penyedia layanan pembanding harga

kondisi - pandemi

produk e-commerce, iPrice baru-baru ini
merilis hasil studi mereka mengenai perilaku

konsumen ketika berbelanja online di



kawasan Asia Tenggara dengan fokus di
Indonesia. Jumlah pengguna smartphone
yang terus bertambah dari waktu ke waktu
rupanya sejalan dengan peningkatkan
jumlah pengakses toko online dari website
maupun aplikasi. iPrice menyebutkan rata-
rata peningkatan kunjungan mobile di
kawasan Asia Tenggara selama setahun
terakhir telah mencapai angka sembilan
belas persen. Sementara data sampel dari e-
commerce di tanah air menunjukkan rata-
rata sebesar 87 persen kunjungan berasal
dari penggunaan mobile. Temuan tersebut
semakin ‘membuktikan = bahwa pangsa
pengguna perangkat mobile merupakan
potensi yang cukup besar dalam meraup
jumlah  kunjungan yang lebih “tinggi
(Maulana, 2018).

Iklan merupakan suatu teks yang
dipandang sebagai hasil produksi. Iklan
tidak hanya sebagai media informasi,
komunikasi, dan pemasaran, tetapi juga
sebagai bentuk kreasi dari suatu tanda
(Mulyana, 2010). Senada dengan pendapat
tersebut, menurut Goddard (2002: 5)
periklanan tidak hanya tentang promosi
komersial produk, tetapi juga dapat
mencakup gagasan untuk meningkatkan
citra individu, kelompok, atau organisasi.
Periklanan mengandung sifat sebagai bentuk

wacana, sebagai sistem penggunaan bahasa

yang membuat setiap hari sejumlah besar
pembaca memiliki ‘percakapan’ singkat
dengan penulis yang tak terhitung
jumlahnya. Gee (1999) mengungkapkan
bahwa bahasa memiliki sifat magis: ketika
orang berbicara atau menulis, mereka
menyusun apa yang harus mereka katakan
sesuai dengan situasi atau konteks di mana
mereka berkomunikasi. Tetapi, pada saat
yang sama, bagaimana mereka berbicara
atau menulis menciptakan hal itu juga situasi
atau konteks. Dengan kata lain, wacana bisa
dibangun dan diatur melalui bahasa yang
sesuai pada pembicara atau tertulis.

Situs jual -~ beli  online yang
menggunakan iklan dalam sebagai media
promosi, yaitu Shopee. Shopee adalah situs
elektronik komersial yang berkantor pusat
di Singapura di bawah naungan SEA Group
(sebelumnya dikenal dengan nama Garena),
yang didirikan pada 2009 oleh Forrest Li.
Shopee pertama kali diluncurkan di
Singapura pada tahun 2015, dan sejak saat
itu memperluas jangkauannya ke Malaysia,
Thailand, Taiwan, Indonesia, Vietnam dan
Filipina. Mulai tahun 2019, Shopee juga
sudah aktif di negara Brazil, menjadikannya
negara pertama di Amerika Selatan dan luar
Asia yang dikunjungi Shopee. Shopee
pertama Kkali diluncurkan di Singapura pada

tahun 2015. Shopee pertama kali meluncur
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sebagai marketplace consumer to
consumer (C2C). Namun kini mereka telah
beralih ke model hibrid C2C dan business to
consumer (B2C) semenjak meluncurkan
Shopee Mall yang merupakan platform toko
daring untuk brand ternama.

Jumlah pengunjung tercatat sebanyak
127,4 juta pada kuartal 1-2021. Jumlah itu
turun 1,47% dibandingkan pada kuartal
sebelumnya yang sebanyak 129,3 juta
kunjungan. Pada tahun per Juli 2021,
platform ini mencatat 120 juta unduhan
aplikasi dengan lebih dari empat juta penjual
dan lebih dari 180 juta produk aktif. Pada
kuartal keempat tahun 2017.

Salah satu faktor yang menjadikan
keunggulan @ Shopee adalah melalui
strategi promosi penjualan. Promosi
penjualan merupakan kumpulan berbagai
alat motivasi, dirancang untuk
merangsang konsumen agar membeli
berbagai produk atau layanan dalam
waktu singkat (Kotler dan Keller, 2016).
Promosi penjualan bermaksud untuk
merangsang kebutuhan konsumen dan
mendesak pelanggan untuk segera
membeli produk dari merek tertentu.
Sejumlah hasil penelitian telah

mengkonfirmasi bahwa konsumen telah

lebih cenderung implusif ketika mereka

melihat diskon secara besarbesaran pada
produk atau penjualan (Liau et al, 2009).
Landasan Teori
1. Analisis Wacana
Analisis wacana hakikatnya adalah
suatu kajian mengenai fungsi bahasa
sebagai sarana komunikasi (Brown, G &

Yule, 1984; Rahimi, 2011). Eriyanto

(2009)  juga menambahkan bahwa

analisis wacana merupakan praktik

pemakaian bahasa yang digunakan untuk
menggambarkan suatu objek dengan
mengaitkan - ideologi  di  dalamnya.

Analisis  wacana  digunakan  untuk

menentukan dan mengetahui praktik

ideologi dalam media. Analisis wacana
kritis juga menjelaskan:

1. Mengenai sumber dominan dan
ketidaksetaraan di masyarakat yang
berbentuk kritik terhadap linguistik.

2. Analisis wacana kritis  juga
menjelaskan perkembangan kultural
dan  sosiologi  dengan  tujuan
menjabarkan  dimensi  linguistik

kewacanaan fenomena sosial dan
kultural, serta proses perubahan
modernitas terkini (Lukman, 2006;
Jorgensen, 2007; Rashidi N dan
Souzandehfar M, 2010).



Analisis wacana dibagi dalam tiga
dimensi yaitu teks, kognisi sosial, dan
konteks sosial. Pada dasarnya analisis
wacana model Teun A. Van Dijk
menggabungkan semua dimensi wacana
tersebut dalam satu kesatuan. Pada
dimensi teks, yang dianalisis ialah
bagaimana struktur teks serta strategi
wacana  yang digunakan untuk
menegaskan  suatu  topik  tertentu
(Eriyanto, 2009).

Dalam memahami suatu wacana
secara keseluruhan diperlukan teks dan
konteks. ~Konteks  diperlukan  untuk
mengetahui  keterkaitan teks dengan
fenomenan di luar bahasa seperti sosial
dan budaya. Dengan demikian, informasi
yang didapatkan bisa diketahuisecara
keseluruhan  (Sumarlam, 2020). Pada
penelitian ini yang dibahas hanya pada
dimensi teks. Hal ini difokuskan karena
objek vyang diteliti ialah teks iklan
Marketplace Shopee.

Dimensi teks dalam pada model
Teun A. Van Dijk dibedakan menjadi tiga
dimensi.  Dimensi-dimensi  tersebut
diasumsikan saling berhubungan satu
dengan yang lainnya. Adapun dimensi
tersebut ialah struktur makro yang
merupakan makna global atau umum dari

teks yang bisa diamati berdasarkan topik

atau tema yang terdapat pada iklan.
Superstruktur yaitu membahas bagaimana
pendapat disusun dalam satu kerangka
teks. Bagaimana bagian-bagian teks
tersusun ke dalam berita secara utuh.
Pada struktur mikro mengkaji bagaimana
makna yang ditonjolkan pada suatau
wacana dengan melihat penggunaan kata,
kalimat, ~ proposisi, anak kalimat,

parafrase, dan gambar (Eriyanto, 2009).

Struktur makro merupakan makna
global/umum dari sebuah teks yang dapat
dipahami dengan melihat topik dari
sebuah teks. Dengan kata lain, analisis
struktur -~ makro  merupakan analisis
sebuah teks yang dipadukan dengan
kondisi - sosial = di- sekitarnya untuk
memperoleh satu tema sentral. Tema
sebuah teks “tidaklah ‘terlihat secara
eksplisit di dalam teks, melainkan
tercakup di dalam  keseluruhan teks
secara satu kesatuan bentuk yang
koheren. Jadi, tema sebuah teks dapat
ditemukan dengan cara membaca teks
tersebut secara keseluruhan sebagai
sebuah wacana sosial sehingga dapat
ditarik satu ide pokok atau topik atau
gagasan yang dikembangkan dalam teks

tersebut.

Superstruktur merupakan kerangka

dasar sebuah teks yang meliputi susunan



atau rangkaian struktur atau elemen
sebuah teks dalam membentuk satu
kesatuan bentuk yang koheren. Dengan
kata  lain, analisis  superstruktur
merupakan analisis skema atau alur
sebuah teks. Seperti halnya sebuah
bangunan, sebuah teks juga tersusun atas
berbagai elemen — seperti pendahuluan,

isi dan penutup — vang harus dirangkai

sedemikian rupa, guna membentuk

sebuah teks yang utuh dan menarik.

Dalam  sebuah iklan<  superstruktur

merupakan  struktur - pembentuk iklan

yang meliputi headline, illustration(s),
body copy, signature line (logo), dan
standing details.

Struktur mikro merupakan analisis
sebuah teks berdasarkan unsur-unsur
intrinsiknya. ~ Unsur-unsur  intrinsik
tersebut meliputi :

a. Unsur semantik yang-dalam hal ini
dikategorikan sebagai makna lokal
(local meaning), yakni makna yang
muncul dari kata, klausa, kalimat,
dan paragraf, serta hubungan di
antara mereka, seperti hubungan
antarkata, hubungan antarklausa,
antarkalimat, dan antarparangraf,
yang membangun satu kesatuan

makna dalam satu kesatuan teks.

b. Unsur sintaksis merupakan salah satu
elemen yang membantu pembuat
teks untuk memanipulasi keadaan
dengan jalan penekanan secara
tematik pada tatanan kalimat.
Manipulasi tersebut dapat berupa
pemilihan penggunaan kata, kata
ganti, preposisi, dan konjungsi, serta
pemilihan  bentuk-bentuk  kalimat
seperti kalimat pasif atau aktif.

c. Unsur stilistik merupakan unsur style
atau ragam tampilan sebuah teks
dengan menggunakan bahasa sebagai
sarananya. Sebuah teks bisa memilih
berbagai ragam tampilan seperti
puisi, drama, atau narasi. Terkait
dengan gaya bahasanya, sebuah teks
bisa  menampilkan style melalui
diksi/pillihan kata, pilihan kalimat,
majas, matra, atau ciri kebahasaan
yang lainnya.

Unsur retoris merupakan unsur gaya

penekanan sebuah topik dalam sebuah

teks. Gaya penekanan ini berhubungan
erat dengan bagaimana pesan sebuah teks
akan disampaikan, yang meliputi gaya
hiperbola, repetisi, aliterasi atau gaya
yang lainnya. (Eriyanto, 2001:227-229;
Sobur, 2001:73-84).
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Metode Penelitian
Penelitian ini menggunakan metode
konten  analisis

kualitatif.

dengan  pendekatan

Metode ini digunakan untuk
mengklasifikasikan dan menganalisis isi teks
berdasarkan kriteria tertentu (Bungin, 2017).

Teknik pengumpulan data yang digunakan

jalah  teknik  dokumentasi.  Metode
dokumentasi dipergunakan untuk mencari
data mengenai hal-hal berupa catatan,

transkip, agenda, majalah, dan lainnya
(Arikunto, 2013). Proses pendokumentasian
diarahkan pada iklan Shopee 8.8 Mid Year

Sale.

Iklan Shopee 8.8 Mid Year Sale

Analisis Teori Wacana VVan Diik

Teknik analisis yang digunakan ialah
analisi isi. Teknik ini dilakukan dengan
beberapa tahapan.
1. Menganalisis ' dengan -~ menggunakan

lambang-lambang  tertentu sesuai teori
Van Dijk.
2. Mendeskripsikan kesimpulan
berdasarkan hasil analisis dengan grafik

penjualan pada toko.

Data-data termuat dalam

yang
wacana mengenai konteks tulisan pada iklan
Shopee tersebut dapat dipergunakan sebagai
bukti

Penelitian dimulai dengan identifikasi dan

dalam  melakukan  penelitian.

interpretasi  data.  Penelitian ~ memakai
analisis wacana model Teun van Dijk yang
dalam praktiknya melihat pada fenomena-
fenomena  sosial  dalam
(Eriyanto, 2009).

Sumber data dalam penelitian ini

masyarakat

yaitu iklan Shopee 8.8 Mid Year Sale berupa
gambar iklan Shopee 8.8 Mid Year Sale.
Alasan memilih tajuk ini, karena sampai saat
ini tajuk tersebut masih aktual dan banyak
terdapat konflik yang menarik untuk dikaji.
Adapun metode dan teknik analisis data
menggunakan metode analisis konten
dengan pendekatan analisis wacana Kkritis

model Teun A. Van Dijk.

Metode penelitian deskriptif adalah
penelitian yang berusaha mendeskripsikan
suatu gejala, peristiwa, kejadian yang terjadi
pada saat sekarang. (Sujana dan lbrahim,
1989:65). Penelitian deskriptif memusatkan
perhatian kepada pemecahan masalah-
masalah aktual sebagaimana adanya pada
Dalam

lebih

berfungsi untuk pemecahan praktis daripada

dilaksanakan.
deskriptif

saat  penelitian
pendidikan,  penelitian
pengembangan ilmu pengetahuan. Peneliti
berusaha memotret peristiwa dan kejadian
yang menjadi pusat perhatiannya, kemudian
menggambarkan atau melukiskannya
sebagaimana adanya, sehingga pemanfaatan

temuan penelitian ini berlaku pada saat itu



pula yang belum tentu relevan. Karena itu
tidak selalu menuntut adanya hipotesis,
Tidak menuntut adanya perlakuan atau
manipulasi variabel, karena gejala dan
peristiwanya telah ada dan peneliti tinggal
mendeskripsikannya. Variabel yang diteiliti
bisa tunggal, atau lebih dari satu variabel,
bahkan dapat juga mendeskripsikan

hubungan beberapa variabel

Dalam penelitian-ini “analisis. yang
digunakan adalah analisis kualitatif dan data
yang terkumpul akan disajikan dalam bentuk
uraian-uraian secara deskriptif. Setelah data
diolah dan sebagaimana diuraikan dalam
teknik pengolahan data di atas, selanjutnya
dilakukan analisis data terhadap
permasalahan yang ‘dirumuskan terdahulu.
Dimana data yang diperoleh dari hasil
wawancara oleh ‘informan  dibahas secara
mendalam dengan mengacu pada landasan
teroritis.

Pembahasan dan Hasil

Objek kajian pada penelitian ini berupa
wacana iklan Shopee Big Sale 8.8 Mid Year
Sale. Analisis dilakukan terkait objek kajian
penelitian adalah wacana yang menganalisis
struktur wacana yaitu superstruktur, stuktur
mikro, dan struktur makro situs Shopee
sehingga dapat disimpulkan dari hasil
penelitian yang diperoleh.

1.  Analisis Superstruktur

8. PROMO PUNCAk p
8 AGUSTUS

0 FRIASH SALE

KlLAng

SEMUA KATEGORI % .
DISKON S/D 88 -

Analisis  superstruktur  sebuah
wacana merupakan suatu analisis yang lebih
cenderung  berupa - indentifikasi  struktur
pembentuk wacana. Iklan Shopee ini terdiri
atas empat struktur pembentuk iklan.
Keempat struktur tersebut yaitu headline,
illustration, body copy dan signature line.
Pada iklan ini, ikon produk yang diiklankan
juga berperan sebagai latar belakang. Jadi
selain sebagai signature line ikon produk
pada iklan ini juga berperan sebagai latar
belakang.

Headline iklan ini adalah ikon satu
orang dewasa. lkon orang dewasa tersebut
terdiri dari satu orang perempuan. Ikon ini
terlihat hanya sepertiga bagian yaitu dari
bagian kepala hingga lutut kaki. Pada iklan
ini illustration terdiri atas dua bagian. Satu
bagian latar belakang berupa latar belakang
berwarna oranye yang merupakan warna
ikon Marketplace Shopee serta Confetti
sebagai bentuk ilustrasi pesta dimana pada

promo Kkali ini bertemakan pesta diskon 8.8



Mid Year Sale dan satu bagian lagi berupa
ikon satu orang perempuan. Latar belakang
berwarna oranye berada paling belakang dan
hampir menutupi seluruh halaman iklan,
sedangkan ikon satu orang perempuan

berperan sebagai latar belakang headline.

Struktur body copy hanya terdiri atas unsur
verbal, yang berbunyi :

8.8 Mid Year Sale PROMO
PUNCAK 8 Agustus

Semua Toko Gratis Ongkir - Rp0
min. belanja, Flash Sale Kilat Rp 99

Semua Kategori Diskon s/d 88%

Signature line pada iklan ini terdiri
atas beberapa bagian yaitu pada nama promo
8.8 Mid Year Sale Promo Puncak 8 Agustus
dan promo yang terdapat pada iklan
tersebut. Pada iklan tersebut signature line
menjadi titik utama pada iklan tersebut.
Terletak di bagian samping kanan ikon

orang dewasa sesuai dengan struktur body.

2. Analisis Stuktur Mikro

Analisis  struktur . mikro adalah
analisis struktur wacana secara tekstual.
Makna dari suatu teks yang dapat diamati
dari pilihan kata, kalimat, serta gaya yang
digunakan dalam suatu teks. Analisis
struktur mikro dapat ditarik dari beberapa
analisis yakni Skemantik (makna yang ingin

ditekankan dalam teks, contohnya dengan

memberi detail pada satu sisi dan
mengurangi detail sisi lainnya), Sintaksis
(mengkaji bentuk serta susunan kalimat
disampaikan), dan Retorik (bagaimana cara
penekanan yang dilakukan).

2.1 Analisis Skematik

Pada iklan

berdasarkan analisis skematik pada body

tersebut  ditinjau

copy detail yang diperlihatkan pada iklan ini
adalah nama iklan 8.8 Mid Year Sale Promo
Puncak 8 Agustus. Kalimat tersebut terdapat
pada sisi paling atas untuk memperlihatkan
lebih-~ menonjol  nama promo yang
diiklankan. Pada promo yang terdapat pada
body copy diperlihatkan terdapat tiga promo
yang diawali dengan dua promo yakni
“Semua toko gratis ongkir min. belanja
Rp0” dan “Flash Sale kilat Rp99”, dan pada
promo - ketiga diperlihatkan lebih yakni
“Semua Kategori 88%” untuk menunjukan
promo yang lebih menarik pada iklan ini.

2.2 Analisis Sintaksis

Pada iklan

berdasarkan analisis  sintaksis, secara

tersebut  ditinjau

gramatik atau tata bahasa pada iklan tersebut
menggunkan tata bahasa yang umum dan
dapat diterima oleh umum. Susunan kalimat
yang digunakan menggunakan kata-kata
yang diambil dari pencampuran dua bahasa
yaitu bahasa Inggris dan Bahasa Indonesia
seperti Mid Year Sale PROMO PUNCAK 8



Agustus. 8.8 di ambil dari tanggal dan bulan
pelaksanaan promo tiap bulan, seperti pada
tanggal 1 Januari menggunakan nama promo
1.1, 2 Februari menggunakan nama promo
2.2 dan seterusnya sampai 12 Desember
menggunakan nama promo 12.12 yang
menjadi puncak promo akhir tahun. Pada
Mid Year Sale berarti penjualan pertengahan
tahun. Meskipun pada bulan Agustus bukan
merupakan pertengah tepat pertengahan
tahun jika dilihat dari perhitungan bulan
dalam satu tahun, nama tersebut mewakili
kondisi dan situasi pertengahan tahun. Dapat
dilihat pada presepsi masyarakat Indonesia
bulan Agustus menjadi bulan yang tepat
dalam memperingati pertengahan - tahun
yang bertepatan pula pada bulan
kemerdekaan Negara Republik Indonesia.
Pada iklan tersebut juga menggunakan
beberapa kata-kata yang disingkat seperi
Min. Belanja Rp0,-. Singkatan tersebut lebih
mudah diterima dan efisien dalam sebuah
penyampaian pesan dalam desain iklan
karena dapat meminimalisir penggunaan
banyak kata atau huruf yang dapat membuat
jenuh bagi pembaca.

Penataan tiap kalimat diberikan
ilustrasi berupa bentuk dan penataan
susunan kalimat. Pada “8.8 Mid Years Sale”
penataan “8.8” berada paling atas, “Mid-
Year” di tengah serta diletakkan didalam

kotak dan “Sale” di paling bawah dengan
ilustrasi tanda petik Confetti. “Promo
Puncak 8 Agustus” menunjukkan detail
nama iklan dan waktu penyelenggaraan
iklan tersebut.
2.3 Analisis Retorik

Ditinjau berdasarkan analisis retotik
pada iklan tersebut terdapat pada headline
orang dewasa, illustrasi warna oranye yang
menjadi ikon warna dari Shopee serta
memperlihatkan body copy vyaitu nama
promo serta promo yang terdapat pada iklan
tersebut. - Kata-kata yang  digunakan
menggunakan kalimat yang efisien seperti
“8.8 Mid Year Sale PROMO PUNCAK 8
Agustus” memberikan informasi nama
promo 8.8 Mid Year Sale yang akan
dilaksanakan pada tanggal 8 Agustus yaitu
pada pertengahan tahun menjadi waktu yang
tepat untuk belanja di Shopee dengan
banyak promo pada tanggal 8 Agustus.
“Semua Toko Gratis Ongkir RpO min.
Belanja” pada promo ini memberikan
infromasi bahwa untuk pembelian di semua
toko yang ada di Shopee mendapatkan
gratis ongkir atau gratis biaya pengiriman
barang tanpa biaya (0 rupiah) tanpa syarat
minimal belanja. “Flash Sale Kilat Rp 99”
pada promo ini memberikan informasi
bahwasanya akan diadakan flash sale atau

penjualan cepat pada beberapa produk, Kilat



mengartikan secepat kilat mengartikan
penjualan cepat ini akan diadakan dengan
waktu tertentu dengan biaya 99 rupiah untuk
semua produk yang dijual. “Semua Kategori
Diskon s/d 88%” pada promo tersebut
memberikan pesan Yyakni untuk semua
kategori barang atau produk yang dijual
akan diadakan diskon 88% pada Promo
Puncak tanggal 8 Agustus tepat 24 jam pada
pukul 00.00 — 24.00.

3. Analisis Stuktur Makro

Pada tahap analisis stuktur makro ini,
analisis dibagi menjadi dua bagian yaitu
analisis makna dan analisis pesan iklan.
Analisis dilakukan - melalui  pendekatan
kontekstual dengan didukung oleh analisis
struktur mikro sebelumnya.

3.1 Analisis Makna lklan

Makna iklan pada wacana iklan
Shopee 8.8 Mid Year Sale ini difokuskan
pada headline dan body copy.  yang
dipertegas oleh illustration dan signature
line merupakan sebuah bentuk penegasan.
Sesuai dengan acuan analisis yang. ada,
analisis dipadukan dengan unsur
kontekstual.

Pada headline tampak ikon 1 orang
dewasa, ekspresi senang dan bahagia
layaknya mendapatkan  sesuatu  yang
diinginkan. Dapat disimpulkan bahwa

gambar ikonik tersebut merupakan simbolis

pelanggan yang bahagia akan hadirnya
promo Shopee 8.8 Mid Year Sale.

Warna oranye yang menjadi ikon
Shopee serta Confetti yang mengartikan
sebuah kejutan hadiah dan pesta akan promo
dengan keuntungan secara besar bagi
pelanggan Marketplace Shopee . Beberapa
bentuk bulat di sisi pojok Kkiri atas dan
bawah ~menjadi pemanis dalam sebuah
desain.

Pada body copy beberapa informasi
yang dicantumkan merupakan nama promo
serta beberapa promo yang yang ditulis
menggunakan font yang tebal untuk
memperlihatkan penyampaian pesan promo
yang ingin disampaikan agar terlihat lebih
jelas. Penataan teks yang menjadi sebuah
tampilan yang lebih menarik agar mudah
dinikmati serta mudah dimengerti. Ilustrasi
pada body copy diberikan sebagai bentuk
makna pada sebuah teks dan sebagai
penegasan pada beberapa teks yang ada pada
body copy. Jadi dapat disimpulkan iklan
tersebut lebih ~memperlihatkan informasi
yang ditawarkan pada event 8.8 Mid Year
Sale yang diiklankan oleh Marketplace
Shopee.

3.2 Analisis Pesan Iklan

Sebagaimana telah diketahui
bersama, analisis pesan wacana sebuah iklan

merupakan analisis iklan seutuhnya atau



secara satu kesatuan. Jadi dalam hal ini,
analisis difokuskan berdasarkan strukturnya.
Iklan Shopee 8.8 Mid Year Sale ini ingin
memberikan informasi tentang event promo
8.8 Mid Year Sale beserta beberapa
penawaran yang menguntungkan pada
pembeli berupa promo-promo seperti gratis
ongkir, flash sale dan diskon untuk semua
produk serta kategori produk yang dijual
oleh toko yang terdapat di- Marketplace
Shopee.

Kesimpulan

Kehidupan sekarang dihadapkan oleh
dunia teknologi yang berkembang sangat
pesat. Penggunaan internet yang meningkat
setiap tahun menjadi lahan oleh pemilik
situs jual beli online untuk melakukan
promosi penjualan. Promosi yang dilakukan
melalui internet  juga memberikan
keuntungan bagi pemilik situs pembelian
online karena tidak memerlukan biaya yang
banyak yaitu melalui iklan.

Suatu iklan lazimnya menyajikan
eksplorasi bahasa, non-verbal, dan fenomena
penting lainnya. Unsur visual yang
digunakan pada iklan suatu produk biasanya
tidak mengandung suatu korelasi. Makna
dan pesan dalam iklan ditampilkan secara
implisit guna menyajikan bentuk persuasif
pada konsumen. Iklan tidak hanya tentang

promosi komersial produk, tetapi juga dapat

mencakup gagasan untuk meningkatkan
citra individu, kelompok, atau organisasi.
Iklan Shopee Big Sale 8.8 Mid Year
Sale menyajikan makna dan pesan agar
konsumen atau  pelanggan  setianya
merasakan kepuasaan terhadap penawaran
yang  diberikan. Berdasarkan  hasil
penelitian, struktur wacana iklan “Shopee
Big Sale 8.8 Mid Year Sale” telah
menggunakan struktur wacana iklan yang
lengkap, sehingga memudahkan pembaca
untuk mengenali produk yang ditawarkan.
Superstruktur pada iklan terdiri dari struktur
headline ~ (kepala iklan), illustration
(ilustrasi), body copy (isi iklan), dan
signature (logo). Kedua, struktur mikro
yang terdiri-dari tiga macam sudut pandang
analisis yakni skematik, sintaktis serta
retorik. Ketiga, struktur makro, yang terdiri
dari unsur makna iklan dan pesan iklan.
Wacana iklan Shopee - diproduksi untuk
menarik konsumen ~ agar menggunakan
produk yang dipasarkan dalam situsnya.
Wacana iklan tersebut tidak lepas dari
konteks bahwa pada pertengahan tahun
Shopee memberikan penawaran yang
menarik saat berbelanja di marketplace
Shopee. Hal itu juga turut memacu Shopee
untuk memberikan suatu bentuk kebaikan
yang dikemas dengan menggratiskan ongkos

Kirim dan barang gratis lainnya. Wacana



iklan Shopee Big Sale 8.8 Mid Year Sale
mengiklankan sesuatu yang berbeda dengan
menonjolkan keefektifan dan kreativitas

konsep iklan yang dari situs yang lain.
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