
 

 

PENGARUH KOMITMEN ORGANISASI DAN GAYA 
KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PADA PT PUFF CORNER STORE JEMBER 
 
 

SKRIPSI 
 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat 
Memperoleh gelar Sarjana Ekonomi 

 
 
 
 

 
 
 
 

Oleh : 

WENI PUJI RAHAYU 
NIM 19 1041 1156 

 
 
 
 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JEMBER 
2022 

 
 

i 



 

 

PERNYATAAN 
 
 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama : WENI PUJI RAHAYU 

NIM : 19 1041 1156 

Prodi : Manajemen 
 
 

Menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa karya ilmiah  berupa  skripsi 

yang berjudul : PENGARUH KOMITMEN ORGANISASI DAN GAYA 

KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT PUFF 

CORNER STORE JEMBER adalah hasil karya sendiri. Kecuali jika dalam beberapa 

kutipan substansi telah saya sebutkan sumbernya. Belum pernah diajukan pada 

institusi manapun, serta bukan karya plagiat atau jiplakan. Saya bertanggung jawab 

atas keaslian, keabsahan dan kebenaran isinya sesuai dengan sikap ilmiah. 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa adanya tekanan 

dan paksaan dari pihak manapun serta saya bersedia memperoleh sanksi akademik 

dan siap dituntut di muka hukum, jika ternyata di kemudian hari ada pihak-pihak 

yang dirugikan dari pernyataan yang tidak benar tersebut. 

Jember, 2022 
Yang menyatakan, 

 
 
 
 

WENI PUJI RAHAYU 
NIM 19 1041 1156 

 
 
 
 
 
 
 

ii 



 

 
 
 

PERSETUJUAN SKRIPSI 
 
 
 
 

PENGARUH KOMITMEN ORGANISASI DAN GAYA 
KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PADA PT PUFF CORNER STORE JEMBER 
 
 
 
 
 

Oleh : 

WENI PUJI RAHAYU 
NIM 19 1041 1156 

 
 
 
 
 
 
 

Pembimbing : 
 
 

Dosen Pembimbing Utama : Bayu Wijayantini, SE, MM 
 
 
 

Dosen Pembimbing Pendamping : Achmad Hasan Hafidzi, SE, MM 
 
 
 
 
 

iii 



 

 
 
 

PENGESAHAN 
 

Skripsi   berjudul   ”PENGARUH KOMITMEN ORGANISASI DAN GAYA 
KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT PUFF 
CORNER STORE JEMBER”, telah diuji dan disahkan oleh Fakultas Ekonomi 
Universitas Muhammadiyah Jember pada : 

 
Hari : 
Tanggal : 
Tempat : Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Jember 

 
 

Tim Penguji, 
 
 
 
 

Drs. Muhammad Naely Azhad, M.Si 
                               NIP. 196612311993031006 

 
   Anggota 1, Anggota 2, 

 
 
 
 
 

Bayu Wijayantini, SE, MM                                                   Achmad Hasan Hafidzi, SE, MM 

  NPK 1979021711009661                NPK 1986051411703796 
 

Mengesahkan : 
 

   Dekan,        Ketua Program Studi, 
 
 
 
 
 
 

Maheni Ika Sari, SE, MM             Achmad Hasan Hafidzi, SE, MM 
NPK 197708112005012001  NPK 1986051411703796  

 
 

iv 



 

 
 
 

MOTTO  : 
 
 
 
 

Kebahagiaan tertinggi di dalam kehidupan adalah  
kepastian bahwa kamu di cintai apa adanya, Dicintai walaupun 
kamu tetap menjadi diri kamu apa adanya. Dan masih banyak yang 
harus kamu raih dan kau cari untuk kebahagiaannu ...... 

 
 

( H.R. THABKAMI ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

v 



 

 
 
 

PERSEMBAHAN 
 
 
 
 

Penulis Persembahkan Skripsi ini untuk : 
1. Kedua orang tua yang tak henti-hentinya memberi semangat dan support 
2. Bapak dan ibu dosen yang membimbing. 
3. Teman-teman seperjuangan 
4. Almamater Universitas Muhammadiyah Jember yang kubanggakan 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

vi 



 

 

ABSTRAK 
 

Penelitian ini dilakukan untuk 1) menganalisis pengaruh  komitmen 
organisasi terhadap kinerja karyawan, 2) menganalisis pengaruh gaya kepemimpinan 
terhadap kinerja karyawan pada PT. PUFF Corner Store Jember 

Jenis penelitian menggunakan penelitian survey dan data yang digunakan 
dalam penelitian ini adalah data primer. Teknik pengambilan sampel dalam  
penelitian ini adalah total sampling yaitu mengambil keseluruhan populasi yang ada. 
pengambilan sampel pada penelitian ini adalah 35 karyawan. Teknik analisis yang 
digunakan adalah regresi linier berganda dengan persamaan kuadrat terkecil dan uji 
hipotesis menggunakan t-statistik untuk menguji koefisien regresi partial  dengan 
level of signifikance 5%. Selain  itu juga dilakukan uji asumsi klasik yang meliputi  
uji normalitas, uji multikolinearitas dan uji heteroskedastisitas. . 

Dari hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa 1) Komitmen Organisasi 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 2)  Gaya  
kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada 
PT. PUFF Corner Store Jember 

 
Kata Kunci : Komitmen organisasi, Gaya kepemimpinan, Kinerja karyawan 
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ABSTRACT 
 

This study was conducted to 1) analyze the effect of organizational 
commitment on employee performance, 2) analyze the influence of leadership style  
on employee performance at PT. PUFF Corner Store Jember 

This type of research uses survey research and the data used in this study is 
primary data. The sampling technique in this study is total sampling, which is taking 
the entire population. sampling in this study were 35 employees. The analysis 
technique used is multiple linear regression with least squares equation and 
hypothesis testing using t-statistics to test the partial regression coefficient with a 
level of significance 5%. In addition, the classical assumption test was also carried 
out which included normality test, multicollinearity test and heteroscedasticity test. . 
From the results of this study it can be concluded that 1) Organizational Commitment 
has a positive and significant effect on employee performance 2) Leadership style has 
a positive and significant effect on employee performance at 
PT. PUFF Corner Store Jember 
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