ABSTRAK

Banyak faktor yang memengaruhi kualitas informasi laporan keuangan, dimana kualitas informasi
laporan keuangan merupakan tolak ukur kinerja perusahaan secara umum. Kualitas informasi laporan
keuangan yang baik tentunya akan sesuai dengan tujuan perusahaan untuk jangka pendek maupun jangka
panjang. Telah banyak dilakukan penelitian tentang Pengaruh kompetensi sumber daya manusia, sistem
pengendalian intern dan pengalaman kerja terhadap kualitas informasi laporan keuangan dengan moderasi
pemanfaatan teknologi informasi. Hipotesis dalam penelitian ini kualitas sumber daya manusia, sistem
pengendalian intern dan pengalaman kerja terhadap kualitas informasi laporan keuangan secara parsial
maupun secara simultan, dan pemanfaatan teknologi informasi memoderasi pengaruh kualitas sumber daya
manusia, sistem pengendalian intern dan pengalaman kerja terhadap kualitas informasi laporan keuangan.
Objek penelitian ini adalah Koperasi se Kecamatan Sumbersari Jember dengan jumlah sampel yang
digunakan sebagai responden adalah 61 yang terdiri dari koperasi. Teknik pengambilan sampel
menggunakan sensus. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara dan kuesioner dan alat
analisis data menggunakan regresi moderating. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Nilai konstanta sebesar
-2,384 mengindikasikan bahwa jika variabel independen (kompetensi sumber daya manusia, sistem
pengendalian intern, pengalaman kerja dan pemafaatan teknologi) adalah nol maka kualitas informasi
laporan keuangan akan terjadi sebesar -2,384. Koefisien regresi variabel kompetensi sumber daya manusia
(X1) sebesar -0,501 mengindikasikan bahwa setiap penurunan satu satuan variabel kompetensi sumber daya
manusia akan menurunkan kualitas informasi laporan keuangan sebesar 0,501 dengan asumsi sistem
pengendalian intern, pengalaman kerja dan pemafaatan teknologi constant. Koefisien regresi variabel sistem
pengendalian intern (X2) sebesar 0,564 mengindikasikan bahwa setiap kenaikan satu satuan variabel sistem
pengendalian intern akan meningkatkan kualitas laporan keuangan sebesar 0,564 dengan asumsi kompetensi
sumber daya manusia, pengalaman kerja dan pemafaatan teknologi constant. Koefisien regresi variabel
pengalaman kerja (X3) sebesar 0,283 mengindikasikan bahwa setiap kenaikan satu satuan variabel
pengalaman kerja akan meningkatkan kualitas laporan keuangan 90 sebesar 0,283 dengan asumsi
kompetensi sumber daya manusia, sistem pengendalian intern dan pemafaatan teknologi konstant. Koefisien
regresi variabel pemafaatan teknologi (X4) sebesar 1,004 mengindikasikan bahwa setiap kenaikan satu
satuan variabel pemafaatan teknologi akan meningkatkan kualitas laporan keuangan sebesar 1,004 dengan
asumsi kompetensi sumber daya manusia, sistem pengendalian intern dan pengalaman kerja constant.

Kata kunci:  kualitas sumber daya manusia, sistem pengendalian intern, pengalaman kerja dan
kualitas informasi laporan keuangan.
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ABSTRACT

Many factors affect the quality of financial statement information, where the quality of financial
statement information is a measure of company performance in general. The quality of good financial
statement information will certainly be in accordance with the company's goals for the short and long term.
A lot of research has been done on the influence of human resource competence, internal control system and
work experience on the quality of financial report information by moderating the use of information
technology. The hypothesis in this study is the quality of human resources, internal control systems and
work experience on the quality of financial statement information partially or simultaneously, and the use of
information technology moderates the effect of the quality of human resources, internal control systems and
work experience on the quality of financial statement information. The object of this research is
Cooperatives in Sumbersari Jember District with the number of samples used as respondents is 61
consisting of cooperatives. Sampling technique using a census.. Data collection techniques using
observations, interviews and questionnaires and data analysis tools using moderating regression. The
results showed that the constant value of -2,384 indicated that if the independent variables (human resource
competence, internal control system, work experience and technology utilization) were zero, the quality of
financial statement information would be -2,384. The regression coefficient of the human resource
competency variable (X1) of -0.501 indicates that every decrease of one unit of the human resource
competency variable will reduce the quality of financial statement information by 0.501 with the assumption
of internal control systems, work experience and. constant use of technology. The regression coefficient of
the internal control system variable (X2) of 0.564 indicates that each increase of one unit of the internal
control system variable will increase the quality of financial reports by 0.564 with the assumption of human
resource competence, work experience and constant use of technology. The regression coefficient of the
work experience variable ((X3) of 0.283indicates that each increase of one unit of the work experience
variable will increase the quality of financial reports by 0.283 assuming the competence of human
resources, internal control systems and constant use of technology. The regression coefficient of technology
utilization variable (X4) of 1.004 indicates that each increase of one unit of technology utilization variable
will increase the quality of financial reports by 1.004 with the assumption of human resource competence,
internal control system and constant work experience.

Keywords: quality of human resources, internal control system, work experience and quality of financial
report information
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