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ABSTRAK 

 
Banyak faktor yang memengaruhi kualitas informasi laporan  keuangan, dimana kualitas informasi 

laporan  keuangan merupakan tolak ukur kinerja perusahaan secara umum. Kualitas informasi laporan  

keuangan yang baik tentunya akan sesuai dengan tujuan perusahaan untuk jangka pendek maupun jangka 

panjang. Telah banyak dilakukan penelitian tentang Pengaruh kompetensi sumber daya manusia, sistem 

pengendalian intern dan pengalaman kerja terhadap kualitas informasi laporan keuangan dengan moderasi 

pemanfaatan teknologi informasi. Hipotesis dalam penelitian ini kualitas sumber daya manusia, sistem 

pengendalian intern dan pengalaman kerja terhadap kualitas informasi laporan keuangan secara parsial 

maupun secara simultan, dan pemanfaatan teknologi informasi memoderasi pengaruh kualitas sumber daya 

manusia, sistem pengendalian intern dan pengalaman kerja terhadap kualitas informasi laporan keuangan. 

Objek penelitian ini adalah Koperasi se Kecamatan Sumbersari Jember dengan jumlah sampel yang 

digunakan sebagai responden adalah 61 yang terdiri dari koperasi. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan sensus. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara dan kuesioner dan alat 

analisis data menggunakan regresi moderating. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Nilai konstanta sebesar 

-2,384 mengindikasikan bahwa jika variabel independen (kompetensi sumber daya manusia, sistem 

pengendalian intern, pengalaman kerja dan pemafaatan teknologi) adalah nol maka kualitas informasi 

laporan keuangan akan terjadi sebesar -2,384. Koefisien regresi variabel kompetensi sumber daya manusia 

(X1) sebesar -0,501 mengindikasikan bahwa setiap penurunan satu satuan variabel kompetensi sumber daya 

manusia akan menurunkan kualitas informasi laporan keuangan sebesar 0,501 dengan asumsi sistem 

pengendalian intern, pengalaman kerja dan pemafaatan teknologi constant. Koefisien regresi variabel sistem 

pengendalian intern (X2) sebesar 0,564 mengindikasikan bahwa setiap kenaikan satu satuan variabel sistem 

pengendalian intern akan meningkatkan kualitas laporan keuangan sebesar 0,564 dengan asumsi kompetensi 

sumber daya manusia, pengalaman kerja dan pemafaatan teknologi constant. Koefisien regresi variabel 

pengalaman kerja (X3) sebesar 0,283 mengindikasikan bahwa setiap kenaikan satu satuan variabel 

pengalaman kerja akan meningkatkan kualitas laporan keuangan  90 sebesar 0,283 dengan asumsi 

kompetensi sumber daya manusia, sistem pengendalian intern dan pemafaatan teknologi konstant. Koefisien 

regresi variabel pemafaatan teknologi (X4) sebesar 1,004 mengindikasikan bahwa setiap kenaikan satu 

satuan variabel pemafaatan teknologi akan meningkatkan kualitas laporan keuangan sebesar 1,004 dengan 

asumsi kompetensi sumber daya manusia, sistem pengendalian intern dan pengalaman kerja constant.  

 

Kata kunci: kualitas sumber daya manusia, sistem pengendalian intern, pengalaman kerja dan 

kualitas informasi laporan keuangan.
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ABSTRACT 

 

 
 Many factors affect the quality of financial statement information, where the quality of financial 

statement information is a measure of company performance in general. The quality of good financial 

statement information will certainly be in accordance with the company's goals for the short and long term. 

A lot of research has been done on the influence of human resource competence, internal control system and 

work experience on the quality of financial report information by moderating the use of information 

technology. The hypothesis in this study is the quality of human resources, internal control systems and 

work experience on the quality of financial statement information partially or simultaneously, and the use of 

information technology moderates the effect of the quality of human resources, internal control systems and 

work experience on the quality of financial statement information. The object of this research is 

Cooperatives in Sumbersari Jember District with the number of samples used as respondents is 61 

consisting of cooperatives. Sampling technique using a census. Data collection techniques using 

observations, interviews and questionnaires and data analysis tools using moderating regression. The 

results showed that the constant value of -2,384 indicated that if the independent variables (human resource 

competence, internal control system, work experience and technology utilization) were zero, the quality of 

financial statement information would be -2,384. The regression coefficient of the human resource 

competency variable (X1) of -0.501 indicates that every decrease of one unit of the human resource 

competency variable will reduce the quality of financial statement information by 0.501 with the assumption 

of internal control systems, work experience and constant use of technology. The regression coefficient of 

the internal control system variable (X2) of 0.564 indicates that each increase of one unit of the internal 

control system variable will increase the quality of financial reports by 0.564 with the assumption of human 

resource competence, work experience and constant use of technology. The regression coefficient of the 

work experience variable (X3) of 0.283 indicates that each increase of one unit of the work experience 

variable will increase the quality of financial reports by 0.283 assuming the competence of human 

resources, internal control systems and constant use of technology. The regression coefficient of technology 

utilization variable (X4) of 1.004 indicates that each increase of one unit of technology utilization variable 

will increase the quality of financial reports by 1.004 with the assumption of human resource competence, 

internal control system and constant work experience. 

 
Keywords: quality of human resources, internal control system, work experience and quality of financial 

report information 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	LARASATI INDAH PERMANA.
	16.1042.1130
	PENGESAHAN
	Dwi Cahyono, Msi, Akt.
	NPK : 99 01 289
	Diyah Probowulan SE., MM   Ari Sita Nastiti , SE., M. Akun
	NPK : 05 03 524   NPK : 16 12 772
	Maheni Ika Sari, SE., MM   Rendy Mirwan A, SE., MSA
	NIP : 197708112005012001   NPK : 1991090611612823
	(QS. al-Baqarah: 278-279)
	(Q.S. Al Mujadalah ayat 11 )
	PERSEMBAHAN
	ABSTRAK
	KATA PENGANTAR
	LARASATI INDAH PERMANA
	DAFTAR ISI
	BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
	BAB 5 PENUTUP
	DAFTAR PUSTAKA
	Lampiran.
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB 1. PENDAHULUAN
	1 Latar Belakang
	2 Rumusan Masalah
	3 Tujuan Penelitian
	4 Manfaat Penelitian
	BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA
	1 Definisi Koperasi
	2 Prinsip Koperasi Dan Nilai Koperasi
	3 Fungsi Dan Peran Koperasi
	4 Tujuan Koperasi
	2 Kompetensi Sumber Daya Manusia
	3 Sistem Pengendalian Intern
	4 Pengalaman Kerja
	5 Kualitas Informasi Laporan Keuangan
	6 Pemanfaatan Teknologi Informasi
	1 Tujuan dan Fungsi Teknologi Informasi
	2 Keuntungan Penerapan Teknologi Informasi
	7 Tinjauan Penelitian Terdahulu
	Tabel 2.1 Perbandingan dengan Penelitian Terdahulu
	8 Kerangka Konseptual
	Gambar 2.1 Kerangka Konseptual Variabel Independen (X)
	9 Pengembangan Hipotesis
	H1 : Terdapat pengaruh kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas informasi laporan keuangan
	H2 : Terdapat pengaruh sistem pengendalian intern terhadap kualitas laporan keuangan
	H3 : Terdapat pengaruh pengalaman kerja terhadap kualitas laporan keuangan
	Memoderasi Kompetensi Sumber Daya Manusia Terhadap Kualitas Laporan Keuangan
	H4 : Pemanfaatan teknologi informasi memoderasi pengaruh kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas informasi laporan keuangan
	H5 : Pemanfaatan      teknologi      informasi memoderasi pengaruh sistem pengendalian intern terhadap kualitas informasi laporan keuangan dalam
	Memoderasi   Pengalaman Kerja Terhadap Kualitas Laporan Keuangan
	H6 : Pemanfaatan teknologi informasi memoderasi pengaruh pengalaman kerja terhadap kualitas informasi laporan keuangan
	1 Jenis Penelitian
	2 Populasi dan Sampel
	3 Teknik Pengumpulan Data
	Tabel 3.1 Keterangan Skala Likert Kuiesioner
	4 Definisi Operasional Variabel
	2 Variabel Dependen
	3 Variabel Moderasi
	5 Jenis Data
	6 Sumber Data
	7 Uji Kualitas Data
	1 Uji Validitas
	2 Uji Reliabilitas
	8 Uji Analisis Data
	1 Uji Asumsi Klasik
	2 Analisis Regresi Moderasi Dan Analisis Regresi Linier Berganda
	3 Uji Hipotesis
	BAB 4. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
	1.2. Deskripsi Data Penelitian
	Tabel 4.1 Daftar Responden
	1.1.2. Deskripsi Karakteristik Responden
	Tabel 4.1
	Tabel 4.2
	Tabel 4.3
	1.1.3. Uji Instrumen Penelitian
	Tabel 4.4
	Tabel 4.5
	1. Uji Normalitas
	Tabel 4.6 Hasil Uji Normalitas
	Gambar 4.2 Uji Normalitas Data Secara Grafik
	Gambar 4.3 Uji Normalitas Histogram
	2. Uji Multikolinieritas
	Tabel 4.7
	3. Uji Heteroskedastisitas
	Gambar 4.4 Uji Heteroskedastisitas
	Tabel 4.8
	Tabel 4.9
	Y = -2,384 - 0,501X1 + 0,564X2 + 0,283X3 + 1,004X4 + e
	Tabel 4.10
	Tabel 4.11
	Tabel 4.12 Rekapitulasi Hasil Uji t Moderasi 2
	Tabel 4.13 Rekapitulasi Hasil Uji t Moderasi 3
	Tabel 4.14
	1.3. Pembahasan
	BAB 5. KESIMPULAN DAN SARAN
	1.2. Saran
	DAFTAR PUSTAKA
	Lampiran 1 Indikator Kuiesioner Penelitian
	Jawaban apapun yang diberikan oleh Bapak/Ibu/Saudara/i tidak akam berpengaruh kepada Bapak/Ibu/Saudara/i karena penelitian ini semata-mata digunakan untuk menyelesaikan Program Sarjana (S1) pada Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Jember.
	Lampiran 2
	Lampiran 3
	Lampiran 6
	Case Processing Summary
	Reliability Statistics
	Case Processing Summary
	Reliability Statistics
	Case Processing Summary
	Reliability Statistics
	Case Processing Summary
	Reliability Statistics
	Case Processing Summary
	Reliability Statistics
	Lampiran 7
	Lampiran 8
	Descriptive Statistics
	Variables Entered/Removeda
	Model Summary
	ANOVAa
	Coefficientsa
	Moderasi 1 Regression
	Correlations
	Model Summary
	Coefficientsa
	Excluded Variablesa
	Moderasi 2
	Descriptive Statistics
	Variables Entered/Removeda
	Model Summary
	ANOVAa
	Coefficientsa
	Excluded Variablesa
	Moderasi 3 Regression
	Correlations
	Model Summary
	ANOVAa
	Coefficientsa
	Excluded Variablesa
	Lampiran 9
	Lampiran 10
	Uji F
	LARASATI INDAH PERMANA.
	16.1042.1130
	Dwi Cahyono, Msi, Akt.
	NPK : 99 01 289
	Diyah Probowulan SE., MM   Ari Sita Nastiti , SE., M. Akun
	NPK : 05 03 524   NPK : 16 12 772
	Maheni Ika Sari, SE., MM   Rendy Mirwan A, SE., MSA
	NIP : 197708112005012001   NPK : 1991090611612823
	(QS. al-Baqarah: 278-279)
	(Q.S. Al Mujadalah ayat 11 )
	PERSEMBAHAN
	ABSTRAK
	KATA PENGANTAR
	LARASATI INDAH PERMANA
	DAFTAR ISI
	BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
	BAB 5 PENUTUP
	DAFTAR PUSTAKA
	Lampiran.
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB 1. PENDAHULUAN
	1 Latar Belakang
	2 Rumusan Masalah
	3 Tujuan Penelitian
	4 Manfaat Penelitian
	BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA
	1 Definisi Koperasi
	2 Prinsip Koperasi Dan Nilai Koperasi
	3 Fungsi Dan Peran Koperasi
	4 Tujuan Koperasi
	2 Kompetensi Sumber Daya Manusia
	3 Sistem Pengendalian Intern
	4 Pengalaman Kerja
	5 Kualitas Informasi Laporan Keuangan
	6 Pemanfaatan Teknologi Informasi
	1 Tujuan dan Fungsi Teknologi Informasi
	2 Keuntungan Penerapan Teknologi Informasi
	7 Tinjauan Penelitian Terdahulu
	Tabel 2.1 Perbandingan dengan Penelitian Terdahulu
	8 Kerangka Konseptual
	Gambar 2.1 Kerangka Konseptual Variabel Independen (X)
	9 Pengembangan Hipotesis
	H1 : Terdapat pengaruh kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas informasi laporan keuangan
	H2 : Terdapat pengaruh sistem pengendalian intern terhadap kualitas laporan keuangan
	H3 : Terdapat pengaruh pengalaman kerja terhadap kualitas laporan keuangan
	Memoderasi Kompetensi Sumber Daya Manusia Terhadap Kualitas Laporan Keuangan
	H4 : Pemanfaatan teknologi informasi memoderasi pengaruh kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas informasi laporan keuangan
	H5 : Pemanfaatan      teknologi      informasi memoderasi pengaruh sistem pengendalian intern terhadap kualitas informasi laporan keuangan dalam
	Memoderasi   Pengalaman Kerja Terhadap Kualitas Laporan Keuangan
	H6 : Pemanfaatan teknologi informasi memoderasi pengaruh pengalaman kerja terhadap kualitas informasi laporan keuangan
	1 Jenis Penelitian
	2 Populasi dan Sampel
	3 Teknik Pengumpulan Data
	Tabel 3.1 Keterangan Skala Likert Kuiesioner
	4 Definisi Operasional Variabel
	2 Variabel Dependen
	3 Variabel Moderasi
	5 Jenis Data
	6 Sumber Data
	7 Uji Kualitas Data
	1 Uji Validitas
	2 Uji Reliabilitas
	8 Uji Analisis Data
	1 Uji Asumsi Klasik
	2 Analisis Regresi Moderasi Dan Analisis Regresi Linier Berganda
	3 Uji Hipotesis
	BAB 4. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
	1.2. Deskripsi Data Penelitian
	Tabel 4.1 Daftar Responden
	1.1.2. Deskripsi Karakteristik Responden
	Tabel 4.1
	Tabel 4.2
	Tabel 4.3
	1.1.3. Uji Instrumen Penelitian
	Tabel 4.4
	Tabel 4.5
	1. Uji Normalitas
	Tabel 4.6 Hasil Uji Normalitas
	Gambar 4.2 Uji Normalitas Data Secara Grafik
	Gambar 4.3 Uji Normalitas Histogram
	2. Uji Multikolinieritas
	Tabel 4.7
	3. Uji Heteroskedastisitas
	Gambar 4.4 Uji Heteroskedastisitas
	Tabel 4.8
	Tabel 4.9
	Y = -2,384 - 0,501X1 + 0,564X2 + 0,283X3 + 1,004X4 + e
	Tabel 4.10
	Tabel 4.11
	Tabel 4.12 Rekapitulasi Hasil Uji t Moderasi 2
	Tabel 4.13 Rekapitulasi Hasil Uji t Moderasi 3
	Tabel 4.14
	1.3. Pembahasan
	BAB 5. KESIMPULAN DAN SARAN
	1.2. Saran
	DAFTAR PUSTAKA
	Lampiran 1 Indikator Kuiesioner Penelitian
	Jawaban apapun yang diberikan oleh Bapak/Ibu/Saudara/i tidak akam berpengaruh kepada Bapak/Ibu/Saudara/i karena penelitian ini semata-mata digunakan untuk menyelesaikan Program Sarjana (S1) pada Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Jember.
	Lampiran 2
	Lampiran 3
	Lampiran 6
	Case Processing Summary
	Reliability Statistics
	Case Processing Summary
	Reliability Statistics
	Case Processing Summary
	Reliability Statistics
	Case Processing Summary
	Reliability Statistics
	Case Processing Summary
	Reliability Statistics
	Lampiran 7
	Lampiran 8
	Descriptive Statistics
	Variables Entered/Removeda
	Model Summary
	ANOVAa
	Coefficientsa
	Moderasi 1 Regression
	Correlations
	Model Summary
	Coefficientsa
	Excluded Variablesa
	Moderasi 2
	Descriptive Statistics
	Variables Entered/Removeda
	Model Summary
	ANOVAa
	Coefficientsa
	Excluded Variablesa
	Moderasi 3 Regression
	Correlations
	Model Summary
	ANOVAa
	Coefficientsa
	Excluded Variablesa
	Lampiran 9
	Lampiran 10
	Uji F

