
 

i 
 

PENGARUH BRAND AMBASSADOR IDOL KPOP, PROMOSI, DAN 

FITUR TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KONSUMEN SHOPEE 

(STUDI KASUS PADA KONSUMEN SHOPEE YANG ADA DI JEMBER) 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 
Diajukan guna melengkapi tugas akhir dan memenuhi salah satu syarat untuk menyelesaikan 

Program Studi Manajemen (S1) dan memperolah gelar Sarjana Manajemen 

 

 

 

 
 

 

Oleh : 

Nurul Aisyah  

NIM. 18.1041.1158 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMDIYAH JEMBER 

2022



 

ii 
 

PENGARUH BRAND AMBASSADOR IDOL KPOP, PROMOSI, DAN 

FITUR TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KONSUMEN SHOPEE 

(STUDI KASUS PADA KONSUMEN SHOPEE YANG ADA DI JEMBER) 

 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 
Diajukan guna melengkapi tugas akhir dan memenuhi salah satu syarat untuk menyelesaikan 

Program Studi Manajemen (S1) dan memperolah gelar Sarjana Manajemen 

 

 

 

 
 

 

Oleh : 

Nurul Aisyah  

NIM. 18.1041.1158 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMDIYAH JEMBER 

2022 



Dipindai dengan CamScanner

iii

Tk 1t

METE
TEMPE

7DAJX79427 31 •

"-~"""_'Nlllln -}-ifsyah
NIM.1810411158

Jember, .

Menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa karya ilmiah berupa skripsi yang
berjudul : PENGARUH BRAND AMBASSADOR IDOL KPOP, PROMOSI DAN FITUR
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KONSUMEN SHOPEE (STUDI KASUS PADA
KONSUMEN SHOPEE YANG ADA DI JEMBER) ; adalah hasil karya sendiri. Kecuali jika
dalam beberapa kutipan substansi yang telah saya sebutkan sumbemya. Belum pemah
diajukan pada instansi manapun, serta bukan karya hasil plagiat ataupun tiruan. Saya
bertaggungjawab atas keaslian, keabsahan, dan kebenaran isinya sesuai dengan sikap ilmiah.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenamya, tanpa adanya tekanan dan
paksaan dari pihak manapun, serta saya bersedia memperleh sanksi akademik dan siap
dituntut dimuka hukum, jika temyata dikemudian hari ada pihak-pihak yang dirugikan dari
pemyataan yang tidak benar tersebut.

: Nurul Aisyah
: I 8 1041 1158
: Ekonomi / Manajemen

Nama
NIM
Program Studi

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

PERNYATAAN



Dipindai dengan CamScanner

iv

. DosenPembimbing Pendamping : Dr. Hans Hennawan, S.E~,M.M

DosenPembimbingUtama : Budi Santoso, S.E., M.M., M.Akun

Pembimbing :

Oleh:
Nurul Aisyab

NIM.18.1041.1158

~ PENGARUH BRAND AMBASSADOR IDOL KPOP, PROMOSI, DAN FITUR
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELlAN KONSUMEN SHOPEE (STUDI

KASUS PADA KONSUMEN SHOPEE YANG ADA DI JEMBER)

SKRIPSI



Dipindai dengan CamScanner

v
NIP. 197708112005012001

Acbmad Hasan H., S.E., M.M
NIP. 1986051411703796

Dari, S.E., M.M

Ketua Program Studi,

Mengesahkan :

Anggota 2,Anggota 1,

Wahyu Eko Setianingsih, S.E., M.M
~. 1979120811503633

: Sibtu
: ,.~, April ~O:l~

: Universitas Muhammadiyah Jember

Hari
Tanggal
Tempat

Skripsi berjudul : Pengaruh Brand Ambassador Idol Kpop, Promosi, Dan Fitur Tehadap
keputusan Pembelian Konsumen Shopee (Studi Kasus Konsumen Shopee Yang Ada Di
Jember), telah diuji dan disahkan oleh Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyab Jember
pada:

PENGESAHAN



 

iv 
 

PERSEMBAHAN 

 

 

Alhamdulillah puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan segala 

nikmat kesehatan, pemahaman, dan kasihNya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi 

ini sesuai dengan jadwal yang telah direncanakan. Dalam kesempatan ini penulis 

mengucapkan terimakasih sebanyak-banyaknya kepada semua pihak yang telah membantu 

dalam proses penyelesaian skripsi ini, diantaranya : 

1. Kedua orangtua saya yang telah memberikan dukungan baik materil dan non materil 

sampai saya bisa berada pada posisi saat ini. 

2. Bapak Budi Santoso, S. E., M.M., M.Akun, & Bapak Dr. Haris Hermawan, S.E., M.M., 

selaku dosen pembimbing yang telah dengan sabar membimbing penulis selama proses 

pengerjaan. 

3. Ibu Wahyu Eko Setianingsih, S.E., M.M, selaku dosen penguji. 

4. Saudara dan saudari saya yang telah memberikan dukungan secara psikologis agar saya 

bisa menyelesaikan skripsi ini. 

5. Teman-teman dekat saya yang sudah menemani dan merangkul saya mulai dari awal 

perkuliahan dimulai hingga akhir. 



 

v 
 

MOTTO 
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