ABSTRACT

Marketing strategy has an important role to achieve business success. In determining the
appropriate marketing strategy for the company, analysis is needed to see market needs. This is done
by analyzing the business environment, both internal and external, usually called a SWOT analysis.
The SWOT analysis is thorough on the strengths, weaknesses, opportunities and threats. This analysis
is needed to determine several strategies that exist in the company. One of them is the Bima Jaya
Bondowoso Building Shop. This study aims to determine the development of the right strategy based
on SWOT analysis to be applied to the Bima Jaya Bondowoso Building Shop. The sampling technique
used non-probability sampling by using snow ball sampling. From the results of this study that the
results of the Internal and External Matrix have a Stability strategy to develop in the future the
strategies that can be applied consist of defensive and offensive strategies, defending and product
development. The SWOT matrix analysis is S-O where this strategy takes advantage of the company's
strengths to seize opportunities that exist in the external environment. The result of the company's
alternative strategy is to develop a marketing strategy that has not been done at the Bima Jaya store
before and will be developed by the Bima Jaya store in the future.
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ABSTRAK

Strategi pemasaran mempunyai peranan penting untuk mencapai keberhasilan usaha. Dalam
menentukan strategi pemasaran yang sesuai dengan perusahaan, diperlukan analisa dalam melihat
kebutuhan pasar. Hal tersebut dilakukan dengan cara menganalisa terhadap lingkungan bisnis, baik
lingkungan internal maupun eksternal, biasanya disebut dengan analisis SWOT. Analisis SWOT
adalah penilaian menyeluruh terhadap kekuatan (strengths), kelemahan (weakness), peluang
(opportunities) dan ancaman (threats). Analisis ini diperlukan untuk menentukan beberapa strategi
yang ada di perusahaan. Salah satunya yaitu Toko Bangunan Bima Jaya Bondowoso. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui strategi pengembangan yang tepat berdasarkan analisis SWOT untuk
diterapkan pada Toko Bangunan Bima Jaya Bondowoso. Teknik pengambilan sampel menggunakan
non probability sampling dengan menggunakan snow ball sampling. Dari hasil penelitian ini bahwa
hasil Matrik Internal dan Eksternal mempunyai strategi Stabilitas untuk berkembang dimasa yang akan
mendatang strategi yang dapat diterapkan terdiri dari strategi defensive dan offensive, mempertahankan
dan Pengembangan Produk. Analisis matrik SWOT vyaitu S-O dimana strategi ini memanfaatkan
kekuatan perusahaan untuk meraih peluang yang ada pada lingkungan luar. Hasil alternatif strategi
perusahaan melakukan pengembangan- strategi pemasaran yang belum dilakukan toko Bima Jaya
sebelumnya dan akan dikembangkan toko Bima Jaya untuk masa yang akan datang.
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