ANALISIS PENGARUH PENGHARGAAN, LINGKUNGAN KERJA, DAN BUDAYA
KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI MELALUI DISPLIN KERJA SEBAGAI
VARIABLE INTERVENING DI BKPSDM KABUPATEN JEMBER

TESIS

Oleh :
HUSEIN SATRIA MAHARDHIKA
NIM : 2020412010

PROGRAM STUDI MAGISTER ILMU MANAJEMEN
PROGRAM PASCASARJANA
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JEMBER
2022



ANALISIS PENGARUH PENGHARGAAN, LINGKUNGAN KERJA, DAN BUDAYA
KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI MELALUI DISPLIN KERJA SEBAGAI
VARIABLE INTERVENING DI BKPSDM KABUPATEN JEMBER

TESIS

Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat guna
Memperoleh derajad sarjana S-2 Magister llmu Manajemen
Program Studi Magister llmu Manajemen
Universitas Muhammadiyah Jember

Oleh :
HUSEIN SATRIA MAHARDHIKA
NIM : 2020412010

PROGRAM STUDI MAGISTER ILMU MANAJEMEN
PROGRAM PASCASARJANA
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JEMBER
2022



PERNYATAAN ORISINALITAS TESIS

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : HUSEIN SATRIA MAHARDHIKA

NIM 2020412010

Prodi : Magister Manajemen Pascasarjana Universitas
Muhammadiyah Jember

Menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa karya ilmiah berupa tesis yang
berjudul : Analisis Pengaruh Penghargaan, Lingkungan Kerja, dan Budaya Kerja
Terhadap Kinerja Pegawai Melalui Disiplin Kerja Sebagai Variabel Intervening di
BKPSDM Kabupaten Jember adalah hasil karya saya sendiri. Kecuali jika dalam
beberapa kutipan substansi telah saya sebutkan ‘sumbernya. Belum pernah
diajukan pada institusi manapun, serta bukan karya plagiat atau jiplakan. Saya
bertanggung jawab atas keaslian, keabsahan dan kebenaran isinya sesuai dengan
sikap ilmiah.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa adanya
tekanan dan paksaan dari pihak manapun serta saya bersedia memperoleh sanksi
akademik dan siap dituntut dimuka hukum, jika ternyata dikemudian hari ada
pihak-pihak yang dirugikan dari pernyataan yang tidak benar tersebut.

Jember, 3 Agustus 2022
Yang menyatakan,

2020412010

i



TESIS

ANALISIS PENGARUH PENGHARGAAN,
LINGKUNGAN KERJA, DAN BUDAYA KERJA
TERHADAP KINERJA PEGAWAI MELALUI DISIPLIN
KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING
DI BKPSDM KABUPATEN JEMBER

Oleh:
HUSEIN SATRIA MAHARDHIKA
2020412010
Pembimbing:
Pembimbing Utama Pembimbing Pendamping
&
Dr. Ir. Eko Budi Satoto, M.MT Dr. Dwi Cahyono, SE, M.Si, Akt

NPK. 1509 773 NPK. 99 01 289



PENGESAHAN

Tesis berjudul : ANALISIS PENGARUH PENGHARGAAN, LINGKUNGAN
KERJA, DAN BUDAYA KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI MELALUI
DISIPLIN KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING DI BKPSDM
KABUPATEN JEMBER telah diuji dan disahkan oleh Prodi Magister Manajemen
Universitas Muhammadiyah Jember pada :

Hari : Rabu
Tanggal : 3 Agustus 2022
Tempat : Program Studi Magister Manajemen Universitas Muhammadiyah Jember
Tim Penguiji, ,
K?tl?la,
7 7~/ a,(‘
\ // ‘l w (
DMba’*diSanosra, SE, MM
NPK. 0509 478
Anggota 1 Anggota 2
wy
Dr. Ir. Eko Budi Satoto,M.MT Dr. bwi canyono, SE,M.Si, Akt
NPK. 1509 773 NPK. 99 01 289
Mengesahkan :
Direktur Program Pascasarjana Ketua Program Studi
Dr. Abadi Sanosra, SE, MM Dr. Ni Nyoman Putu Martini, MM

NPK. 05 09 478 NPK. 02 03 499



KATA PENGANTAR

Puji syukur Kehadirat Allah SWT terucap atas segala karunia-Nya yang telah
diberikan sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis yang berjudul “ANALISIS
PENGARUH PENGHARGAAN, LINGKUNGAN KERJA, DAN BUDAYA KERJA
TERHADAP KINERJA PEGAWAI MELALUI DISIPLIN KERJA SEBAGAI
VARIABEL INTERVENING DI BKPSDM KABUPATEN JEMBER”.

Tesis ini  berisi penelitian mengenai faktor-faktor apa saja yang
mempengaruhi disiplin kerja untuk meningkatkan kinerja pegawai di BKPSDM
Kabupaten Jember. Penulis menyadari bahwa tesis ini masih jauh dari kesempurnaan
sehingga memerlukan beberapa perbaikan berupa kritik dan saran. Pada kesempatan
ini penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah mendukung
dan membantu dalam menyelesaikan tesis ini.

Penelitian ini dapat diselesaikan dengan bantuan dari berbagai pihak yang
berada di sekitar penulis, oleh sebab itu, penulis mengucapkan terima kasih sedalam—
dalamnya kepada:

1. Dr. Hanafi, M.Pd selaku rektor Universitas Muhammadiyah Jember yang
telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk menempuh
pendidikan Magister Manajemen.

2. Dr. Abadi Sanosra, SE, MM., selaku Direktur Program Studi Magister
Manajemen Universitas Muhammadiyah Jember sekaligus penguji yang
telah banyak memberikan masukan —atas kesempurnaan dalam
penyelesaian tesis ini.

3. Dr. Eko Budi Satoto, M.MT. Selaku pembimbing utama yang telah
banyak memberikan masukan yang berarti-untuk menyelesaikan tesis ini.

4. Dr. Dwi Cahyono, SE,M.Si,Akt. Selaku pembimbing pendamping yang banyak
memberikan saran dan masukan mengenai tesis yang saya susun.
5. Seluruh staf pengajar Program Magister Manajemen Universitas

Muhammadiyah Jember yang telah banyak memberikan transfer ilmu
pengetahuan kepada penulis sehingga tesis ini dapat diselesaikan.

6. Segenap staf administrasi Program Magister Manajemen Universitas
Muhammadiyah Jember yang telah banyak membantu memberikan
informasi dan penyiapan sarana pada kesempatan ujian tesis ini.

7. Rekan-rekan peserta peserta Program Manajemen  Universitas

vii



Muhammadiyah Jember, khususnya angkatan 2019/2020 yang selama ini
telah banyak memberikan dorongan, motivasi, kesempatan berdiskusi,
bertukar pikiran, dan semangat sehingga penulis dapat menyelesikan tesis
ini.
8. Seluruh pihak baik langsung maupun tidak langsung yang telah banyak
membantu penyelesaian tesis ini.
Sebagai manusia penulis menyadari bahwa mungkin terdapat beberapa hal yang
kurang berkenan dalam pengerjaan tesis ini. Kritik dan saran yang membangun untuk
kesempurnaan dan semoga ini-bermanfaat dan dapat digunakan bagi pihak-pihak

yang membutuhkan.

Jember, Agustus 2022

Penulis

viii



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL ..ottt ettt i
HALAMAN JUDUL ..ottt bbbttt i
PERNYATAAN PENULIS ..ottt ii
PERSETUJIUAN TESIS.... .ottt sne e iv
PENGESAHAN TESIS ...ttt vV
ABSTRAK ..ottt egi e s £ 2SR ane et ente e be e be e Ee e Rt e Rt et e st e te et reeneere e e eneens vi
A1) ) 37.1040 I o o - Sy, vii
KATA PENGANTAR ittt St et sb bbbt e e viii
DAFTARISI .......c.mmll.f.....ooooope e R Lo A O, X
DAFTAR TABE 7.0 . A N Xl NN v eneenenneans Xiii
BAB | PENDAHULUAN i o as i she b e abn e e sbesbestesnenneas 1
1.1 Latar Belakang Masalah:......ccoovoii ittt e 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN .......ieiiiiii i dr st sat e abe e et nee e dbnn e air e nreenee s 6
1.3 Qujuan Perfeliijan). . B . ..o\ vt o i O ML 7
1.4 §anfaat RgRAlitlangly....... A 7 e . =v........ Nat.... L. b L R 8
BAB I KAJIAN PUSTAKA ..o scetie e tattate s i tae e e saeabaesessaasaassassessessessessassessesseasens 9
2.1. Kdjian Pusaia.. N\ .. 277, . i et IR Ny oo e 9
2R NG ranqgiveorSRRIEY. ... A7 HHVONN . Rk ... oM 9
2.12.[Penghargaan e, .................... A« 5V ...l YL B 10
2.1.4, LINGKUNGAN KEIJA .. ..ottt bt 15
2.1.5. BLNaya Kerja....q gl % oo @ Qs vveverererceofloglensreseesersnnasesanns 16
2.1.6. DISIPIIN KO .....cocveeefec et i csssie et ee et sne e e 20
VN VA A TETAT:. oy SR ot AN 23
2.2 Penelitian TerdahUIU ... itinn s sesssssse e seese e siee e eseesree e sneesreeneesneees 31
2.3 Kerangka KONSEPTUAL .........ciiiiiieiiie i 42
BAB 111 METODE PENELITIAN. ..ottt 44
3.1 DeSaIN PENEIITIAN........oiuiiiieie ettt 44
3.2 Identifikasi Variabel Penelitian............ocooiiiiiiiiii e 45
3.3 DefiniSi OPEIaSIONAL.......ccoviiiiiiiiiieieii et ene s 45
3.4 Jenis dan SUMDEN DAta..........cccueieirieiiieiieie e sie et se e e e eneesreesseeneens 49
3.5 Populasi dan SAMPEL ........ccuviiiii e 50
35,1 POPUIBSI ...t 50



35,2, SAMPEL ..o 50

3.6 Teknik Pengumpulan Data...........cccooeiiriiiiieieeie e 51
3.7 Teknik Pengolahan Data .........c.ccoveuiiiiiiiiicie e 52
3.8 TEKNIK ANALIISIS ...c.viiieiiiiieiee ettt bbb sreeneas 53
3.8.1. ANAliSIS DESKIIPLIT.......coiiiiciciiie s 53
3.8.2. UJI HIPOTESIS. ...ttt 54
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......ccocoiiiiiieee e 58
4.1 Data PENEIITIAN ..okt 58
4.1.1 GambBaran UMUIM ..ot s iinnas e setiisss e ssssssssssssssssssesasasesesesns 58
4.1.2 Deskripsi Karakteristik RESPONUEN..........covvie ittt 60
4.1.3 Deskripsi Variabel Penelitian. ..ottt 62
4.1.3.1 Deskripsi Variabel Penghargaan. . . 62

4.1.3.2 Deskripsi Variabel Lingkungan Kerja__ . 63

4.1.3.3 Deskripsi Variabel Budaya KEerja...........cooieereoiissioiinesine it 64
4.1.3.4 Deskripsi Variabel Disiplin Kerja...............ccccoiiiiees i, 65
4.1.3.5 Deskripsi Variabel Kinerja Pegawai . o 66

4.2 griplisa Dala..... Q.. ol WAy o . R sasasesscoveeeeee | B 67
R 2.1UjiOuter glAl. ... =% 2. P L N 2oL 67
MR Uji velilitaga XA ....... 221100 @@ ... P 68
4.2. 8 Wji ReljgiNitas AWw ........... ........o;BS7N . S AR 72
4.2.4 UJi INNEI IMOUEL...ciiiiiiiiii sttt sh e ep e nens 72
4.2 5SWNHIPOteSIST........c.pi e @D oo 73

4.3 PembahaSgN........ccccccvvene - JUAE . Bl s X e 76
4.3.1 Pengaruh Penghargaan Terhadap Disiplin Kerja........ccccovvviiiiiccccccee 76
4.3.2 Pengaruh Penghargaan Terhadap Kinerja ... 76
4.3.3 Pengaruh Lingkungan Terhadap DiSiplin Kerja ..o 77
4.3.4 Pengaruh Lingkungan Terhadap KiNerja........ccccooooiirnnnneessnnneseesies 77
4.3.5 Pengaruh Budaya Kerja Terhadap Disiplin Kerja. .......ccccoccoeoevvviiieiiicccincenns 78
4.3.6 Pengaruh Budaya Kerja Terhadap Kinerja.........ccccooeeieiiiieieniieceesseessseens 78
4.3.7 Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja. ........cccocooeeernnncensnnneeeees 78
4.3.8 Pengaruh Penghargaan Terhadap Kinerja Melalui Disiplin Kerja.................... 79
4.3.9 Pengaruh Lingkungan Terhadap Kinerja Melalui Disiplin Kerja. .................... 79
4.3.10 Pengaruh Budaya Kerja Terhadap Kinerja Melalui Disiplin Kerja. ............... 80
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..ottt et sn e snae e nnan e 80



5.1 KESIMPUIAN ...ttt et saesbesbesreeneeneas
5.2 SAIAN ...ttt

Xi



Tabel 1.1

Tabel 2.1

Tabel 2.2
Tabel 2.3
Tabel 2.4
Tabel 2.5
Tabel 2.6

Tabel 2.7
Tabel 2.8
Tabel 2.9
Tabel 2.10
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5
Tabel 4.6
Tabel 4.7
Tabel 4.8
Tabel 4.9
Tabel 4.10
Tabel 4.11
Tabel 4.12
Tabel 4.13
Tabel 4.14
Tabel 4.15
Tabel 4.16
Tabel 4.17
Tabel 4.18

DAFTAR TABEL

Identifikasi Permasalahan Berdasarkan Tugas Dan Fungsi Pelayanan
BKPSDM Kabupaten JEMDEN .........cccccciiiiieecceeeee e
Penelitian Zachary B. Awino, Dominic C. Muteshi Reginah K. Kitiabil &
Ganesh P. Pokhariyal (2018) ..........ccooviiiiessccee e
Penelitian Rista Eka Rachim Febiningtyas, Diah Ekaningtias (2014) .............

Penelitian Hatice OZUtKU (2012) ......ooovverveeceeeeeeeeeeseeeeeseee e
Penelitian Sumra haleem Shaikh (2019) ...,
Penelitian Afanti Side Ulolil, Maruf Akbar, Kadir (2017) ......ccccccevvvvvrrrnnnne,

Penelitian Gu Zhenjing, Supat Chupradit, Kuo Yen Ku,corresponding
author, Abdelmohsen A. Nassani, and Mohamed Haffa (2016) .....................
Penelitian Hendry Wijaya (2017) ......ccoovoviiiiiiier i et

Penelitian Gede Restu Mahajaya (2016) .ciivvoeeiiiiriniicic et
Penelitian Anissaul Istifadah, Budi Santoso (2019) ...,
Penelitian Annisa Pratiwi (2021) ..o st
Jenis Kelamin Responden

Usia ResponBild. ... s fro M. . Sg® e L R
Tingkat Pendidikan ReSPONAEN ....cc..ciiiiii i sttt
RekerjaarJRespONdEN ....... 040 0 i NN oo @ B cadlodlln .
Penilaian Responden Terhadap Penghargaan ................cceecceociii i,
Penilaian Responden Terhadap Lingkungan Kerja..........ccccoooooiininnnniennne.
Penilaian Responden Terhadap Budaya Kerja «.........cccoeiiiiitinieninnneene,
Penilaian Responden Terhadap Disiplin Kerja

Penilaian Responden Terhadap Kinerja Pegawai ...........cccevveeerieccienisicenennn,
Convergent Validity Variabel Penghargaan ...,
Convergent Validity Variabel Lingkungan Kerja ...........cccoeovvvnniennnnncennn,
Convergent Validity Variabel Budaya Kerja ..........ccccooiennnnniccnnnce,
Convergent Validity Variabel Disiplin Kerja ..........cccccoevvieieinicciiicceseenns
Convergent Validity Variabel Kinerja Pegawal ..........ccccoocevevvvieieniiccicsisenne,
Uji Validitas Dengan Combined Loadings And Cross-Loadings......................
Uji RENADITITAS ....coocvviiviicc et
Model fit and quality INQICES ........ccoovoveiiiiiece e
Analisis Jalur Warp PLS 7.0 ...

Xii



