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ABSTRAK 

 
Instansi pemerintah harus mampu menguasai teknologi informasi dan mengoptimalkan 

fasilitas teknologi informasi untuk mewujudkan visi dan mencapai tujuannya. Hal ini karena 

penggunaan TI yang efektif, didukung oleh pengetahuan dan keterampilan orang-orang yang 

mengoperasikannya, dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas baik lembaga maupun 

individu yang terlibat. Efisiensi bisnis berbanding lurus dengan kualitas infrastruktur teknologi 

informasi dan keterampilan karyawannya. Hal ini dikarenakan mereka yang bekerja di bidang 

IT telah memanfaatkan resource seperti berbagai software penghasil laporan keuangan. 

Perangkat lunak akuntansi memiliki potensi untuk meningkatkan standar, khususnya di bidang 

presisi dan efisiensi. Pengendalian internal, bila dilakukan dengan benar dapat membantu 

memastikan bahwa laporan keuangan yang dapat dipercaya dihasilkan untuk digunakan dalam 

pengambilan keputusan bisnis. Ketika kesalahan atau penipuan menyebabkan laporan 

keuangan yang tidak akurat, hal itu dapat dihindari atau diungkapkan dengan bantuan 

pengendalian internal. Keberhasilan penerapan pengendalian internal menyebabkan 

peningkatan kinerja yang signifikan. Ketidakmampuan suatu organisasi untuk mencapai 

tujuannya mungkin merupakan hasil dari kelemahan dalam setiap langkah yang terlibat dalam 

proses pengendalian internalnya. Ketika manajer diberdayakan untuk membuat keputusan yang 

lebih tepat dan melakukan kontrol yang lebih besar atas keuangan organisasi, kinerja karyawan 

dan organisasi meningkat 
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ABSTRACT 

Government agencies must be able to master information technology and optimize 

information technology facilities to realize their vision and achieve their goals. This is because 

the effective use of IT, supported by the knowledge and skills of the people who operate it, can 

increase the efficiency and effectiveness of both the institutions and individuals involved. 

Business efficiency is directly proportional to the quality of information technology 

infrastructure and the skills of its employees. This is because those who work in the IT field 

have utilized resources such as various financial reporting software. Accounting software has 

the potential to raise standards, particularly in the areas of precision and efficiency. Internal 

control, when done properly can help ensure that reliable financial reports are produced for 

use in making business decisions. When errors or fraud result in inaccurate financial reports, 

they can be avoided or exposed with the help of internal controls. The successful 

implementation of internal control leads to a significant increase in performance. The inability 

of an organization to achieve its goals may be the result of weaknesses in every step involved 

in its internal control  process. When managers are empowered to make more informed 

decisions and exercise greater control over organizational finances, employee and 

organizational performance improves 

Keywords : Information Technology , Internal Control , Performance 


