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Tujuan penelitian ini adalah : pertama, untuk memberikan gambaran tentang penerapan
mobile absensi dalam meningkatkan disiplin kerja PNS untuk mendorong transformasi
digitalpada Bagian Tata Pemerintahan Sekretariat Daerah Kabupaten Jember. Kedua, untuk
memberikan gambaran tentang kendala yang dihadapi dalam penerapan mobile absensi
dalam meningkatkan disiplin kerja PNS untuk mendorong transformasi digitalpada Bagian
Tata Pemerintahan Sekretariat Daerah Kabupaten Jember.Penelitian ini menggunakan
metode penelitian kualitatif.Hasil penelitian menunjukkan bahwa pertama, pada prinsipnya
sistem mobile absensi pada Bagian Tata Pemerintahan Sekretariat Daerah Kabupaten Jember
sudah diterapkan dengan baik.Hal ini ditunjukkan dengan adanya peningkatan disiplin dari
para pegawai.Dengan penerapan mobile absensi ini, setiap pegawai dapat melakukan absensi
secara tepat waktu, absensi dapat di akses mulai pukul pukul 06.00-08.00 dan pulang tepat
waktu pada pukul 16.00. Dalam pelaksanaanya, mobile absensi ini memberikan proses absensi
yang lebihpraktis, memberikan kemudahan pimpinan untuk dapat memantau para pegawai
selain itu mobile absesi ini dapat meningkatkan targetkerja pegawai. Kedua, dalam penerapan
mobile absensi di lingkungan bagian Tata Pemerintahan Sekretariat Daerah Kabupaten Jember ini
ternyata masih ditemukan kendala, yaitu para pegawai kesulitan jika berganti alat atau device, tidak
dapat login jika server penuh, selain itu bergantung pada data seluler atau sinyal. Selain itu kendala
yang terjadi adalah kurangnya pemahaman penggunaan aplikasi pada pegawai yang sudah berumur.
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ABSTRACT
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Judul : Penerapan Mobile Absensi Dalam Meningkatkan Disiplin Kerja PNS

Untuk Mendorong Transformasi Digital (Studi pada Bagian Tata
Pemerintahan Sekretariat Daerah Kabupaten Jember)

The purpose of this study is: first, to provide an overview of the application of mobile
attendance in improving the work discipline of civil servants to encourage digital
transformation in the Governance Section of the Regional Secretariat of Jember Regency.
Second, to provide an overview of the obstacles encountered in implementing mobile
attendance in improving the work discipline of civil servants to encourage digital
transformation in the Governance Section of the Regional Secretariat of Jember Regency.
This study used qualitative research methods. The results of the study show that first, in
principle the mobile attendance system at the Governance Section of the Regional Secretariat
of Jember Regency has been implemented properly. This is indicated by the increased
discipline of the employees. With the implementation of this mobile attendance, every
employee can take attendance in a timely manner, attendance can be accessed from 06.00-
08.00 and go home on time at 16.00. In its implementation, this mobile attendance provides a
more practical attendance process, makes it easy for leaders to be able to monitor employees
besides that this mobile attendance can increase employee work targets. Second, in the
implementation of mobile attendance within the Governance section of the Regional
Secretariat of Jember Regency, it turns out that there are still obstacles, namely that
employees have difficulty changing tools or devices, cannot log in if the server is full,
besides depending on cellular data or signals. In addition, the obstacle that occurs is the lack
of understanding of the use of applications in aged employees.
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