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ABSTRAK 

 

Media pemasaran yang terbaru dengan pemanfaatan internet yang kemudian 

disebut pemasaran melalui media online. Sesuai perkembangan pemasaran melalui 

media online. Serta pemanfaatan pemasaran secara offline, perusahaan atau penjual 

berkomunikasi serta mempromosikan dengan konsumen melalui iklan, pemasaran 

langsung, promosi penjualan dan hubungan masyarakat menggunakan media cetak 

dan elektronik yang disebut di sini sebagai media tradisional. Penelitian ini 

bertujuan mengidentifikasi : (1) Efektivitas pemasaran rengginang melaui media 

online dan offline di Desa Gelung ; (2) Keuntungan dari pemanfaatan media online 

dan offline  dalam pemasaran rengginang di Desa Gelung Kecamatan Panarukan 

Kabupaten Situbondo ; (3) Faktor pendukung dan penghambat pemasaran 

rengginang melaui media online dan offline di Desa Gelung Kecamatan Panarukan 

Kabupaten Situbondo. Penelitian ini menggunakan metode analitik deskriptif. Data 

yang digunakan adalah data primer dan sekunder, dianalisis menggunakan analisis 

deskriptif dengan skala likert, , keuntungan dan analisis SWOT. Jumlah sampel 

penelitian yaitu UMKM rengginang di Desa Gelung Kecamatan Panarukan 

Kabupaten Situbondo sebanyak 18 responden. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

: (1) Pemasaran rengginang melalui media online dikatakan sangat efektif dengan 

total skor 682 sedangkan untuk pemasaran offline dikatakan efektif dengan total 

skor 600. (2) Keuntungan UMKM Rengginang di Desa Gelung Kecamatan 

Panarukan Kabupaten Situbondo melaui pemasaran media online sebesar Rp. 

712.499/produksi sedangkan keuntungan pemasaran offline sebesar Rp. 428.573 (3) 

UMKM rengginang di Desa Gelung Kecamatan Panarukan Kabupaten Situbondo  

berada dalam posisi pertahankan dan pelihara. Strategi yang menjadi prioritas 

adalah penetrasi pasar dan pengembangan produk. 

 
Kata kunci : Rengginang, Online, Offline, Pemasaran, UMKM 
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ABSTRACT 

 
The latest marketing media by utilizing the internet which is then called 

marketing through online media. In accordance with the development of marketing 

through online media. As well as the utilization of offline marketing, companies or 

sellers communicate and promote with consumers through advertising, direct 

marketing, sales promotion and public relations using print and electronic media 

referred to here as traditional media. This research aims to identify: (1) The 

effectiveness of rengginang marketing through online and offline media in Gelung 

Village; (2) The advantages of utilizing online and offline media in rengginang 

marketing in Gelung Village, Panarukan Subdistrict, Situbondo Regency; (3) The 

supporting and inhibiting factors of rengginang marketing through online and 

offline media in Gelung Village, Panarukan Subdistrict, Situbondo Regency. This 

research uses descriptive analytic methods. The data used were primary and 

secondary data, analyzed using descriptive analysis with a Likert scale, profit and 

SWOT analysis. The number of research samples, namely rengginang MSMEs in 

Gelung Village, Panarukan District, Situbondo Regency, was 18 respondents. The 

results showed that: (1) Marketing rengginang through online media is said to be 

very effective with a total score of 682 while for offline marketing it is said to be 

effective with a total score of 600. . (2) The profit of Rengginang MSMEs in Gelung 

Village, Panarukan District, Situbondo Regency through online media marketing is 

Rp. 712.499/production while the profit from offline marketing is Rp. 

428,573/production (3) Rengginang MSMEs in Gelung Village, Panarukan District, 

Situbondo Regency are in a position to maintain and maintain. Prioritized 

strategies are market penetration and product development. 

 

Keywords: Rengginang, Offline, Online, Marketing, MSMEs 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 

 

 

KATA PENGANTAR 
 

Alhamdulillah, puji dan syukur kita panjatkan kepada Allah SWT. Zat 

yang hanya kepada-Nya memohon pertolongan. Alhamdulillah atas segala 

pertolongan, rahmat, dan kasih sayang-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

skripsinya yang berjudul “STUDI KOMPARATIF MEDIA ONLINE DAN 

MEDIA OFFLINE DALAM PEMASARAN RENGGINANG DI DESA 

GELUNG KECAMATAN PANARUKAN KABUPATEN SITUBONDO”. 

Sholawat dan salam kepada Rasulullah SAW yang senantiasa menjadi sumber 

inspirasi dan teladan terbaik untuk umat manusia. 

Penulis menyadari banyak pihak yang memberikan dukungan dan bantuan 

selama menyelesaikan studi dan tugas akhir ini. Oleh karena itu, sudah sepantasnya 

penulis dengan penuh hormat mengucapkan terimakasih dan mendoakan semoga 

Allah memberikan balasan terbaik kepada : 

1. Dr. Hanafi, M.Pd., selaku Rektor Universitas Muhammadiyah Jember. 

2. Ir. Iskandar Ummarie, M.P., selaku Dekan Fakultas Pertanian dan Ir. Wiwit 

Widiarti, M.P. selaku Wakil Dekan Fakultas Pertanian, Universitas 

Muhammadiyah Jember. 

3. Fefi Nurdiana Widjayanti, S.P, M.P., selaku Ketua Program Studi Agribisnis, 

Fakultas Pertanian, Universitas Muhammadiyah Jember. 

4. Fefi Nurdiana Widjayanti, S.P, M.P., selaku Dosen Pembimbing Utama yang 

tidak pernah berhenti untuk selalu memberi motivasi, dukungan dan waktu yang 

telah diberikan kepada penulis. 

5. Risa Martha Muliasari, S.E, M., Si. selaku Dosen Pembimbing Anggota yang 

tidak pernah berhenti untuk selalu memberi motivasi, dukungan dan waktu yang 

telah diberikan kepada penulis. 

6. Seluruh jajaran Dosen dan Staff Fakultas Pertanian Universitas Muhammadiyah 

Jember. 

7. Seluruh teman-teman Fakultas Pertanian Universitas Muhammadiyah Jember. 

8. Seluruh instansi dan semua pihak yang telah membantu hingga terselesainya 

penulisan karya tulis ini. 



vii 

 

 

Akhir kata penulis menyadari bahwa tidak ada yang sempurna, penulis 

masih melakukan kesalahan dalam penyusunan skripsi. Oleh karena itu, penulis 

meminta maaf atas kesalahan yang dilakukan penulis. 

Peneliti berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan 

dapat dijadikan referensi demi pengembangan ke arah yang lebih baik lagi. Semoga 

Allah SWT. Senantiasa melimpahkan rahmat dan ridha-Nya kepada kita semua. 

 

 
Jember, 7 Juli 2023 

 

 

 

 
Penulis 



viii 

 

 

PERSEMBAHAN 

 
 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, yang telah memberikan 

kesehatan, rahmat dan hidayah sehingga penulis masih diberikan kesempatan untuk 

menyelesaikan skripsi ini, sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelar 

sarjana. Walaupun jauh dari kata sempurna, namun penulis bangga telah mencapai 

pada titik ini yang akhirnya skripsi ini bisa terselesaikan. Kupersembahkan karya 

sederhana ini kepada orang yang sangat kukasihi dan kusayangi. 

1. Kepada kedua orang tua saya yang teramat saya sayangi dan saya cintai Bapak 

Andi Subriyanto dan Ibu Eka Ratna Yusnita terimakasih atas doa, semangat, 

motivasi, kasih sayang serta dukungan finansial yang tidak pernah henti sampai 

saat ini. 

2. Kepada adik saya yang teramat saya sayangi dan cintai bernama Amelia Dwi 

Andika Putri dan Shabrina Aisyah Kirani Sabila terimakasih telah menjadi 

penyemangat dan selalu mengingatkan untuk mengerjakan tugas akhir ini. 

3. Kepada Dicky Tirania Irmansyah terimakasih telah memberikan bantuan baik 

motivasi, semangat dan waktu yang diberikan untuk membantu proses 

penyusunan tugas akhir ini.  

4. Kepada diri saya sendiri terimakasih karena tak pernah memutuskan untuk 

menyerah sesulit apapun proses penyusunan tugas akhir ini. 

5. Kepada teman-teman Program Studi Agribisnis angkatan 2019 yang saling 

memberi dukungan satu sama lain dan bersama-sama berjuang untuk 

menyelesaikan tugas akhir ini. 

6. Serta semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan tugas akhir ini yang 

tidak dapat disebutkan satu persatu. 

 

 

 

 

 



viii 

 

 

MOTTO 

 

 

 طا لب العام : طا لب الر حمة طا  العلم:  ر كن ا لا سلام ويعطى أ  جر ه مع ا لسبيين 

“Orang yang menuntut ilmu  berarti  menuntut rahmat : orang yang menuntut 

ilmu  berarti menjalankan  rukun islam dan pahala  yang di 

berikan  kepadanya  sama dengan para nabi” 

( H.R Dailani dari anas r.a) 

 

 

عَ **  سَاعَة   التعََلُّم   مُر   يَذقُ   لَم   فمََن   ل   ذلُ   تجََر  لَ  الجَه  حَيات ه   طُو   

“Barangsiapa belum pernah merasakan pahitnya menuntut ilmu walau sesaat ** Ia 

akan menelan hinanya kebodohan sepanjang hidupnya.” 

(Imam Syafi’i) 
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