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MOTTO 

 

َ لوََعَ الْوُحْسٌِيِْيَ  اىَِّ اللّٰه َّ نْ سُجلٌَُبَۗ  ُِ ذِيٌََّ ِْ ا فيٌِْبَ لٌََ ّْ َُذُ الَّزِيْيَ جَب َّࣖ  

“Dan orang-orang yang berjuang untuk (mendapatkan keridhaan) kami, kami akan 

tunjukan kepada mereka jalan-jalan kami. Dan sungguh Allah beserta orang-orang 

yang berbuat baik.” 

(QS Al-Ankabut Ayat 69) 

 

“Setiap orang punya time line nya masing-masing. Tapi kalau kamu hanya diam, 

tidak bergerak, tidak percaya akan kemampuanmu, maka kamu akan terjebak dalam 

bayangan kegagalan yang tak terwujud.” 

(Zakiyah Lailatul Ulfa) 
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 Segala puji dan syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT atas Rahmat dan 

Hidayah-Nya sehingga peneliti diberi kemudahan dalam menyelesaikan skripsi 

dengan judul: “Strategi Marketing Sales Force (SF) Dalam Memasarkan Produk 

Pembiayaan Pensiun Berkah di Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi 

Rogojampi 1” . 

 Strategi Marketing Sales Force (SF) merupakan faktor yang paling penting 

dalam kegiatan pemasaran, terutama pada produk pembiayaan pensiun berkah, yang 

dimana dalam sistem pasarnya adalah nasabah-nasabah yang sudah berusia lanjut 

yang jarang update mengenai pembiayaan. Sehingga dalam memasarkan produk 

pembiayaan pensiun berkah terdapat strategi yang digunakan Marketing Sales Force 

(SF) yaitu dengan melakukan kunjungan serta menerapkan bauran pemasaran atau 

marketing mix yang terdiri dari 4P. Dalam memasarkan produk pembiayaan pensiun 

berkah Marketing Sales Force (SF) mengalami beberapa faktor yang menjadi kendala 

yakni dari sistem take over, namun hal tersebut tidak menjadikan Marketing Sales 

Force (SF) surut dalam hal pemasaran. Karena Marketing Sales Force (SF) memiliki 

beberapa cara serta langkah yang strategis dalam mengatasi faktor kendala take over 

yang sedang dihadapi, sehingga dalam kegiatan pemasarannya tetap berjalan dengan 

baik. 

 Dalam penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari adanya arahan serta  

bimbingan dari berbagai pihak yang terlibat. Sehingga dengan penuh kesadaran 

peneliti menyampaikan terimakasih sebanyak-banyaknya serta permohonan maaf  

atas kesalahan dan kekurangan yang terdapat pada penulisan skripsi ini. 
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