BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Di dalam sebuah perusahaan kunci dari salah satu faktor penentu
keberhasilan adalah pegawai. Perusahaan akan berkembang apabila dapat
menemukan pegawai yang berkualitas dan bermutu tinggi. Tetapi untuk
menemukannya bukanlah perkara mudah. Untuk itu salah satu cara untuk
mendapatkannya perlu dilakukan seleksi terhadap calon pegawai tersebut.
Sehingga di dalam proses awal hingga akhir seorang Human Resources
Development (HRD) tidak perlu susah payah untuk menemukan pegawai
yang pantas dan layak untuk diperkerjakan di perusahan tersebut.

cv. surya srikandi sejati adalah sebuah perusahaan dibidang
peralatan dapur, dan perusahaan tersebut memiliki permasalahan dimana
cara menyeleksi calon pegawainya masih menggunakan sistem manual.
Berdasarkan uraian tersebut maka perlu dibangun sebuah sistem yang
cepat, mudah, dan objektif yang dapat menyeleksi tiap - tiap calon
pegawai administrasi dan dapat memberikan penilaian kepada calon
pegawai administrasi tersebut.

Untuk itu penulis mengusulkan penelitian ini membuat sistem
pendukung keputusan (SPK) untuk seleksi penerimaan pegawai
administrasi di cv. surya srikandi sejati (Signora HouseHold) dengan
menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) untuk
menghindari subyektifitas keputusan yang dihasilkan. Adapun Kkriteria
yang diperlukan dalam memilih calon pegawai antara lain adalah nilai
hasil test Microsoft Excel, hasil test psikologi, indeks prestasi kumulatif
(IPK), ijazah terakhir.



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, penulis memperoleh rumusan masalah,
yaitu :
1. Bagaimana sistem pendukung keputusan ini menilai calon pegawai di
cv. surya srikandi sejati (Signora HouseHold) ?
2. Bagaimana memodelkan sistem penerimaan pegawai ini kedalam

bentuk aplikasi ?

1.3 Batasan Masalah

Agar penelitian tidak meluas dan dapat terarah sesuai dengn tujuan

penelitian, maka permasalahan dibatasi pada :

1. Kriteria yang digunakan antara lain adalah Nilai Tes Ms.Excel, Nilai
Tes Psikologi, Indeks Prestasi Komulatif, dan ijazah terakhir.

2. Pengolahan data menggunakan metode Analytical Hierarchy Process
(AHP).

3. Program yang saya buat hanya untuk study kasus saya, dan apabila

mau digunakan lebih lanjut silahkan dikembangkan lagi.

1.4 Tujuan penelitian
Membangun sebuah sistem pendukung keputusan dengan metode
Analytical Hierarchy Process (AHP) untuk membantu menyeleksi calon

pegawai.

1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini adalah meminimalisir subjektifitas dalam

penentuan calon pegawai.



