ABSTRAK

Yola Amanda Saputri. Juli 2024 Komunikasi Interpersonal Antara Bidan Dengan
Ibu Hamil Dalam Kegiatan Posyandu Di Desa Karanganyar
Kecamatan Ambulu Kabupaten Jember. Skripsi, Program Studi lImu
Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas
Muhammadiyah Jember. Pembimbing: Dr. Juariyah, M.Si.

Kata Kunci : Komunikasi Interpersonal, Posyandu, Bidan

Komunikasi Interpersonal dalam dunia medis terjalin antara bidan dan pasien.
dengan adanya bidan kesehatan ibu dan anak akan terjaga, sehingga dapat
melahirkan bayi yang sehat-dan-normal. Untuk-mendapatkan pelayanan kesehatan
kepada ibu hamil, ibu yang telah melahirkan dapat“mendatangi posyandu guna
melakukan pemeriksaan. Tujuan dari penelitian ini adalah. untuk mengetahui
bagaimana perencanaan yang dilakukan bidan dalam kegiatan pesyandu, upaya ibu
hamil dalam memahami materi yang disampaikan oleh bidan serta_hambatan yang
dialami oleh ibu hamil dan bidan dalam kegiatan posyandu. Teori yang digunakan
dalam penelitian 'yaitu teori interaksi simbolik oleh George Herbert Mead.. Metode
penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif. -Teknik pengumpulan data
dilakukan dengan observasi, wawancara.dan dokumentasi. Pengambilan sumber data
dengan cara purposive sampling-dengan menentukan kriteria yang-sudah di tentukan
peneliti. Analisis' data yang digunakan yatu reduksi_data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan. Hasil yang diperoleh dari penelitian ini yaitu perencanaan
yang dilakukan-bidan yaitu dengan meyusun jadwal dan mempersiapkan materi,
upaya ibu hamil dalam memahami materi yang disampaikan bidan adalah dengan
bertanya apa bila ada materi yang belum dipahami, serta hambatan dialami bidan dan
ibu hamil saat posyandu adalah terkait-dengan bahasa yang digunkan bidan ataupun
ibu hamil yang berbeda, keterbatasan pengetahuan-ibu hamil membuat ibu hamil
sulit memahami materi yang disampaikan bidan.
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Interpersonal Communication_ in-the medical world. is established between midwives
and patients. with the midwife-the health of mothers-and-children will be maintained,
so that they can give birth to healthy and normal babies. To get health services to
pregnant women,-mothers who.have given birth can come to the posyandu to conduct
examinations: The purpose. of this study was to determine how the planning carried
out by midwives in.posyandu activities, the efforts of pregnant women in
understanding the material delivered by midwives and the obstacles experienced by
pregnant women and midwives In posyandu activities. The theory used in the study is
the theory of symbolic interaction by George Herbert Mead. This research method
uses qualitative -research. Data ' collection techniques were: carried out by
observation, interview and ‘documentation. “Taking data sources by purposive
sampling by determining the criteria that have been determined by the researcher.
Data analysis.used is data reduction; data presentation, and conclusion drawing.
The results obtained from this study are the planning carried out by midwives,
namely by compiling schedules ‘and preparing-materials, the efforts of pregnant
women in_understanding the material delivered by midwives are by asking what if
there is material that has not _been understood, and the obstacles experienced by
midwives and pregnant women during posyandu are related to the language used by
midwives or pregnant women who are different, the limited knowledge of pregnant
women makes it difficult for pregnant women to.understand the material delivered by
midwives.
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