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Pelanggaran kesantunan sering dilakukan oleh semua orang baik itu-orang biasa sampai
ke orang yang berpendidikan tinggi pun pelanggaran sering di lakukan baik secara sengaja
maupun tidak sengaja. Tetapi, pelanggaran yang dilakukan oleh peneliti ini menggunakan objek
para publik figur di acara televisi yang telah melakukan pelanggaran saat bertuturan. Tuturan
yang disampaikan banyak kesalahan pada penerapannya yang bisa mengakibatkan ketersinggungan
atau penghinaan kepada lawan tutur.

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan bentuk pelanggaran kesantunan bahasa dalam
acara "Lapor Pak". Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan teknik pengumpulan
data yang meliputi teknik simak, catat, transkrip data, dan dokumentasi. Metode analisis data
yang digunakan adalah metode padan pragmatis. Hasil penelitian menunjukkan adanya beberapa
bentuk pelanggaran kesantunan. Pelanggaran maksim kebijakan ditemukan ketika penutur
menyinggung mitra tutur dengan ekspresi menertawakan. Pelanggaran maksim kedermawanan
terjadi ketika penutur tidak mempertimbangkan kondisi mitra tutur. Pelanggaran maksim pujian
teridentifikasi saat penutur mencela mitra tutur secara berlebihan. Pelanggaran maksim
kesepakatan muncul ketika penutur tidak sependapat dengan mitra tutur, dan pelanggaran
maksim simpati ditemukan ketika penutur mengejek mitra tutur hingga merasa terpojokkan.

Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi beberapa pihak.
Bagi mahasiswa, penelitian ini-dapat menambahkan wawasan dan pemahaman dalam
penggunaan kesantunan-bahasa. Bagi pengguna media sosial, penelitian ini diharapkan dapat
memberikan pengetahuan dalam penggunaan kesantunan bahasa di acara "Lapor Pak' sebagai
pembelajaran di kehidupan sehari-hari. Bagi pemirsa televisi, penelitian ini dapat meningkatkan
pemahaman terhadap prinsip kesantunan dalam humor, membantu mereka menyadari dampak
kata-kata yang mungkin melanggar norma, serta meningkatkan apresiasi terhadap humor yang
tetap menghormati prinsip-prinsip komunikasi yang baik. Bagi penelitian selanjutnya, penelitian
ini diharapkan dapat dijadikan referensi untuk pokok pembahasan yang sama



