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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui peran pengelolaan keuangan 

berdasarkan pengetahuan, pengalaman serta  latar bekakang pendidikan berdasarkan aspek 

suku, budaya, dan kebiasaan pada etnis Madura pemilik UMKM tape di Kabupaten 

Bondowoso. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dan kualitatif seperti observasi, 

wawancara yang mendalam, dan dokumentasi. Peneliti menggunakan model analisis interaktif 

guna mengerti fenomena yang terjadi pada subjek penelitian, dan mencakup tiga komponen 

yang saling berkaitan, yaitu pengumpulan data, reduksi data, penyajian data dan penarikan 

kesimpulan. Kesimpulan dalam penelitian ini ialah pemilik UMKM tape di Bondowoso 

memiliki pengetahuan dan keyakinan terhadap lembaga jasa keuangan serta produk dan jasa 

keuangan, serta tidak memiliki keterampilan dalam menggunakan produk dan jasa keuangan. 

Kata kunci: Pengetahuan Keuangan, Pengalaman Keuangan, Tingkat Pendidikan, Serta 

Suku, Budaya dan Kebiasaan 
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ABSTRACT 

 

The aim of this research is to determine the role of financial management knowledge based 

on knowledge, experience and educational background based on ethnic, cultural and 

customary aspects of Madurese ethnic MSME tape owners in Bondowoso Regency. This 

research uses descriptive and qualitative methods such as observation, in-depth interviews, 

and documentation. Researchers use an interactive analysis model to understand the 

phenomena that occur in research subjects, and includes three interrelated components, 

namely data collection, data reduction, data presentation and drawing conclusions. The 

conclusion in this research is that MSME tape owners in Bondowoso have knowledge and 

confidence in financial service institutions and financial products and services, and do not 

have the skills to use financial products and services. 

Keywords: Financial Knowledge, Financial Experience, Education Level, and Ethnicity, 

Culture and Habits. 
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