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Abstrak

Peramalan ( forecasting ) adalah kegiatan mengistemasi apa yang akan terjadi pada

masa yang akan datang. Peramalan diperlukan karena adanya perbedaan kesenjangan waktu (

timelag ) antara kesadaran akan dibutuhkannya suatu kebijakan baru dengan waktu

pelaksanaan kebijakan tersebut. Peramalan banyak dimanfaatkan. Salah satunya dalam

kegiatan meramalkan jumlah peminjaman buku, sehingga perpustakaan dapat mengetahui

berapa persen jumlah peminjaman buku pada masa yang akan datang. Dengan meramalkan

jumlah peminjaman buku menggunakan metode Single Exponential Smoothing dan Double

Exponential Smoothing . Pada proyek ini nantinya akan dibuat sebuah perbandingan analisa

peramalan peminjaman buku untuk Perpustakaan Daerah Jember dengan menggunakan Mean

Absolute Percentage Error dengan membandingkan tingkat keakurasiannya. Hasil pengujian

perbandingan tingkat akurasi dengan metode Single Exponential Smoothing dengan Double

Exponential Smoothing dapat membandingkan nilai peramalan terbaik dengan tingkat

keberhasilan Single Exponential Smoothing 33% dan Double Exponential Smoothing 66%.
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