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PERSEMBAHAN 

 

Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT atas segala anugrah, nikmat, dan hidayah yang telah 

diberikan, dengan segala kerendahan hati dan rasa syukur yang tak terhingga, skripsi ini saya 

persembahkan untuk: 

1. Kedua orang tua tercinta yakni bpk Suparji, S.Pd dan ibu Eldya Octavia Handayani. 

Terimakasih atas segala pengorbanan yang telah diberikan hingga saat ini. 

2. Istri saya yakni Latifatul Hofifah, S.E. dan juga kedua mertua saya yaitu bapak Nurkadi 

dan ibu Isnaini. Serta sluruh aggota keluarga yang telah memberikan doa dan dukungan. 

3. Guru-guru saya sejak di Sekolah Dasar sampai saat ini di Perguruan Tinggi, yang telah 

sabar dalam mendidik dan mengajari saya untuk mendapatkan ilmu yang bermanfaat dan 

barokah. 

4. Bapak Amri Gunasti, ST,.MT. selaku dosen pembimbing pertama dan bapak  Setiyo 

Ferdi Yanuar, S. ST.,MT. selaku dosen pembimbing kedua yang telah meluangkan 

waktu, tenaga, dan pikiran untuk memberikan bimbingan dan pengarahan yang sangat 

berarti dan berguna bagi penulis dalam penyusunan laporan tugas akhir ini. 

5. Seluruh Dosen Fakultas Teknik Universitas Muhammadiyah Jember yang selama ini 

telah memberikan ilmunya. 

6. Anak-anak Pejuang ST yang selalu memberikan semangat, dukungan serta bantuan, 

sehingga saya bisa menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 

7. Dan seluruh pihak yang terlibat dan membantu dalam menyusun tugas akhir ini. 



 

 
 
 

MOTTO 

 

“Bangun kesuksesan dari kegagalan. Keputusasaan dan kegagalan adalah dua batu loncatan yang 

paling baik menuju kesuksesan.” 

(Dale Carnegie). 

 

“Sesugguhnya Bersama Kesuitan Ada Kemudahan.” 

(Q.S Al-Insyirah:5). 

 

“Terlambat Bukan Berarti Gagal, Cepat Bukan Berarti Hebat. Terlambat Bukan Menjadi Alasan 

Untuk Menyerh, Setiap Orang Memiliki Proses Yang Berbeda. 

(Edwar Satria). 
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karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan Tugas Akhir ini Dengan judul 

“ROAD USER SATISFACTION INDEX PADA JALAN AHMAD YANI KOTA 

PROBOLINGGO”. 

Laporan Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat strata 1 (satu) / S1 bagi 

mahasiswa Jurusan Teknik Sipil Universitas Muhammadiyah jember.  

Dalam menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini, kami mendapat bantuan dari berbagai 

pihak berupa pengarahan, saran, penyediaan data, dan lain – lain. Oleh karena itu, pada 

kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada : 

1. Orang tua yakni bapak Suparji, S.Pd. dan ibu Eldya Oktavia Handayani, serta istri tercinta 

Latifatul Hofifah, S.E. dan keluarga yang telah memberikan dukungan baik material spiritual 

berupa doa, semangat, dan dorongan dalam penyelesaian penyusunan Laporan Tugas Akhir 
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2. Bapak Prof. Dr. Nanang Saiful Rizal, ST.,MT, IPM selaku Dekan Fakultas Teknik 

Universitas Muhammadiyah Jember. 
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Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih banyak kelemahan dan kekurangan. 

Kritik serta saran yang membangun penulis harapkan dari semua pihak agar laporan Tugas Akhir 

ini dapat bermanfaat dan menambah wawasan bagi semua pihak, khususnya bagi rekan-rekan 

jurusan teknik sipil. 
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