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skripsi.

Terimakasih yang sebesar besarnya kepada Bapak Lutfian Ubaidillah, SH.,
MH. selaku dosen pembimbing yang dengan ikhlas dan sabar meluangkan waktu
kepada penulis dalam rangka perbaikan penulisan baik dalam bentuk arahan,
bimbingan dan pemberian informasi yang lebih aktual demi tercapainya harapan

penulis.



MOTTO

“Semangat Kuliah Jadi Sarjana Agar Bisa Bermanfaat”

-Abdul Rozak

Vi



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur Alhamdulillah penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha
Esa atas berkat dan rahmat-Nyalah sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi
Penulisan Hukum yang berjudul “Analisis Yuridis Pemenuhan Hak Pelayanan Publik
Bagi Penyandang Disabilitas Kabupaten Jember Berdasarkan Perda Nomor 7 Tahun 2017
Tentang Perlindungan Dan Pemenuhan Hak-Hak Penyandang Disabilitas”. Adapun
tujuan dari penulisan Skripsi Penulisan Hukum ini adalah untuk memperoleh gelar
Sarjana Hukum bidang studi limu Hukum.

Shalawat serta salam senantiasa tercurahkan kepada beginda Rasulullah
Muhammad S.A.W sebagai Sang Rahmatan Lil Alamin dan para sahabat yang
telah berjuang untuk menyampaikan dan menyempurnakan akhlak di atas bumi
ini.

Dengan segala kerendahan hati penulis mengahturkan terimakasih, sembah
sujud dan penghargaan setinggi tingginya kepada kedua orang tua Ayah
Hariyanto, ibu Umi Hidayati yang tercinta dalam membina dan menasehati, atas
kasih sayang, doa, bimbingan, semangat dan bantuan moril maupun materiilnya,
serta para keluarga dan kerabat atas kebersamaan selama ini yang menjadi
motivasi, doa dan semngat bagi penulis untuk lebih baik dan segenap keluarga
besar yang telah memberikan kasih sayang, arahan serta nasihatnya dalam
menghadapi rintangan dan tantangan selama melakukan penyelesaian Skripsi
skripsi.

Terimakasih yang sebesar besarnya kepada Bapak Lutfian Ubaidillah, SH.,
MH. selaku dosen pembimbing yang dengan ikhlas dan sabar meluangkan waktu
kepada penulis dalam rangka perbaikan penulisan baik dalam bentuk arahan,
bimbingan dan pemberian informasi yang lebih aktual demi tercapainya harapan
penulis.

Penulis merasa banyak terimakasih dan penghargaan yang setinggi-
tingginya kepada semua pihak yang berjasa, khususnya kepada :

1. Dr. Hanafi M.Pd., selaku Rektor Universitas Muhammadiyah Jember

2. Bapak Ahmad Suryono, S.H.,M.H. Selaku Dekan Fakultas Hukum

Universitas Muhammadiyah Jember.

Vii



3. Ibu Yunita Reykasari, SH., MH. Selaku Wakil Dekan Fakultas Hukum
Universitas Muhammadiyah Jember

4. Lutfian Ubaidillah, SH., MH. Selaku dosen pembimbing skripsi yang
telah meberikan waktu, pikiran dan tenaganya Dalam penyelesaian
skripsi ini.

5. Bapak dan ibu Dosen Program Studi Ilmu Hukum Universitas
Muhammadiyah Jember yang telah berjasa memberi bekal dan
pengetahuan ilmu untuk memperkaya dan mempertajam daya Kritis serta
intuisi penulis

6. Kedua orang tua tersayang, Ayah Hariyanto, ibu Umi Hidayati, terima
kasih atas doa, dukungan, kasih sayang, motivasi dan apapun telah
dilakukan yang tidak dapat dibalas dengan apapun.

7. Kakakku Akhmad Naufal Nurjaman terimakasih atas doa, nasihat dan
motifator dalam penyelesaian skripsi ini.

Penulis Menyadari bahwa tidak ada yang sempurna di dunia ini. Oleh
karena itu, dengan segala kerendahan hati, penulis mengharapkan masukan baik
berupa kritik dan saran yang sifatnya membangun demi penyempurnaan penulisan
skripsi ini selanjutnya. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi kita semua.

Jember, 15 Juni 2024

Penulis

viii



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL .....coiiiiiiiiiiiiesieee et i
HALAMAN PERSETUJUAN . ...ttt ii
HALAMAN PENGESAHAN. ...ttt i
LEMBAR ORISINALITAS PENELITIAN ..o iv
PERSEMBAHAN ..ottt ettt %
MOTTO et kb et e et e e et e e e e be e Vi
KATA PENGANTAR ettt viil
DY I B 1 S SR \
BAB | PENDAHULUAN .......ooiiiiit st 1
1.1 Latar BelaKang ......c.cocviiieiiiicic ettt 1
1.2 RUMUSAN MaSalah ......cccoiiiiiiiiiii it 6
1.3 Tujuan PeNEIITIAN .o.ovvieiii ittt 6
1.4 Manfaat PENEIITIAN ..ot 6
1.5 Metode Penelitian ...t e 7
1.5.1 Metode Pendekatan Masalah ..........ccocveiiiinnin i 7
1.5.2 JENiS PENEITIAN.......c..eeiiiiieiiie e ste et sra e e 8
1.5.3 Bahan HUKUM ....cooiiiiiii i 9
1.5.4 Teknik Pengambilan Data ............cccoovvveiiiiiii i 10
1.5.5 Teknik ANaliSiS Data.........ccereeieieeieseisriesieeie e eie et ssae e 11
BAB Il KERANGKA DASAR TEORI ......cooviiiiiiiee i 11
2.1 DISADTITAS. ... viviiesieieie et bbbttt 11
2.1 Pengertian Disabilitas ............ccoiiveiiiiiie i 11
2.1 Hak-Hak Disabilitas........cccccoeieiieiiieiiee e 14
2.2 Transportasi UMUM .....couieieeiiee e eiee e sieesiee e siee e sieesneeesaee e e sreesneee e 16
2.3 AKSEDITITAS .. e 18
2.4 Perlindungan HUKUM .......oooiiiiii ettt 22
2.4.1 Perlindungan HUKUM ..o 22
2.4.1 Bentuk Perlindungan HUKUM ..........ccccooviiiiiiiie e, 23
2.4.1 Bentuk Perlindungan HUKUM ............ccoooveiiiiiiic e, 25



2.5 Pelayanan PUBIIK .........c.uuvieiiiiiie e e e e nnrae e 27
BAB 11l HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......cccccviiiiiiieeiiiee, 33
Pelayanan Publik Bagi Penyandang Disabilitas Berdasarkan Perda

Nomor 7 Tahun 2016 Tentang Pelindungan Dan Pemenuhan Hak-Hak

Penyandang DiSabilitas ..........coocuiiiiiiiiiiieiiie e 33
BAB VI PENUTUP ....oooeee ettt 44
4.1 KESIMPUIAN ..t e e sneenne s 44
Y- L - O o PP TP UPR PP PP 44

DAFTAR PUSTAKA



