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Abstrak 

Kecemasan merupakan ketidakberdayaan neurotik, perasaan tidak aman, 

tidakdewasaan, dan ketidakmampuan menghadapi tuntutan realitas (lingkungan), 

kesulitan dan tekanan kehidupan sehari-hari. Dukungan keluarga adalah suatu 

bentuk hubungan interpersonal yang meliputi sikap, tindakan dan penerimaan 

terhadap anggota keluarganya, berupa dukungan informasional, dukungan 

instrumental, dukungan emosional dan dukungan penilaian. Tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui hubungan antara dukungan keluarga dengan Tingkat 

kecemasan pasien Intensive Care Unit (ICU) RS dr. Soebandi Jember. Desain 

penelitian ini adalah korelasi dengan pendekatan cross sectional. Populasi 

penelitian ini adalah 32 pasien ICU. Sampel penelitian ini sejumlah 30 pasien 

ICU. Teknik sampling yang digunakan adalah non-probability sampling dengan 

cara quota sampling. Instrumen penelitian ini berupa kuesioner. Dari penelitian ini 

didapatkan bahwa dukungan keluarga baik (16), dukungan keluarga cukup (11), 

dukungan keluarga kurang (3), kecemasan sedang (16), kecemasan berat (10), 

kecemasan sangat berat (4). Hasil uji Spearman’s Rank Rho dengan (ɑ = 0,05) 

didapatkan hasil p value = 0, sehingga H1 diterima yang berarti ada hubungan 

antara dukungan keluarga dengan tingkat kecemasan pasien Intensive Care Unit 

(ICU) RS dr. Soebandi Jember dengan kekuatan hubungan kuat (r = -0,890). 
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Abstract 

Anxiety is neurotic helplessness, feelings of insecurity, immaturity, and the 

inability to face the demands of reality (the environment), difficulties and 

pressures of daily life. Family support is a form of interpersonal relationship 

which includes attitudes, actions and acceptance of family members, in the form 

of informational support, instrumental support, emotional support and assessment 

support. The aim of this study was to determine the relationship between family 

support and the anxiety level of Intensive Care Unit (ICU) patients at dr. Soebandi 

Jember. The design of this research is correlation with a cross sectional approach. 

The population of this study was 32 ICU patients. The sample for this study was 

30 ICU patients. The sampling technique used is non-probability sampling using 

quota sampling. This research instrument is in the form of a questionnaire. From 

this research it was found that family support was good (16), family support was 

sufficient (11), family support was lacking (3), moderate anxiety (16), severe 

anxiety (10), very severe anxiety (4). The results of the Spearman's Rank Rho test 

with (ɑ = 0.05) obtained a p value = 0, so H1 was accepted, which means there is 

a relationship between family support and the anxiety level of Intensive Care Unit 

(ICU) patients at dr. Hospital. Soebandi Jember with a strong relationship 

strength (r = -0.890). 
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