
ABSTRAK 

Transaksi online atau jual beli online dapat dilakukan dengan metode pembayaran 

yang beragam, salah satunya dengan fitur cash on delivery (COD). Metode 

pembelian barang menggunakan fitur cash on delivery (COD) memberikan 

kemudahan bagi konsumen yang belum memiliki akses keuangan digital untuk 

melakukan transaksi secara online. Akan tetapi kemudahan tersebut dapat 

disalahgunakan. Tujuan dilakukannya penelitian ini ialah untuk mengetahui akibat 

hukum perjanjian jual beli online yang dilakukan oleh anak di bawah umur dan 

untuk mengetahui perlindungan hukum terhadap kurir ekspedisi terkait transaksi 

online yang dilakukan oleh anak di bawah umur. Akibat hukum transaksi online 

yang dilakukan oleh anak di bawah umur ialah perjanjiannya dapat dikatakan 

tidak sah secara hukum dan dapat dibatalkan. Sementara perlindungan hukum 

yang dapat diberikan kepada kurir bilamana terdapat transaksi online yang 

dibatalkan karna faktor subjek hukum yang tidak cakap adalah tetap mendapatkan 

jaminan dari perusahaan ekspedisi tempatnya bekerja seperti jaminan kesehatan, 

jaminan ketenagakerjaan, serta jaminan untuk kurir tetap berhak mendapatkan 

gaji/upah atas pekerjaannya. 
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ABSTRACT 

Online transactions or online buying and selling can be done with various 

payment methods, one of which is the cash on delivery (COD) feature. The 

method of purchasing goods using the cash on delivery (COD) feature provides 

convenience for consumers who do not yet have access to digital finance to make 

transactions online. However, this convenience can be misused. The purpose of 

this study was to determine the legal consequences of online sales agreements 

made by minors and to determine the legal protection for expedition couriers 

related to online transactions made by minors. The legal consequences of online 

transactions made by minors are that the agreement can be said to be legally 

invalid and can be canceled. Meanwhile, the legal protection that can be given to 

couriers if there is an online transaction that is canceled due to factors of 

incompetent legal subjects is to still get guarantees from the expedition company 

where they work, such as health insurance, employment insurance, and 

guarantees for couriers to still be entitled to a salary/wages for their work.   
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