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ABSTRAK 

Salah satu produk yang paling diminati di bank syariah adalah pembiayaan murabahah. 

Pembiayaan murabahah adalah bentuk pembiayaan di mana bank membeli barang yang dibutuhkan 

oleh nasabah dan kemudian menjualnya kembali kepada nasabah dengan harga yang telah disepakati, 

yang mencakup margin keuntungan bagi bank. Pendekatan deskriptif kualitatif yang digunakan dalam 

penelitian ini menggambarkan hasil-hasil penelitian secara naratif. Lokasi penelitian ini dipilih berada 

di kantor CV Mandiri Jaya Jember. 

Dalam konteks penelitian ini, subjek penelitian meliputi berbagai pihak yang terlibat, termasuk 

pihak dari CV Mandiri Jaya (seperti manajer, asisten manajer,head marketing, admin). Dalam 

penelitian ini peneliti menggunakan metode observasi, wawancara dan dokumentasi sebagai teknik 

utama untuk mengumpulkan data.  Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini bertujuan 

untuk memahami secara mendalam implementasi dan dampak pembiayaan murabahah di CV Mandiri 

Jaya Jember. Hasil penelitian ini mengatakan pembiayaan murabahah memberikan kontribusi yang 

besar terhadap kemampuan CV Mandiri Jaya untuk berkembang, antara lain pemanfaatan pembiayaan 

murabahah untuk modal usaha dan pembelian alat konstruksi  dengan bertambahnya omzet penjualan 

yang dapat dilihat dari peningkatan jumlah transaksi yang terjadi setelah penggunaan pembiayaan 

murabahah. 
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ABSTRACT 

 

One of the most popular products in Islamic banks is murabahah financing. Murabahah 

financing is a form of financing in which the bank buys goods needed by the customer and 

then resells them to the customer at an agreed price, which includes a profit margin for the 

bank. The qualitative descriptive approach used in this study describes the research results 

narratively. The location of this research was chosen at the CV Mandiri Jaya Jember office. 

In the context of this research, the research subjects include various parties involved, 

including parties from CV Mandiri Jaya (such as managers, assistant managers, head 

marketing, admin). In this research The researcher used observation, interview and 

documentation methods as the main techniques for collecting data. The data analysis 

technique used in this study aims to deeply understand the implementation and impact of 

murabahah financing at CV Mandiri Jaya Jember. The results of this study state that 

murabahah financing has made a major contribution to CV Mandiri Jaya's ability to develop, 

including the use of murabahah financing for business capital and the purchase of 

construction equipment with an increase in sales turnover which can be seen from the 

increase in the number of transactions that occurred after the use of murabahah financing. 

 Keywords: Islamic bank, qualitative descriptive, observation, and murabahah. 


