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MOTTO 

 

“Allah tidak mengatakan hidup ini mudah, tetapi Allah berjanji, bahwa sesungguhnya 

bersama kesulitan ada kemudahan” 

(Q.S Al-Insyirah:5-6) 

 

“Terlambat bukan berarti gagal, cepat bukan berarti hebat. Terlambat bukan menjadi 

alasan untuk menyerah, setiap orang memiliki proses yang berbeda. PERCAYA 

PROSES itu yang paling penting karena Allah telah mempersiapkan hal baik dibalik 

kata Proses yang kamu anggap Rumit” 

(Edwar Satria) 

 



 
 

 

x 
 

KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

Alhamdulillah, puji syukur atas kehadiran Allah SWT, yang telah melimpahkan 

Rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis memiliki kemampuan untuk 

menyelesaikan penyusunan skripsi dengan judul, “Pengaruh Keselamatan Kesehatan 

Kerja (K3), Lingkungan Kerja, Dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

CV Surya Ananta Sentosa Muncar Banyuwangi” dengan lancar. 

Skripsi ini disusun sebagai salah satu wujud nyata untuk memenuhi impian 

yang menjadi kewajiban yang harus dipenuhi untuk mencapai gelar Sarjana pada 

program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 

Jember. Keberhasilan penulis dalam menyelesaikan skripsi ini tidak lepas dari bantuan 

bebrbagai pihak. Penulis mengucapkan terimasih kepada pihak yang telah berperan 

dalam menyelesaikan skripsi ini. Ucapan terima kasih penulis sampaikan kepada : 

1. Allah SWT berkat Rahmat dan kasih sayang-Nya penulis dapat menyelesaikan 

skripsi ini. 

2. Bapak Dr. Hanafi, M.Pd. Rektor Universitas Muhammadiyah Jember yang telah 

memberikan kesempatan kepada saya untuk menuntut ilmu di Universitas 

Muhammadiyah Jember. 

3. Ibu Maheni Ika Sari S.E., M.M. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Jember yang telah memberikan kesempatan kepada 

saya untuk menuntut ilmu di Universitas Muhammadiyah Jember. 

4. Ketua Program Studi Manajemen Dr. Trias Setyowati, SH., SE., MM dan 

Sekretaris Program Studi Septy Holisa Umamy, SM., MM, yang telah membantu 

penyelesaian proses administrasi akademik. 

5. Ibu Feti Fatimah, SE., MM. Selaku Dosen Penasehat Akademik (DPA) semester I 

hingga semester VIII yang banyak memberi motivasi. 

6. Ibu Bayu Wijayantini SE., MM. Selaku Dosen pembimbing pertama yang telah 

memberikan kesempatan telah menerima dengan tangan terbuka membimbing dan 

membantu penulis, serta selalu memberikan dukungan, waktu dan solusi terbaik 

ketika menemui kesulitan dalam proses pengerjaan skripsi ini. 

7. Ibu Septy Holisa Umamy, SM., MM. Selaku Dosen pembimbing pendamping 

kedua yang telah menerima dengan tangan terbuka membimbing dan membantu 

penulis, serta selalu memberikan dukungan, waktu dan solusi terbaik ketika 

menemui kesulitan dalam proses pengerjaan skripsi ini. 

8. Ibu Pawestri Winahyu, S.Psi., MM. Selaku Dosen penguji yang telah memberikan 

tanggapan, saran, arahan serta motivasi pada skripsi ini. 

9. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Manajemen yang telah membekali ilmu 

pengetahuan yang bermanfaat selama penulis menuntut ilmu. 

10. Seluruh pihak yang telah membantu dalam penyususnan skripsi ini yang tidak 

dapat disebutkan satu persatu. 

 

 



 

xi  

 

Saya sebagai penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam, 

Skripsi yang penulis buat ini, semoga pembaca dapat memberikan kritikan dan saran 

sebagai evaluasi bagi penulis. Semoga Skripsi ini dapat bermanfaat bagi pihak 

manapun terutama bagi para pembaca dan pihak yang berkepentingan. 

 

Wassalamu’alaikum WarahmatullahiWabarakatuh 

 



 
 

xii 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL .................................................................................................... i 

PERNYATAAN PENULIS ......................................................................................... ii 

PERSETUJUAN SKRIPSI ........................................................................................ iii 

LEMBAR PENGESAHAN ........................................................................................ iv 

PERSEMBAHAN ....................................................................................................... v 

MOTTO..................................................................................................................... vii 

ABSTRAK ................................................................................................................ viii 

ABSTRACT ............................................................................................................... ix 

KATA PENGANTAR ................................................................................................. x 

DAFTAR ISI ............................................................................................................. xii 

DAFTAR TABEL ..................................................................................................... xv 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................................ xvi 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................... xvii 

BAB I ........................................................................................................................... 1 

PENDAHULUAN ....................................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang .................................................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah ............................................................................................... 5 

1.3 Tujuan Penelitian ................................................................................................. 6 

1.4 Manfaat Penelitian ............................................................................................... 6 

BAB II ......................................................................................................................... 7 

TINJAUAN PUSTAKA .............................................................................................. 7 

2.1. Landasan Teori ................................................................................................... 7 

2.1.1 Manajemen Sumber Daya Manusia ................................................................... 7 

2.1.1.1 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia ........................................... 7 

2.1.2 Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia .................................................... 7 

2.1.3 Akitivitas Manajemen Sumber Daya Manusia ............................................... 9 

2.1.4 Tujuan Manajemen Sumber Daya Manusia ................................................. 10 

2.1.2 Kinerja Karyawan ........................................................................................... 10 

2.1.2.1 Pengertian Kinerja Karyawan ................................................................... 10 

2.1.2.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan ............................. 11 

2.1.2.3 Indikator-Indikator Kinerja Karyawan ...................................................... 12 

2.1.3 Keselamatan Kesehatan Kerja (K3)................................................................. 12 

2.1.3.1 Pengertian Keselamatan Kesehatan Kerja (K3) ......................................... 12 

2.1.3.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Keselamatan Kesehatan Kerja (K3) ... 13 

2.1.3.3 Indikator-Indikator Keselamatan Kesehatan Kerja (K3) ............................ 14 

2.1.4 Lingkungan Kerja ........................................................................................... 15 

2.1.4.1 Pengertian Lingkungan Kerja ................................................................... 15 

2.1.4.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Lingkungan Kerja ............................. 15 

2.1.4.3 Indikator-Indikator Lingkungan Kerja ...................................................... 17 

2.1.5 Kepuasan kerja ............................................................................................... 18 

2.1.5.1 Pengertian Kepuasan Kerja ....................................................................... 18 

2.1.5.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kepuasan Kerja ................................. 19 



 
 

xiii  

2.1. 5.3 Indikator-Indikator Kepuasan Kerja ......................................................... 19 

2.2 Penelitian Terdahulu .......................................................................................... 20 

2.3 Kerangka Konseptual ......................................................................................... 24 

2.4 Hipotesis ........................................................................................................... 25 

2.4.1 Pengaruh Keselamatan Kesehatan Kerja terhadap Kinerja Karyawan .......... 25 

2.4.2 Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan............................. 25 

2.4.3 Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Karyawan ................................ 26 

BAB III ...................................................................................................................... 27 

METODE PENELITIAN ......................................................................................... 27 

3.1 Identifikasi Variabel .......................................................................................... 27 

3.1.1 Variabel Independen ................................................................................... 27 

3.1.2 Variabel Dependen ...................................................................................... 27 

3.2 Definisi Operasional Variabel ............................................................................ 27 

3.2.1 Keselamatan Kesehatan Kerja (K3) (X1) ..................................................... 27 

3.2.2 Lingkungan Kerja (X2) ............................................................................... 28 

3.2.3 Kepuasan Kerja (X3) ................................................................................... 28 

3.2.4 Kinerja Karyawan (Y) ................................................................................. 29 

3.3 Desain Penelitian ............................................................................................... 29 

3.4 Jenis Data .......................................................................................................... 30 

3.5 Populasi dan Sampel .......................................................................................... 30 

3.5.1 Populasi ...................................................................................................... 30 

3.5.2 Sampel ........................................................................................................ 31 

3.6 Teknik Pengambilan Sampel.............................................................................. 31 

3.7 Teknik Pengumpulan Data ................................................................................. 31 

3.8 Skala Pengukuran .............................................................................................. 32 

3.9 Teknik Analisis Data ......................................................................................... 32 

3.10 Uji Instrumen Penelitian .................................................................................. 33 

3.10.1 Uji Validitas .............................................................................................. 33 

3.10.2 Uji Reliabilitas .......................................................................................... 33 

3.11 Uji Asumsi Klasik ........................................................................................... 33 

3.11.1 Uji Normalitas ........................................................................................... 33 

3.11.2 Uji Heteroskedastisitas .............................................................................. 34 

3.11.3 Uji Multikolinearitas ................................................................................. 34 

3.12 Analisis Regresi Linear Berganda .................................................................... 34 

3.13 Uji Hipotesis .................................................................................................... 35 

3.13.1 Uji T ......................................................................................................... 35 

3.14 Koefisien Determinasi ( R2 ) ........................................................................... 35 

BAB IV ...................................................................................................................... 36 

HASIL DAN PEMBAHASAN .................................................................................. 36 

4.1 Gambaran Umun Obyek Penelitian .................................................................... 36 

4.1.1 Sejarah CV Surya Ananta Sentosa ............................................................... 36 

4.1.2 Visi dan Misi CV Surya Ananta Sentosa ..................................................... 36 

4.1.3 Strutur Organisasi CV Surya Ananta Sentosa .............................................. 37 

4.1.4 Uraian Tugas (Job Description) ................................................................... 37 

4.1.4.1 Direktur .................................................................................................... 37 



 
 

xiv 
 

4.1.4.2 General Manajer ....................................................................................... 38 

4.1.4.3 Manajer Personalia ................................................................................... 38 

4.1.4.4 Manajer Teknik ........................................................................................ 38 

4.1.4.5 Sekertaris ................................................................................................. 39 

4.1.4.6 Divisi Perencanaan ................................................................................... 39 

4.1.4.7 Divisi Pengawasan ................................................................................... 39 

4.1.4.8 Divisi Umum ............................................................................................ 40 

4.1.4.9 Pelaksanaan Lapangan.............................................................................. 40 

4.2 Karakteristik Responden .................................................................................... 40 

4.2.1 Jenis Kelamin .............................................................................................. 40 

4.2.2 Usia............................................................................................................. 41 

4.2.3 Posisi Kerja ................................................................................................. 42 

4.2.4 Analisis Indeks Jawaban Responden............................................................ 43 

4.2.4.1 Keselamatan Kesehatan Kerja (K3) .......................................................... 43 

4.2.4.2 Lingkungan Kerja ..................................................................................... 46 

4.2.4.3 Kepuasan Kerja ........................................................................................ 50 

4.2.4.4 Kinerja Karyawan .................................................................................... 52 

4.2.5 Uji Instrumen Data ...................................................................................... 56 

4.2.5.1 Uji Validitas ............................................................................................. 56 

4.2.5.2 Uji Realibilitas ......................................................................................... 57 

4.2.6 Uji Asumsi Klasik ....................................................................................... 57 

4.2.6.1 Uji Normalitas .......................................................................................... 57 

4.2.6.2 Uji Multikolinearitas ................................................................................ 58 

4.2.6.3 Uji Heteroskedastisitas ............................................................................. 59 

4.2.7 Uji Regresi Linear Berganda ....................................................................... 60 

4.2.8 Uji Hipotesis ............................................................................................... 61 

4.2.8.1 Uji T ........................................................................................................ 61 

4.2.9 Uji Koefisiensi Determinasi (R2) ................................................................ 62 

4.3 Pembahasan ....................................................................................................... 62 

4.3.1 Pengaruh Keselamatan Kesehatan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan ......... 62 

4.3.2 Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan ........................... 63 

4.3.3 Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan ............................... 64 

BAB 5......................................................................................................................... 66 

KESIMPULAN DAN SARAN .................................................................................. 66 

5.1 Kesimpulan ....................................................................................................... 66 

5.2 Saran ................................................................................................................. 66 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................ 67 

LAMPIRAN .............................................................................................................. 75 

DOKUMENTASI ...................................................................................................... 93 

 

 



 
 

xv  

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1 Data Penilaian Kinerja Karyawan Pada CV Ananta Sentosa Muncar 

Banyuwangi Tahun 2024 .............................................................................................. 4 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu .................................................................................... 20 

Tabel 3.1 Skala Likert ................................................................................................. 32 

Tabel 4. 1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .................................. 40 

Tabel 4. 2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia................................................. 41 

Tabel 4. 3 Karakteristik Responden Berdasarkan Posisi Kerja ..................................... 42 

Tabel 4. 4 Karakteristik Berdasarkan Masa Kerja ........................................................ 42 

Tabel 4. 5 Keselamatan Kesehatan Kerja (K3) (X1.1) ................................................. 43 

Tabel 4. 6 Keselamatan Kesehatan Kerja (K3) (X1.2) ................................................. 44 

Tabel 4. 7 Keselamatan Kesehatan Kerja (K3) (X1.3) ................................................. 44 

Tabel 4. 8 Keselamatan Kesehatan Kerja (K3) (X1.4) ................................................. 45 

Tabel 4. 9 Keselamatan Kesehatan Kerja (K3) (X1.5) ................................................. 45 

Tabel 4. 10 Lingkungan Kerja (X2.1) .......................................................................... 46 

Tabel 4. 11 Lingkungan Kerja (X2.2) .......................................................................... 46 

Tabel 4. 12 Lingkungan Kerja  (X2.3) ......................................................................... 47 

Tabel 4. 13 Lingkungan Kerja (X2.4) .......................................................................... 48 

Tabel 4. 14 Lingkungan Kerja (X2.5) .......................................................................... 48 

Tabel 4. 15 Lingkungan Kerja (X2.6) .......................................................................... 49 

Tabel 4. 16 Lingkungan Kerja (X2.7) .......................................................................... 49 

Tabel 4. 17 Kepuasan Kerja (X3.1) ............................................................................. 50 

Tabel 4. 18 Kepuasan Kerja (X3.2) ............................................................................. 50 

Tabel 4. 19 Kepuasan Kerja (X3.3) ............................................................................. 51 

Tabel 4. 20 Kepuasan Kerja (X3.4) ............................................................................. 51 

Tabel 4. 21 Kepuasan Kerja (X3.5) ............................................................................. 52 

Tabel 4. 22 Kinerja Karyawan (Y1.1).......................................................................... 53 

Tabel 4. 23 Kinerja Karyawan (Y1.2).......................................................................... 53 

Tabel 4. 24 Kinerja Karyawan (Y1.3).......................................................................... 54 

Tabel 4. 25 Kinerja Karyawan (Y1.4).......................................................................... 54 

Tabel 4. 26 Kinerja Karyawan (Y1.5).......................................................................... 55 

Tabel 4. 27 Kinerja Karyawan (Y1.6).......................................................................... 55 

Tabel 4. 28 Hasil Uji Validitas .................................................................................... 56 

Tabel 4. 29 Hasil Uji Realibilitas ................................................................................ 57 

Tabel 4. 30 Hasil Uji Normalitas ................................................................................. 58 

Tabel 4. 31 Hasil Uji Multikolinearitas ....................................................................... 59 

Tabel 4. 32  Hasil Uji  Heteroskedastisitas .................................................................. 59 

Tabel 4. 33 Hasil Analisis Regresi Berganda ............................................................... 60 

Tabel 4. 34 Hasil Uji t ................................................................................................. 61 

Tabel 4. 35 Hasil Uji Koefisiensi Determinasi (R2) ..................................................... 62 

 



 
 

xvi 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual ............................................................................... 24 

Gambar 4. 1 Strutur Organisasi CV Surya Ananta Sentosa .......................................... 37 

 



 
 

xvii  

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1.1 Surat Izin Penelitian .............................................................................. 75 

Lampiran 1.2 Surat Telah Melakukan Penelitian ......................................................... 76 

Lampiran 1.3 Kuesioner Penelitian ............................................................................. 77 

Lampiran 1.4 Tabulasi Data ........................................................................................ 81 

Lampiran 1.5 Karakteristik Responden........................................................................ 83 

Lampiran 1.6 Uji Instrumen Data ................................................................................ 84 

Lampiran 1.6.1 Uji Validitas ....................................................................................... 84 

Lampiran 1.6.2 Uji Realibilitas ................................................................................... 87 

Lampiran 1.7 Uji Regresi Linear Berganda ................................................................. 88 

Lampiran 1.8 Uji Asumsi Klasik ................................................................................. 89 

Lampiran 1.8.1 Uji Normalitas .................................................................................... 89 

Lampiran 1.8.2 Uji Multikolinearitas .......................................................................... 89 

Lampiran 1.8.3 Uji Heteroskedastisitas ....................................................................... 90 

Lampiran 1.9  Uji Hipotesis ........................................................................................ 90 

Lampiran 1.9.1 Uji T................................................................................................... 90 

Lampiran 1.10 Uji Koefisiensi Determinasi (R2) ......................................................... 90 

Lampiran 1.11 Rumus R tabel ..................................................................................... 91 

Lampiran 1.12 Rumus T tabel ..................................................................................... 92 

 

 

 


	HALAMAN JUDUL
	PERNYATAAN PENULIS
	PERSETUJUAN SKRIPSI
	LEMBAR PENGESAHAN
	PERSEMBAHAN
	MOTTO
	ABSTRAK
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB I
	PENDAHULUAN
	1.1 Latar Belakang


