
xiii 

 

ABSTRAK 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JEMBER 

PROGRAM STUDI PROFESI NERS 

FAKULTAS ILMU KESEHATAN 

 

Karya Ilmiah Akhir, 2025  

Arif Firmansyah, S.Kep. 

 

Pengkajian Keperawatan Jiwa dengan Harga Diri Rendah di Wilayah Kerja 

Puskesmas Panti Jember  

 

xii + 51 hal + 9 tabel  

 

 

ABSTRAK  

 

Pendahuluan:  Harga Diri Rendah (HDR) merupakan masalah psikologis yang 

sering dialami oleh pasien dengan gangguan jiwa, termasuk skizofrenia. Harga diri 

rendah ditandai dengan perasaan negatif terhadap diri sendiri, merasa tidak 

berharga, tidak mampu, dan tidak dicintai. Tujuan studi ini yaitu untuk menganalisis 

pengkajian keperawatan jiwa pada klien dengan Harga Diri Rendah (HDR) di 

Wilayah Kerja Puskesmas Panti Jember. Metode: Studi ini menggunakan desain 

studi kasus pada 3 pasien dengan harga diri rendah. Pengumpulan informasi melalui 

wawancara dan observasi, menggunakan analisis induktif dan penyajian data. Studi 

ini dilakukan selama 3 hari kerja, masing-masing klien 1 hari. Hasil: Hasil 

pengkajian didapatkan ketiga klien memiliki riwayat adanya penolakan dan 

kehilangan sehingga mengalami HDR. Kondisi psikososial klien dalam studi ini 

yaitu klien merasa biasa saja pada dirinya. Mekanisme koping pada klien 

maladaptife dengan menghindar dari orang lain. Status mental klien dalam studi ini 

klien kuang menjaga kebersihan, kurang kooperatif, kontak mata kurang, aspek 

emosi tumpul dan kesepian, dan kesulitan berkonsenterasi. Kesimpulan: Kondisi 

psikososial, mekanisme koping, status mental pada klien HDR memiliki perbedaan.  
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ABSTRACT 

Introduction: Low Self-Esteem (LSE) is a psychological issue often experienced by 

patients with mental disorders, including schizophrenia. Low self-esteem is 

characterized by negative feelings towards oneself, feeling worthless, incapable, 

and unloved. The purpose of this study is to analyze the mental health treatment 

approach for clients with low self-esteem (LSE) in the working area of Puskesmas 

Panti Jember. Method: This study uses a case study design on 3 patients with low 

self-esteem. Information was collected through interviews and observations, using 

inductive analysis and data presentation. This study was conducted over 3 working 

days, with each client being observed for 1 day. Results: The assessment results 

showed that all three clients had a history of rejection and loss, leading to 

experiencing HDR. The psychosocial condition of the client in this study is that the 

client feels just fine about themselves. The client's coping mechanism is 

maladaptive by avoiding others. The mental status of the client in this study showed 

that the client had poor hygiene, was uncooperative, had reduced eye contact, blunt 

emotional aspects and loneliness, and difficulty concentrating. Conclusion: The 

psychosocial condition, coping mechanisms, and mental status of HDR clients have 

differences. 
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