ABSTRAK

Kepatuhan perpajakan merupakan cerminan kesadaran wajib pajak akan perlunya mendaftarkan
dan melaporkan segala sesuatu yang berkaitan dengan kewajiban perpajakan secara akurat, jujur
dan tepat waktu. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara kebijakan perpajakan
dengan tingkat kepatuhan perpajakan pada wajib pajak orang pribadi di KPP Pratama Jember.
Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan metode survei. Data diperoleh dari
responden yang tergolong wajib pajak orang pribadi di KPP Pratama Jember. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara kebijakan perpajakan
dengan tingkat kepatuhan perpajakan bagi wajib pajak orang pribadi di Kantor Pelayanan Pajak
Pratama Jember. Hal tersebut dapat dijelaskan bahwa kebijakan perpajakan dan tingkat kepatuhan
perpajakan memiliki hubungan dan keterkaitan yang kuat satu sama lain. Hasil ini juga
menunjukkan bahwa semakin baik dan efektif kebijakan perpajakan di Indonesia, maka tidak hanya
dapat meningkatkan penerimaan negara tetapi juga akan membangun kepercayaan masyarakat dan
mendorong peningkatan kepatuhan perpajakan khususnya bagi wajib pajak orang pribadi di Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Jember.
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ABSTRACT

Tax compliance is a reflection of taxpayers' awareness of the need to register and report everything
related to tax obligations accurately, honestly and on time. This study aims to analyze the
relationship between tax policy and the level of tax compliance in individual taxpayers at KPP
Pratama Jember. The research method used is quantitative with the survey method. Data was
obtained from respondents who were classified as individual taxpayers at KPP Pratama Jember.
The results of the study show that there is a positive and significant relationship between tax policy
and the level of tax compliance for individual taxpayers at the Jember Pratama Tax Service Office.
It can be explained that tax policy and tax compliance levels have a strong relationship and
relationship with each other. This result also shows that the better and more effective the tax policy
in Indonesia, it can not only increase state revenue but will also build public trust and encourage
increased tax compliance, especially for individual taxpayers at the Pratama Tax Service Office in
Jember.
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