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PERSEMBAHAN

Segala puji dan syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT atas limpahan nikmat,

kesehatan, pemahaman, serta kasih sayang-Nya yang tiada henti, sehingga penulisan skripsi ini
dapat diselesaikan sesuai dengan jadwal yang telah direncanakan. Dalam kesempatan yang
berbahagia ini, kami menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada seluruh
pihak yang telah memberikan dukungan, bimbingan, dan kontribusi selama proses penyusunan
skripsi ini. Ucapan terima kasih secara khusus kami sampaikan kepada. Penulisan skripsi ini
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Cinta pertamaku, ayahanda Eko Budi Wahyono yang darahnya mengalir dalam tubuh saya.
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beliau mampu mendidik dan memberikan dukungan hingga penulis mampu menyelesaikan
studinya sampai sarjana.

Pintu surgaku, ibunda Astutik yang sangat berperan penting dalam menyelesaikan program
study penulis. Perempuan hebat yang menjalankan dua peran bagi anaknya, beliau juga
memang tidak sempat merasakan pendidikan sampai dibangku perkuliahan, namun
semangat, motivasi dan sujudnya selalu menjadi doa untuk kesuksesan anaknya. Terima
kasih sudah melahirkan, merawat dan membesarkan saya sampai dua puluh dua tahun kita
bersama dan saling menguatkan. Berkat doa-doa yang telah engkau panjatkan sampai saya
bisa sekuat ini untuk tetap bertahan.

. Kakak tercinta Renny Anggraeni yang tidak sedarah namun terasa seperti kakak kandung

sendiri terima kasih atas motivasi dan dukungan selama ini karna sudah mengantarkan
penulis untuk kuat dan bertahan dalam menyelesaikan studinya sampai sarjana.

Kepada seseorang yang istimewa dan tidak bisa saya sebut namanya terima kasih telah
menjadi bagian dari perjalanan hidup saya. Betrkontribusi banyak dalam penulisan karya
sederhana ini, baik tenaga, waktu, maupun materi kepada saya. Telah ‘menjadi rumah
kedua, mendukung, menghibur dalam kesedihan, mendengar keluh kesah, dan memberi
semangat yang luar biasa untuk pantang menyerah.

Terima kasih untuk sahabat-sahabatku yang selama ini membantu dan memberikan
dukungan kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini.

Terimakasih untuk teman-teman Manajemen D yang selalu memberikan semangat,
dukungan, dan bantuan. Terimakasih untuk masa-masa kuliah yang sudah dilewati bersama
untuk mendapatkan gelar sarjana.

Terakhir untuk Wenda Ratna Oktiara Putri, last but not least diri saya sendiri, karena
mampu berusaha keras dan berjuang sejauh ini. Terimakasih telah kuat sampai detik ini,
yang mampu mengendalikan diri dari tekanan luar. Yang tidak menyerah sesulit apapun
rintangan kuliah ataupun proses penyusunan skripsi, yang mampu berdiri tegak ketika
dihantam segala permasalahan yang ada. Saya bangga kepada diri sendiri, mari
bekerjasama untuk lebih berkembang lagi, kehidupan dunia akan segera dimulai.



MOTTO

“Hai orang-orang yang beriman, jika dikatakan kepadamu: "Berikanlah tempat di
majelis", maka hendaklah kamu lapang, niscaya Allah akan memberikan tempat
bagimu. Dan apabila dikatakan: "Berdirilah", maka berdirilah, niscaya Allah akan
meninggikan orang-orang yang beriman di antara kamu dan orang-orang yang diberi
ilmu pengetahuan beberapa derajat. Dan Allah Maha Mengetahui apa yang kamu
kerjakan.”

(QS. Surat Al-Mujadalah ayat: 11)

" Cukuplah Allah sebagai Penolong kita dan Allah adalah sebaik-baik Pelindung."
(Q.S Ali Imran: 173)

" Barangsiapa yang keluar mencari ilmu, maka ia berada di jalan Allah sampai ia
kembali."

(HR Tirmidzi)

" Pengetahuan yang baik adalah pengetahuan yang memberikan manfaat, bukan
hanya sekedar diingat."

(Imam Syafi'i)
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Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar (S1) Sarjana pada

Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah Jember.
Dalam kesempatan ini, penulis menyampaikan penghargaan dan ucapan terima kasih yang
setinggi-tingginya kepada semua pihak, secara khusus penulis tujukan kepada:

1.

Bapak Dr. Hanafi, M.Pd selaku Rektor Universitas Muhammadiyah Jember, atas dukungan
dan fasilitas yang diberikan.
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ini.
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