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PERSEMBAHAN 
 

Puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat serta 
nikmat kesehatan, ilmu pengetahuan yang tiada batasan dan kasihnya sehingga saya dapat 
menyelesaikan skripsi ini sesuai dengan jatwal yang telah direncanakan. Dalam kesempatan 
ini saya ucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu dalam proses 
penyelesaian skirpsi ini diantaranya : 

 
1. Skripsi ini saya persembahkan untuk orang tua saya, Untuk ibu atau mama saya. mama 

Rustiami terimakasih sudah bekerja keras tak tahu malam siang untuk mencukupi biaya 
anak-anakmu sehingga bisa menyelesaikan pendidikannya, terimakasih untuk pelajaran 
hidup yang mama beri sehingga anakmu menjadi tangguh, mama terimakasih atas doanya, 
pengorbanannya, dan tabahnya. Terimakasih sudah membimbing dan menyemangati saya 
hingga sampai dititik sekarang. Semoga mama senantiasa selalu berada dalam 
lindungannya, sehat selalu untuk mama. Terimakasih. 

2. Untuk kakak tercinta saya mas Schergyo Rhyo atau Sok yang biasa saya panggil, terima 
kasih telah memberikan kekuatan dan menjadi pondasi semangat saya sehingga saya 
pantang menyerah dan kembali bersemangat dan saya dapat menyelesaikan tugas akhir, 
dan terimakasih juga sudah memenuhi kebutuhan saya semoga kita berdua menjadi anak 
yang bisa di andalkan orang tua didunia dan akhirat kelak, sehat selalu. 

3. Teruntuk orang yang paling berharga di hidup saya yaitu Risma Nur Ariyana Putri yang 
sudah sabar dan tabah dalam mengahadapi saya dan juga telah membantu saya meskipun 
saya kadang mengeluh untuk mengerjakan skipsi ini tetapi berkat dukungan dan suport 
dari dia saya bisa mengerjakannya dan terima kasih telah menemani dari awal maba 
sampai dengan sekarang semoga kelak kita di kabulkan segala doa doanya. 

4. Untuk teman seperjuangan saya, terimakasih karena selalu bisa diandalkan. Teman yang 
sangat berkontribusi besar membantu saya dalam menyelesaikan tugas akhir ini, teman 
yang berjuang dari semester 1 bersama-sama melewati lika-liku perkuliahan mulai dari 
susahnya materi dan tugas hingga lingkungan yang terkadang begitu kejam, terimakasih 
karena sudah menjadi teman baik saya. Sudah sama-sama sampai pada titik ini, kita hebat. 

5. Tak terkecuali untuk Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 
dan Bisnis yang selalu memberikan yang terbaik bagi mahasiswanya, terutama ibu Tatit 
Diansari Reskiputri, SE.,MM, bapak Rusdiyanto, S.Pd.,M.Pd.I dan bapak Dr. Budi 
Santoso., SE., MM., M.Akun selaku dosen penguji serta dosen pembimbing saya. Terima 
kasih karena telah memberikan tenaga, waktu, pikiran, semangat dan doanya untuk 
membimbing dan mengarahkan skripsi saya hingga selesai dan dinyatakan lulus.    

6. Untuk semua orang yang berada di dekatku yang telah membantu saya terimakasih atas 
dukungannya. 
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MOTTO 
 
“Maka, sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan, Sesungguhnya beserta kesulitan ada 
kemudahan”. 

(QS. Al-Insyirah ayat  
 
 
 

“Tidak ada mimpi yang gagal, yang ada hanyalah mimpi yang tertunda, Cuma sekiranya kalau 
teman-teman merasa gagal dalam mencapai mimpi jangan khawatir mimpi-mimpi 

lain bisa diciptakan” 
 

(windah basudara) 
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Assalaamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 
 

Alhamdulilah, puji syukur atas kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan rahmat 
dan hidayah-Nya, sehingga penulis memiliki kemampuan untuk menyelesaikan penyusunan 
skripsi dengan judul, “Analisis Pengaruh Lingkungan Kerja Non-Fisik, Insentif Dan Pelatihan 
Terhadap Kinerja Karyawan Pada Hotel Royal Jember” dengan lancar. 

Skripsi ini disusun sebagai salah satu wujud nyata untuk memenuhi impian yang 
menjadi kewajiban yang harus dipenuhi untuk mencapai gelar Sarjana pada program Studi 
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Jember. Keberhasilan 
penulis dalam menyelesaikan skripsi ini tidak lepas dari bantuan berbagai pihak. Penulis 
mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah berperan dalam menyelesaikan 
skripsi ini. Ucapan terima kasih penulis sampaikan kepada: 
 
1. Allah SWT berkat rahmat dan kasih sayang-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 
2. Bapak Dr. Hanafi, M. Pd., Rektor Universitas Muhammadiyah Jember yang telah 

memberikan kesempatan kepada saya untuk menuntut ilmu di Universitas Muhammadiyah 
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Program Studi Mamajemen Septy Holisa Umamy, SM., MM. yang telah membatu 
penyelesaian proses administrasi akademik. 

5. Ibu Tatit Diansari Reskiputri, SE.,MM, selaku dosen pembimbing pertama yang telah 
memberikan kesempatan telah menerima dengan tangan terbuka membimbing dan 
membantu penulis, serta selalu memberikan dukungan, waktu dan solusi terbaik ketika 
menemui kesulitan dalam proses pengerjaan skripsi ini.  

6. Bapak Rusdiyanto, S.Pd.,M.Pd.I selaku dosen pembimbing pendamping kedua yang telah 
memberikan bimbingan dan motivasinya pada skripsi ini. Terima kasih banyak karena telah 
menerima dengan tangan terbuka membimbing dan membantu penulis, serta selalu 
memberikan dukungan, waktu dan solusi terbaik ketika menemui kesulitan dalam proses 
pengerjaan skripsi ini. 

7. Bapak Dr. Budi Santoso,SE,MM, M.Akun selaku dosen penguji yang telah memberikan 
tanggapan, saran, arahan serta motivasinya pada skripsi ini. 

8. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Manajemen yang telah membekali ilmu pengetahuan 
yang bermanfaat selama penulis menuntut ilmu. 

9. Keluarga dan sahabat-sahabat saya yang telah memberikan doa dan dukungannya tanpa 
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10. Teman-teman seperjuangan angkatan 2021 khususnya Manajemen, terimakasih atas 
dukungan kalian selama ini. 

11. Seluruh pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini yang tidak dapat 
disebutkan satu persatu 

Saya sebagai penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam Skripsi yang 
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pembaca dan pihak yang berkepentingan. 
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