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ABSTRAK 

 

Studi ini bertujuan untuk menelaah perlindungan hukum konstitusional 
pemilik data pribadi berupa nomor telepon yang dicantumkan secara tidak sah 
pada pinjaman online dari sudut pandang UU No 27 Tahun 2022 tentang 
Perlindungan Data Pribadi. Sehubungan dengan hal tersebut, peneliti berminat 
untuk melaksanakan studi ini. Peneliti menerapkan jenis penelitian hukum 
normatif dengan metode pendekatan yang meliputi pendekatan terhadap Undang-
Undang (Statute Approach) dan pendekatan konseptual (Conceptual Approach). 
Temuan ini menunjukkan bahwa penggunaan data pribadi sebagai informasi 
kontak darurat dalam aplikasi pinjaman daring tanpa izin adalah suatu 
pelanggaran terhadap hak privasi warga negara. Negara memiliki tanggung jawab 
konstitusional untuk melindungi hak privasi warganya. Verifikasi yang dilakukan 
oleh perusahaan fintech terhadap pemilik nomor darurat melalui platform online. 
Harus diatur dalam Peraturan OJK sebagai bentuk pertanggungjawaban konstitusi 
negara kepada warganya. 
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ABSTRACT 

This study aims to examine the constitutional legal protection of personal 

data owners in the form of telephone numbers that are illegally listed on online 

loans from the perspective of Law No. 27 of 2022 concerning Personal Data 

Protection. In this regard, the researcher is interested in conducting this study. 

The researcher applies a normative legal research method with an approach that 

includes a statutory approach and a conceptual approach. The findings indicate 

that the use of personal data as emergency contact information in online loan 

applications without permission is a violation of citizens' privacy rights. The state 

has a constitutional responsibility to protect the privacy rights of its citizens. 

Verification conducted by fintech companies of emergency number owners 

through online platforms must be regulated in OJK regulations as a form of the 

state's constitutional responsibility to its citizens. 
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