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Abstrak  

Pendahuluan : Gangguan jiwa adalah gambaran kondisi dimana seseorang 

mengalami respons maladaptif  terhadap stressor, baik dari dalam maupun luar 

dirinya. Tujuan : Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hasil kemampuan 

interaksi terhadap sesama anggota keluarga. Metode : Desain dari penelitian ini 

adalah studi kasus pada ketiga klien yang mengalami isolasi sosial di Wilayah 

Kerja Puskesmas Sukorambi. Peneliti menggunakan tiga klien gangguan jiwa 

dengan isolasi sosial sebagai subjek penelitian. Teknik pengumpulan data 

menggunakan wawancara dan analisis data. Hasil : Analisis intervensi terapi 

strategi pelaksanaan pada Ny. M, Ny. N, Ny.U, memberikan peningkatan yang 

signifikan pada kemampuan interaksi berkenalan, menyapa, bertanya, 

mengungkapkan perasaan dan memulai pembicaraan terhadap sesama anggota 

keluarga. Kesimpulan : Setelah dilakukan peningkatan kemampuan interaksi 

pada ketiga klien maka klien mampu menunjukkan kemampuan dalam 

berinteraksi. 
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Abstract 

Introduction: Mental disorders are a condition in which a person experiences a 

maladaptive response to stressors, both from within and outside themselves. 

Objective: to improve interaction with fellow family members. Method: The 

design of this study is a case study on who experienced social isolation in the 

Sukorambi Community Health Center Working Area. Researchers used three 

patients with mental disorders with social isolation as research materials. Data 

collection techniques used interviews and observations. Results: Intervention 

analysis on implementation strategies for Mrs. M, Mrs. N, Mrs. U, provided a 

significant increase in the interaction skills of getting to know each other, 

greeting each other, asking questions, expressing feelings and starting 

conversations with other family members. Conclusion: after improving interactio, 

the client was able to demonstrate the ability to interact with fellow family 

members, the family needs to be educated about the importance of involvement in 

the patient's healing process. 
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