SKRIPSI

OPTIMALISASISISTEM MONITORING REKAM KEHADIRAN
PADA APLIKASISISTEM INFORMASI PRESENSI PEGAWAI
(STUDIKASUS : DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

KABUPATEN BONDOWOSO)

Oleh: Nurul
Huda
NIM. 2410654015

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA
FAKULTASTEKNIK
UNIVERSITASMUHAMMADIYAHJEMBER
2025



SKRIPSI

OPTIMALISASISISTEM MONITORING REKAM KEHADIRAN
PADA APLIKASISISTEM INFORMASI PRESENSI PEGAWAI
(STUDIKASUS : DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

KABUPATEN BONDOWOSO)

Diajukan sebagai salah satu syarat kelulusan
Strata Satu (S-1) Prodi Teknik Informatika Fakultas Teknik
Universitas Muhammadiyah Jember

Oleh: Nurul
Huda
NIM: 2410654015

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA
FAKULTASTEKNIK
UNIVERSITASMUHAMMADIYAHJEMBER
2025



HALAMAN PERSETUJUAN SIDANG TUGAS AKHIR

OPTIMALISASI SISTEM MONITORING REKAM KEHADIRAN PADA
APLIKASI SISTEM INFORMASI PRESENSI PEGAWAI (STUDI KASUS :
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN BONDOWOSO)

*Menyetujui

a9 : %

embimbin D

%
Lutfi Ali Muharom S.Si., M.Si Henny Wahyu m- S.Kom, M.Kom
NIDN. 0727108202 NIDN. 0718088309

il



HALAMAN PENGESAHAN TUGAS AKHIR

OPTIMALISASI SISTEM MONITORING REKAM KEHADIRAN PADA
APLIKASI SISTEM INFORMASI PRESENSI PEGAWAI (STUDI KASUS :
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN BONDOWOSO)

e x" A
ar, S.T., M.T.. IPM _Rosita Yanuarti, S.Kom., M.Cs
.0010067301 ““=—NIDN. 0629018601

i1



HALAMAN PERNYATAAN

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Nurul Huda
NIM : 2410654015
Program Studi : Teknik Informatika

Perguruan Tinggi

MALISASI SISTEM

iv



KATAPENGANTAR

Alhamdulillahi Rabbil ‘Alamin segala puji bagi Allah Subhanahu wata’ala,
karena limpahan rahmat dankarunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi
ini yang berjudul ” OPTIMALISASI SISTEM MONITORING REKAM
KEHADIRAN PADA APLIKASI SISTEM INFORMASI PRESENSI PEGAWAI
(STUDI KASUS : DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN
BONDOWOSO)”.

Dalam penyusunan Skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi syarat untuk
memperoleh gelar Sarjana Satu (S-1) di Fakultas Teknik Universitas Muhammadiyah
Jember. Dalam penyusunan Skripsi ini penulis didampingi oleh pembimbing yang ikut
serta dalam memberikan saran, dukungan, dan bantuan sehingga penyusunan. Skripsi
ini dapat terselesaikan.

Penulis sangat berterimakasih = kepada semua yang ikut serta dalam
mensukseskan penyusunan Skripsi ini, semoga Allah Subhanahu wata ‘ala memberikan
pahala dan keberkahan kepada semuanya. Akhir kata, semoga Skripsi ini dapat

bermanfaat untuk penulis dan pembacanya

Jember, 19




DAFTARISI

HALAMAN JUDUL.....ooiiiiiieieiese ettt nneeaneenes [
HALAMAN PERSETUJUAN SIDANG TUGAS AKHIR .......ccocviiiiceeeee s i
HALAMAN PENGESAHAN TUGAS AKHIR ...t i
HALAMAN PERNYATAAN L.ttt sttt sttt ene e ens iv
KATA PENGANTAR Lottt ettt sttt snennenne e %
DN N o 1] PSPPSR Vi
DAFTAR GAMBAR ......oociiiiiiieiiasitieaeeeaeesss i ieimns e e taihans e eseessessessessessessesssssesssenses viii
DAFTAR TABEL.....cii ittt S be et tesaeenaeenaenes viii
ABSTRAK Lottt ettt e e AR bbb bt ne et X
ABSTRACT... gumll £............ ... A0 B. 0.0y N Oy Xi
BAB 1 PENDAHULUAN ... ittt o st 1
1.1 |40 Belakang .. I, Toveeeceecreeineenennnecrnneo gl s R R e ees 1

1.2 RUMUSAN MASIAN .........ooiiiiiiie it fee e s ir et e 4

1.3 TUJUAN PENEIILIAN ...t it st eab et e et ne e sne e abe e 5

1.4 Batasan Masalah ... et ekttt 5

1.5 Manfaat PENEIITIAN ..ot e e et d e e ena s 6
BAB [ KAJIANPUSTAKA ... ottt s ettt an et an s abe et ene e 8
2.1 Aparatur SIPH NBQAIa ...civii it sttt et db e eesbeesae it 8

2.2 Organisasi Perangkat Daerah (OPD) ..c..o.ciiiviniiie it et 8

2.3 SMartCSovRERSNge. ... o= C B e ... g, ... 0 10

2.4 Pelayanan Publik dan Kualitas Pelayanan ..................cceeveo it 10

2.5 Sistem INfRud@al. ... 272, . TR, .0 N PR .. g®. ... 11

2.6 . Dashboard Monitoring Kedisiplinan..........c.ooim et 11

2.7 Tantangan dalam Implementasi Teknologi untuk Kedisiplinan ASN........... 12
BAB HHI METODOLOGI PENELITIAN ..ot i sasan e 14
3.1 JBNIS PENEIIEIAN e teeiieii ettt bbbt nae et b b 14

3.2 Pendekatan Penelitian «.uuiui e e st st b e 14

3.3 Tahapan Penelitian .............oovviiioiiiine e 14
3.3.1 Identifikasi masalah............ccoeveriie it 14

B 32 Desain Sisl .o -5 7 L S ™l 15

3.3.3 Uji Coba SISEEM . iiiuuiiiiireisie et issit e te et e s nee e 15

3.3.4 Uji CODa SISLEM ..ot e 15

3.3.5 Evaluasi- dan Analisa HasSil ............ccoooveriiieiviiis i 15

3.3.6 Penyusunan laporan dan ReKomendasi .....cccoveiververeeiieieereenieeiene 15

3.4 Teknik Pengumpulan Data..................iiii e 15

3.5 InStrumen Penelitian ..o 16

3.6 Teknik ANaliSa Data.........cccuoiiieiiiiieieie e 16

3.7 Waktu dan Tempat Penelitian ..........c.cccoeiiiiiiiiiicic e 17
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ottt 18
4.1 Proses Umum Dashboard Kedisiplinan ASN ..........cccccoeviveieniievieie e 18
4.1.1 Pengumpulan Data Kehadiran..........cccocoviiiiiiiii e, 18

4.1.2 Integrasi dan Pengolahan Data.........ccccooeveieniniiicieic e 18



4.1.3 Visualisasi Data (Dashboard) ..........ccccoevvniieniiiniiicie e 19

4.2 Akses Dashboard Kedisplinan ASN .........cccocoeiieieiiiciece e 20

4.3 Desain Sistem Dashboard Kedisplinan ASN ..., 21
4.3.1 Desain Antarmuka Pengguna (Ul) ... 21

4.3.2 Desain Datahase ........ccceeiieiiiieiieie e 28

4.4 Perbandingan SISTEM .........coiiiiiiiiieiese e 29

N =Y o U1 o ST PSPR 30
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN...ciic ittt 31
5.1 KESIMPULAN ..ottt ettt sbin e e skiiinse e see e stessesessesbeseasesseseenessenens 31

5.2 SARAN ..ol st i L e e 31
DAFTAR PUSTAKA it bbb s 32

vii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3 1 Tahapan Penelitian ............ccoiiiiiiiiiiiiieeeee e 14
Gambar 3 2 Tahapan Penelitian ............cccooiiiiiiiiiiisee e 14
Gambar 4. 1 Alur Umum Dashboard Kedisiplinan............ccccocoiininiinnninenee 19
Gambar 4. 2 Rekap Kedisiplinan per ASN .......cccoeiiiiiiie i 21
Gambar 4. 3 Rekap Kedisiplinan Per Tahun Per ASN ... 21
Gambar 4. 4 Rekap Kedisiplinan Per OPD per Bulan ............ccccoovviiiiicncninennen 22
Gambar 4. 5 Rekap Penggunaan Media PreSensi . v viiiiinreieeieiiie e s e sie e 22
Gambar 4. 6 Form Pemilihan Data Presensi Perangkat Daerah.............cccccoecevvriennen. 23
Gambar 4. 7 Rekapitulasi Kehadiran Per OPD .........ccccoviiiiciieiiinecee e 23
Gambar 4. 8 Total ASN Per OPD .......ccciiiieiiieiin e itieireeeeie st sbine e sneenes 24
Gambar 4. 9 Rekapitulasi Kedisiplinan ASN per INdiVIdU...c......c..ovooeiiineiiineneeienns 24
Gambar 4. 10 EValuasi SIPP .........covoiiieiie ettt ek 25
Gambar 4. 11 Rekap OPD per TahUN ........cueiiiiiiie e asis st se e saee e s abae e 26
Gambar 4. 12 Rekap Kehadirahn dan Ketidakhadiranselama 1 Tahun ..................... 27
Gambar 4. 13 Rekap Ketepatan dan Keterlambatan selama 1 Tahun......................... 27
Gambar 4. 14 ERD Dashboard KediSiplinan ........cc..cccovviviiieeieiieeiie e 29


file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115287
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115292
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115294
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115296
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115298
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115300
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115302
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115304
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115306
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115308
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115310
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115312
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115314
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115316
file:///Z:/NextCloud/DOKUMEN/KULIAH/TUGAS%20AKHIR/SIDANG/Skripsi_Nurul%20Huda_rev1.docx%23_Toc204115318

DAFTAR TABEL

Tabel 3 1 Tahapan Penelitian............ccoviiiiiiiiie e 17
Tabel 4. 1 Akses Role Dashboard Kedisiplinan...........cccevvvierieieiiieniene e seeseseens 20
Tabel 4. 2 Perbandingan SIStEM.........cccoiiiiiiiiiie s 30
Tabel 4. 3 Pengujian BIaCk BOX......cccoueiiiiiiiiiiesiieseeeiecse e 30




