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MOTTO 
 
 
 

“Teknologi yang dimanfaatkan dengan baik bukan sekadar alat, tetapi solusi 

yang mendorong pertumbuhan ekonomi.” 

Drucker, Peter (1999)
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Ucapan syukur  yang  tiada  terhingga  saya  panjatkan kepada  Allah SWT, 

Tuhan Yang Maha Esa, yang senantiasa membimbing setiap langkah dan 

memberikan kemudahan dalam perjalanan hidup ini. Sebagai wujud rasa syukur 

tersebut, saya persembahkan karya sederhana ini kepada orang-orang terkasih yang 

telah memberikan warna dan makna dalam hidup saya: 

1.   Kepada kedua orang tua tercinta, Bapak dan Ibu, yang tak pernah lelah 

memberikan doa,  dukungan dan cinta tanpa batas,  sehingga saya dapat 

menyelesaikan tugas akhir ini dengan baik dan lancar. 

2.   Untuk istri dan keluarga kecil tercinta, yang tak pernah lelah menemani, 

memberikan doa,  dukungan dan cinta tanpa batas,  sehingga saya dapat 

menyelesaikan tugas akhir ini dengan baik dan lancar. 

3.   Untuk adik - adik saya dan terima kasih atas semangat dan dukungan yang 

selalu kalian berikan hingga saat ini. 

4.   Kepada seluruh keluarga yang selalu menyayangi dan mendukung saya, 

terima kasih atas kasih sayang dan motivasi yang tiada henti. 

5.   Untuk saudara terdekat saya, terima kasih banyak atas waktu, perhatian dan 

dukungan yang telah diberikan selama ini hingga saya dapat menyelesaikan 

tugas akhir ini dengan baik. 

6.   Kepada sahabat-sahabat terbaik saya, serta semua sahabat lainnya, terima 

kasih atas motivasi, dukungan dan kebersamaan yang begitu berarti dalam 

perjalanan ini. 

7.   Untuk rekan-rekan pegawai Bank Syariah Indonesia wilayah kerja Kantor 

Area Jember, semoga kita semua kita semua sukses dalam karir dan menjadi 

pegawai yang memegang teguh AKHLAK sebagai budaya perusahaan. 

8.   Terima kasih kepada kampus tercinta, Universitas Muhammadiyah Jember, 

yang telah menjadi tempat bagi saya untuk menimba ilmu dan berkembang. 

Semoga segala kebaikan yang telah diberikan kepada saya mendapatkan balasan 

terbaik dari Allah SWT. Aamiin



 

vii 
 

 

 

KATA PENGANTAR 
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Maha Esa, atas segala rahmat, hidayah, serta karunia-Nya, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan   skripsi   yang   berjudul   "Pengaruh   Promosi,   Program   Dan 

Kemudahan Investasi Emas, Dengan Memanfaatkan Teknologi Mobile Banking 

Terhadap Peningkatan Laba Pada Bank Syariah Indonesia KCP Lumajang ". 

Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat akademik dalam menyelesaikan 

studi di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Jember. 

Penyelesaian skripsi ini tidak terlepas dari bantuan, dukungan dan doa dari berbagai 

pihak, baik secara moril maupun materil. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini, 

dengan penuh rasa hormat dan terima kasih, penulis ingin menyampaikan 

penghargaan yang sebesar-besarnya kepada: 

1.   Dr. Hanafi, M.Pd., selaku Rektor Universitas Muhammadiyah Jember, 
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Bisnis Universitas Muhammadiyah Jember serta dosen penguji, yang telah 

memberikan  arahan,  kritik,  saran  dan  kemudahan  dalam  penyelesaian 

skripsi ini. 

4.   Rendy    Mirwan    Aspirandi,    SE., MSA.    dan    Achmad    Syahfrudin 

Zulkarnnaeni, SE., MM., selaku dosen pembimbing skripsi yang dengan 

penuh kesabaran telah meluangkan waktu, tenaga dan pikiran dalam 

memberikan  bimbingan,  arahan,  serta  masukan  yang  sangat  berharga 

selama proses penyusunan skripsi ini. 
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6.   Kedua orang tua tercinta, yang selalu memberikan kasih sayang, doa, 

dukungan dan motivasi tanpa henti sehingga penulis dapat menyelesaikan 

pendidikan dan skripsi ini dengan baik. 

7. Sahabat-sahabat dan orang terdekat, yang senantiasa memberikan 

semangat,   dorongan,   serta   kebersamaan   yang   sangat   berarti   dalam 

perjalanan akademik ini. 
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