DAFTAR PUSTAKA

Alisjahbana, Juita. 2005. “Evaluasi Pengendalian Kualitas Total Produk
Pakaian Wanita Pada Perusahaan Konveksi.” Jurnal Ventura, Vol. 8,
No. 1, April 2005.

Chairul Hanafi. 2008. Peranan Laporan Biaya Kualitas dan Pengendalian
Produk. PT. Salimi. Bondowoso, Skripsi Fakultas Ekonomi, Universitas
Negeri Jember.

Efendy S. 2005. Metode Penelitian. CV. Radjawali, Jakarta.

Fandy Tjiptono. 2003. Prinsip-prinsip Total Quality Service Edisi 2. Yogyakarta.

Hansen & Mowen. 2001. Manajemen Biaya. Buku II. Terjemahan Benyamin
Molan, Penerbit Salemba Empat, Jakarta.

Mansyur, Cholil. 2007. Sosiologi Masyarakat Kota dan Desa. Usaha Nasional,
Surabaya

Hatani, La. 2008. “Manajemen Pengendalian Mutu Produksi Roti Melalui
Pendekatan Statistical Quality Control (SQC).” Diakses 12 April
2015, dari www.google.com/Jurusan Manajemen FE Unhalu.

Margono. 2004. Metodologi Penelitian. Rineka Cipta, Jakarta.

Mulyadi dan Setiawan, Johny. 2005. Sitem Perencanaan Dan Pengendalian
Manajemen. Salemba Empat. Jakarta.

Prawirosentono, Suyadi. 2007. Filosofi Baru Tentang Manajemen Mutu
Terpadu Abad 21 “Kiat Membangun Bisnis Kompetitif”. Jakarta :
Bumi Aksara.

Sugiyono. 2010. Statistika untuk Penelitian. Alfabeta, Bandung

Sutrisno. 2000. Manajemen Keuangan. Ekonosia. Yogyakarta.

Tria Eva Minarni. 2012. Analisis Laporan Biaya Kualitas. Perkebunan Sumber
Wadung. Jember, Skripsi Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jember.

Tjiptono, Fandy dan Anastasia Diana. 2003. Total Quality Management. Edisi
5. Yogyakarta: Penerbit Andi.

68



Vincent Gaspersz.2002. Metode Analisis Untuk Peningkatan Kualitas 1SO 9001:
2000 Clause 8: Meansurement, Analysis And Improvement. PT
Gramedia Pustaka Utama, Jakarta

William W. Bottorff, 2007, What Was The First Car : A Quick History of the
Automobile for Young People, http://www.ausbcomp.com/~bbott/cars
[carhist.htm

Winarno Surakhmad. 2002. Pengantar Penelitian IImiah Dasar dan Teknik.
Tarsito, Bandung

69


http://www.ausbcomp.com/~bbott

LAMPIRAN



