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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh keberadaan Ruang
Terbuka Publik (RTP) Sumbersari sebagai Publik Sphere (Ruang Publik)
terhadap tingkat kepuasan masyarakat yang memanfaatkannya di
Kabupaten Jember. RTP perkotaan memainkan peran krusial tidak hanya
sebagai paru-paru kota, tetapi juga sebagai wadah interaksi sosial, rekreatif,
dan ekspresi publik. Konsep Publik Sphere, merujuk pada ruang di mana
individu dapat berkumpul untuk berdiskusi, bertukar pandangan, dan
membentuk opini publik, sangat relevan untuk diuji dalam konteks RTP.
Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan
survei, melibatkan sampel masyarakat pengguna RTP Sumbersari. Data
dikumpulkan melalui kuesioner yang mengukur kualitas RTP (fasilitas,
aksesibilitas, kenyamanan) dan tingkat kepuasan masyarakat. Hasil analisis
regresi menunjukkan bahwa variabel RTP Sumbersari sebagai Publik
Sphere (diukur dari kualitas fasilitas, dukungan interaksi sosial, dan
fungsinya sebagai tempat berekspresi) memiliki pengaruh positif dan
signifikan = terhadap kepuasan masyarakat. Temuan ini menegaskan
pentingnya pengelolaan RTP yang tidak hanya berfokus pada aspek
ekologis, tetapi juga pada optimalisasi fungsi sosial dan demokratisnya
sebagai ruang berkumpul yang inklusif. Penelitian ini merekomendasikan
pemerintah daerah untuk meningkatkan kualitas dan pemeliharaan RTP,
menjadikannya pusat Kegiatan komunitas yang lebih aktif dan representatif.
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This study aims to analyze the influence of Sumbersari Green Open Space
(GOS) as a Public Sphere on the level of community satisfaction among its
users in Jember Regency. Urban GOS plays a crucial role not only as a city's
'lungs' but also as a venue for social interaction, recreation, and public
expression. The concept of the Public Sphere, referring to-a space where
individuals can gather to discuss, exchange views, and form public opinion,
is highly relevant to be tested in the context of GOS. The research method
used is quantitative with a survey approach, involving a sample of
community users of Sumbersari GOS. Data was collected through
questionnaires measuring the quality of the GOS (facilities, accessibility,
comfort) and the level of community satisfaction. Regression analysis
results indicate that the variable of Sumbersari GOS as a Public Sphere
(measured by facility quality, support for social interaction, and its function
as a place for expression) has a positive and significant influence on
community satisfaction. These findings emphasize the importance of GOS
management that not only focuses on ecological aspects but also on
optimizing its social and democratic functions as an inclusive gathering
space. This study recommends that the local government improve the
quality and maintenance of the GOS, making it a more active and
representative center for community activities.
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