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Implementasi Kebijakan E-Retribusi Pasar Tradisional di Pasar Patrang 

Kabupaten Jember di manfaatkan oleh pemerintah Kabupaten Jember yang kali ini 

adalah dinas perindustrian dan perdagangan Kabupaten Jember menerapkan 

pembayaran retribusi pasar secara non tunai E-Retribusi untuk meningkatkan kualitas 

pelayanan serta transparansi juga akuntabel di pasar tradisional. Mengingat kebijakan 

ini adalah satu kebijakan baru dan belum ada pembahasan ilmiah mengenai 

penerimaan teknologi E-Retribusi pasar, maka artikel ini menjadi sangat menarik 

untuk di bahas. Pada penelitian ini data yang di peroleh adalah data kualitatif yang 

menggambarkan fenomena sosial tetentu. Metode yang digunakan pada penelitian ini 

adalah analisis deskriptif kualitatif. Hasil pada penelitian ini menunjukkan bahwa 

implementasi kebijakan E-Retibusi Pasar Tradisional di Kabupaten Jember di 

lakukan dengan menggunakan Metode George C, Edward III, yang merujuk pada 

faktor faktor yang mempengaruhi proses pelaksanaan kebijakan yaitu, Komunikasi, 

Sumberdaya, Disposisi, dan Struktur birokrasi yang menujukan hasil yang positif  

meskipun masih ada beberapa kendala yang menjadi catatan perbaikan implementasi 

kebijakan. 
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The implementation of the traditional market e-retribution policy at the Jember 

Regency Patrang Market is utilized by the government of the Jember Regency, this time the 

industry and trade department of the Jember district applies non-cash market levy payments 

(e-retribution) to improve service quality and also accountable transparency in the market 

traditional. Considering this policy is a new policy and there is no scientific discussion 

regarding the acceptance of market levies, this article is very interesting to discuss. In this 

study the data obtained are qualitative data that describe certain social phenomena. The 

method used in this research is descriptive qualitative analysis. The results of this study 

indicate that the implementation of traditional market retribution policies in Jember is carried 

out using the George C, Edward III Method, which refers to the factors that influence the 

process of policy implementation, namely, Communication, Resources, Disposition, and 

Bureaucratic Structure aimed at Positive results although there are still some obstacles that 

should be noted in the improvement of policy implementation. 
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