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MOTTO

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah nasib suatu kaum hingga mereka
mengubah diri mereka sendiri ”

(QS. Ar-Ra’d: 11)

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya bersama
kesulitan ada kemudahan

(QS. AL-Insyirah)

“Kemuliaan diperoleh bukan karena keturunan, akan tetapi kemuliaan bisa diperoleh
karena jerih payah dan usaha yang dilakukan ”

(KH.Achmad Muzzaky Syah)



ABSTRACT

the purpose of this study was to find out if IFAS and EFAS would be the strengths,
weaknesses, opportunities and threats of RRI Jember. This research uses
descriptive research with a qualitative approach, which is a research method used
to examine natural subject conditions. based on IE matrix, RRI Jember's position is
in quadrant I. From the results of alternative research on corporate strategies that
have been obtained by researchers and management, discussing to determine
marketing strategies in RRI Jember that are appropriate to the situation and
conditions as well as the objectives of RRI Jember. Marketing strategies including
market, make broadcast programs more effective and attractive, improve the quality
of human resources, increase promotion through social media, foster good relations
with clients and make better use of social media. To find out the description of the
company's strategy based on IFAS and EFAS formulations in the tables are
calculated in the internal and external matrix IE Matrix.

Keywords : Marketing Strategi, IE Matrix, SWOT Matrix.



ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui IFAS dan EFAS yang akan menjadi
kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman RRI Jember. Penelitian ini
menggunakan jenis penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif, yaitu suatu
metode penelitian yan digunakan untuk meneliti pada kondisi objek yang alamiah.
Berdasarkan Matrik IE posisi RRI Jember berada pada kuadran 1. Jika dilihat dari
asterisk tersebut maka RRI Jember menepati posisi I. Dari hasil penelitian alternatif
strategi perusahaan yang telah diperoleh peneliti dan pihak manajemen berdiskusi
untuk menentukan strategi pemasaran pada RRI Jember yang sesuai dengan situasi
dan kondisi serta tujuan dari RRI Jember. Strategi pemasaran diantaranya, membuat
program siaran yang lebih efektif dan menarik, meningkatkan kualitas SDM,
memperbanyak promosi melalui media sosial, membina hubungan baik dengan klien
dan memanfaatkan lebih baik media sosial. Untuk mengetahui gambaran strategi
perusahaan berdasarkan formulasi IFAS dan EFAS pada tabel di perhitungkan
dalam matrik internal dan eksternal IE Matrik.

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Matrik IE, Matrik SWOT.
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