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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Implementasi
Pelayanan Sosial Fakir Miskin di Dinas Sosial Kabupaten Jember sudah
terlaksana dengan baik. Metode penelitian menggunakan pendekatan deskriptif
kualitatif. Objek pada penelitian ini adalah kepala bidang penyandang masalah
kesejahteraan sosial lanjut usia, fakir miskin, korban bencana dan kepala Seksi
serta staf pelayanan dan rehabilitasi sosial fakir miskin di Dinas Sosial Kabupaten
Jember. Pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Pada
penelitian ini adapun responden dan informan yang merupakan orang yang benar-
benar mengetahui permasalahan yang akan diteliti dan narasumber yang memiliki
keahlian serta pemahaman yang baik mengenai isu-isu tertentu. Hasil penelitian
ini menggambarkan bagaimana implementasi pelayanan sosial fakir miskin yang
dilaksanakan oleh Dinas Sosial Kabupaten Jember.
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ABSTRACT
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Title : Implementasi of Poor Social Service and Rehabilitation in the

Jember Regency Social Service

This study aims to find out how the implementation of poor social services
in the Jember Regency social service has been well implemented. The research
method uses a qualitative descriptive approach. The object research is the head of
the sector with the problem of elderly social welfare, the poor, disaster victims
and section heads as well as the poor’s social service and rehabilitation staff in
the social service district of Jember. Data collection through interviews,
observation, and documentation. In this study, the respondents and informants
who are people who really know the problems to be studied and the resource
persons who have expertise and a good understanding of certain issues. The
results of this study illustrate how the services and rehabilitation of the poor
conducted by the Jembr district social service.
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