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(HR. Ahamad, Ath-Thabrani, Ad-Daruqutni dihasankan oleh Al-Albani dalam 

Shahihul Jami’ no. 3289) 

 

“Do something today that your future self will thank you for [Lakukanlah sesuatu 

hari ini yang mana kita akan berterimakasih padanya di masa depan nanti]” 

(Sean Patrick Flanery) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PERSEMBAHAN 

 

 Puji syukur atas segala nikmat sehat, sempat, dan pemahaman yang telah 

Allah SWT berikan kepada penulis, sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi 

ini dengan semestinya. Skripsi ini penulis persembahkan untuk : 

 

1. Kedua orangtua tercinta, ibu dan bapak, kakak serta adik yang selalu memberi 

dukungan dan semangat tiada henti serta perhatian tanpa batas. Terimakasih 

untuk segalanya dan semoga hal ini menjadi awal yang baik untuk melangkah 

kedepannya. 

2. Sahabatku Safli (Ambar, Utami, Reni, Nia, dan Fafa) yang telah mendukung 

dan membakar api semangat dalam mengejar impian dan menyelesaikan 

pendidikan. 

3. Mas Adi, orang terkasih yang tiada henti mengingatkan untuk lekas 

menyelesaikan skripsi. 

4. Bapak Seno Sumowo, SE., MM selaku dosen pembimbing akademik serta 

pembimbing utama skripsi yang telah sabar memberikan bimbingan serta 

nasihat. 

5. Ibu Wahyu Eko Setianingsih, SE., MM selaku dosen pembimbing 

pendamping skripsi yang telah sabar memberikan bimbingan serta nasihat dan 

meluangkan waktunya selama ini. 

6. Ibu Dra. Retno Endah S, MM yang telah memberikan ilmunya selama 

mengajar dan memberikan stimulus untuk membangun usaha kebab sempol, 

semoga kedepannya bisa terealisasi dengan baik. 

7. Bapak Ibu Dosen yang telah memberikan ilmunya selama dibangku 

perkuliahan. 

8. Rekan kos bangka (Aini, Mbak Uun, Rida, Maudy, Okta dll) atas segala 

dukungan dan doa. 

9. Rekan organisasi (Hizbul Wathan, Tapak Suci, dan KSPM) atas segala 

dukungan dan pengalamannya. 

10. Teman-teman seperjuangan kelas B angkatan 2016 (Mela, Rofin, Choni, 

Iftita, Junaidi, Fatoni, dll). Semoga kita menjadi orang yang sukses dan 

bermanfaat kedepannya. 

11. Teman-teman KKN 30 Desa Suger Kidul Jelbuk, terimakasih atas 

kebersamaan dan dukungannya. 

 

 

 

 

 



 

 

KATA PENGANTAR 

 

 

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh, 

 

 Alhamdulilahirabbilalamin, segala puji bagi Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat, karunia, serta hidayah-Nya yang teramat besar, sehingga 

penulis mampu menyelesaikan tugas akhir (skripsi) dengan judul “Peran Literasi 

Keuangan Dalam Meningkatkan Kinerja UMKM (Studi Pada UMKM Ekonomi 

Kreatif Industri Kerajinan Tangan di Desa Tutul Kecamatan Balung). 

 Maksud dan tujuan dari penulisan dan penyusunan skripsi ini untuk 

memenuhi salah satu syarat dalam memperoleh gelar Sarjana Manajemen (SM) pada 

Program Studi Manajemen (S1) Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah 

Jember. Dalam penyusunannya, tentu saja penulis memperoleh bantuan serta 

dukungan dari berbagai pihak sehingga mampu menyelesaikannya dengan baik. Oleh 

karena itu, penulis ingin mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada: 

a. Ibu Maheni Ika Sari, SE., MM selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Muhammadiyah Jember yang telah memberikan ijin penelitian kepada 

penulis. 

b. Bapak Haris Hermawan, SE., MM selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Jember yang telah 

memberikan ijin penelitian kepada penulis. 

c. Bapak Seno Sumowo, SE., MM selaku dosen pembimbing utama dan Ibu 

Wahyu Eko S, SE., MM selaku dosen pembimbing pendamping yang telah 

memberikan bimbingan, saran, bantuan dan pengarahan hingga tersusunnya 

skripsi ini. 

d. Ibu Dr. Nurul Qomariah, MM selaku dosen penguji skripsi yang bersedia 

memberikan saran, bimbingan, dan arahan yang bermanfaat demi 

kesempurnaan skripsi ini. 

e. Seluruh Staf Pengajar/dosen Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah 

Jember yang telah memberikan segenap ilmunya kepada penulis, khususnya 

Staf Pengajar Jurusan Manajemen. 

f. Seluruh perangkat Desa Tutul dan Para Pengrajin Industri Kreatif yang telah 

berkenan untuk membantu proses pengumpulan data penelitian. 

g. Kedua orangtua tercinta, ibu dan bapak, kakak serta adik yang selalu memberi 

dukungan dan semangat tiada henti serta perhatian tanpa batas. Terimakasih 

untuk segalanya dan semoga hal ini menjadi awal yang baik untuk melangkah 

kedepannya. 



 

 

h. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu semuanya, yang telah 

memberikan dukungan, doa, serta alarm pengingat sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi dengan baik.   

 Dari sanalah semua kesuksesan ini berawal, semoga skripsi ini bisa menjadi 

kado kecil dan memberikan kebahagiaan serta menjadi langkah yang lebih baik untuk 

kedepannya. Tiada gading yang tak retak, dan kesempurnaan hanya milik Allah 

semata, mungkin skripsi ini masih terdapat kekurangan di dalamnya, penulis 

mengharapkan kritik dan saran yang membangun agar dapat lebih baik lagi. Akhir 

kata, semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pembaca. 

 

Jember, 4 September 2020 

Penyusun 

 

 

Anggun Nourma Indah 

 

  



 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL  .......................................................................................  i 

PERNYATAAN PENULIS  .............................................................................  ii 

PERSETUJUAN SKRIPSI  .............................................................................  iii 

LEMBAR PENGESAHAN  .............................................................................  iv 

MOTTO  ..........................................................................................................  v 

PERSEMBAHAN  ...........................................................................................  vi 

ABSTRAK  .......................................................................................................  vii 

ABSTRACT  ....................................................................................................  viii 

KATA PENGANTAR  .....................................................................................  ix 

DAFTAR ISI  ...................................................................................................  xi 

DAFTAR TABEL  ...........................................................................................  xii 

DAFTAR GAMBAR  .......................................................................................  xiii 

LAMPIRAN  ....................................................................................................  xiv 

BAB 1 PENDAHULUAN  ................................................................................  1 

1.1 Latar Belakang  ...........................................................................................  1 

1.2 Rumusan Masalah .......................................................................................  5 

1.3 Tujuan Penelitian  ........................................................................................  6 

1.4 Manfaat Penelitian  ......................................................................................  6 

BAB 2 KAJIAN PUSTAKA ............................................................................  7 

2.1 Landasan Teori ............................................................................................  7 

2.1.1 Literasi Keuangan  ...............................................................................  7 

2.1.2 Ekonomi Kreatif  ..................................................................................  15 

2.1.3 Kinerja Usaha  ......................................................................................  18 

2.2 Penelitian Terdahulu  ...................................................................................  19 

2.3 Kerangka Konseptual  ..................................................................................  23 

2.4 Hipotesis  .....................................................................................................  24 

BAB 3 METODE PENELITIAN  ....................................................................  27 

3.1 Identifikasi Variabel  ....................................................................................  27 

3.2 Definisi Operasional Variabel ......................................................................  27 

3.3 Desain Variabel  ...........................................................................................  29 

3.4 Jenis dan Sumber Data  ................................................................................  29 

3.5 Teknik dan Pengambilan Sampel  .................................................................  30 

3.6 Metode Pengumpulan Data ..........................................................................  31 

3.7 Metode Pengolahan Data  .............................................................................  31 

3.8 Metode Analisis Data  ..................................................................................  32 

BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN  ............................................................  35 

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian  .............................................................  35 

4.2 Karakteristik Responden  .............................................................................  38 



 

 

4.3 Analisis Data  ...............................................................................................  40 

4.3.1 Uji Instrumen Data  ..............................................................................  40 

4.3.2 Uji Asumsi Klasik  ...............................................................................  43 

4.3.3 Analisis Regresi Linier Berganda .........................................................  46 

4.3.4 Pengujian Hipotesis  .............................................................................  48 

4.4 Pembahasan  ................................................................................................  50 

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN  ............................................................  54 

5.1 Kesimpulan  .................................................................................................  54 

5.2 Saran  ...........................................................................................................  54 

DAFTAR PUSTAKA  ......................................................................................  56 

  



 

 

DAFTAR TABEL 

 

Halaman 

Tabel 1.1     Potensi Ekonomi Kreatif di Kabupaten Jember  ..............................  3 

Tabel 2.2     Indikator Penilaian Tingkat Literasi Keuangan Masyarakat  ............  10 

Tabel 2.3     Penelitian Terdahulu  ......................................................................  19 

Tabel 2.4     Kerangka Konseptual  .....................................................................  24 

Tabel 4.5     Responden Berdasarkan Karakteristik Usia  ....................................  38 

Tabel 4.6     Responden Berdasarkan Karakteristik Pendidikan  ..........................  38 

Tabel 4.7     Responden Berdasarkan Karakteristik Jumlah Pegawai  ..................  39 

Tabel 4.8     Responden Berdasarkan Karakteristik Penghasilan Per Bulan  ........  39 

Tabel 4.9     Hasil Uji Validitas Data  .................................................................  40 

Tabel 4.10   Hasil Uji Reabilitas Data  ................................................................  42 

Tabel 4.11   Hasil Uji Normalitas Data  ..............................................................  43 

Tabel 4.12   Hasil Uji Multikolinieritas Data  .....................................................  44 

Tabel 4.13   Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda  ....................................  46 

Tabel 4.14   Hasil Uji t  ......................................................................................  48 

Tabel 4.15   Hasil Uji F  .....................................................................................  49 

Tabel 4.16   Hasil Uji Koefisien Determinan  .....................................................  50 

 

  



 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Halaman 

 

Gambar 1.1  PDB dan Tenaga Kerja Ekonomi Kreatif Indonesia Tahun 2010-

2019  ..............................................................................................  2 

Gambar 4.2   Logo Koperasi A Haji  ..................................................................  37 

Gambar 4.3 Hasil Uji Normalitas Data Normal P-Plot Of Regression 

Standardized  .................................................................................  44 

Gambar 4.4   Hasil Uji Heterokedastisitas  .........................................................  45 

  

  



 

 

LAMPIRAN 

 

Halaman 

Lampiran 1.     Kuesioner Penelitian  ..................................................................  59 

Lampiran 2.     Hasil Olah Data SPSS 22  ...........................................................  65 

Lampiran 3.     Surat Izin Penelitian  ..................................................................  77 

Lampiran 4.     Rekapitulasi Data  ......................................................................  78 

Lampiran 5.     Form Revisi Ujian Skripsi  .........................................................  84 

Lampiran 6.     Dokumentasi  .............................................................................  85 

 


