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PERNYATAAN 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

 Nama : Toni Andi Pratama 

 NIM : 1610411169 

 Prodi  : Manajemen 

Menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa karya ilmiah berupa skripsi yang 

berjudul : Analisis Pengaruh Kualitas Produk Dan Kualitas Layanan Terhadap Keputusan 

Pembelian Pada UD. Mahkota Buah Kecamatan Tegaldlimo Banyuwangi; adalah hasil 

karya sendiri. Kecuali jika dalam beberapa kutipan substansi telah saya sebutkan 

sumbernya. Belum pernah diajukan pada institusi manapun, serta bukan karya plagiat atau 

jiplakan. Saya bertanggung jawab atas keaslian, keabsahan, dan kebenaran isinya sesuai 

dengan sikap ilmiah. 

Demikian pernyatan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa adanya tekanan dan 

paksaan dari pihak manapun serta saya bersedia memperoleh sanksi akademik dan siap 

dituntut di muka hukum, jika ternyata di kemudian hari ada pihak-pihak yang dirugikan dari 

pernyataan yang tidak benar tersebut. 
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MOTTO 

 
 

Dan janganlah kamu terlalu mengharapkan (ingin mendapat) limpah karunia yang 

Allah telah berikan kepada sebahagiaan dari kamu (untuk menjadikan mereka) 

melebihi sebagian yang lain (tentang harta benda, ilmu pengetahuan atau pangkat 

kebesaran). (Karena telah tetap) orang-oranng lelaki ada bagian dari apa yang 

mereka usahakan; (maka berusahalah kamu) dan pohonkanlah kepada Allah akan 

limpah karunianya. Sesungguhnya Allah senantiasa mengetahui akan tiap-tiap 

sesuatu. 

(QS. An Nisa’ 032) 

 

 

“Barang siapa menolong saudaranya yang membutuhkan maka Allah ta’ala akan 

menolongnya. 

(HR. Muslim) 
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berkat dan rahmat detak jantung, denyut nadi, nafas dan putaran roda kehidupan 
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orang-orang tersayang: 

 

Kedua orang tuaku Tercinta yang tak pernah lelah membesarkan ku dengan penuh 

kasih sayang, serta memberi dukungan, perjuangan, motivasi dan pengorbanan 

dalam hidup ini. Terima kasih buat Bapak dan Mak. 

Kepada Dosen Pembimbing yang telah mengarahkan saya dalam mengerjakan skripsi 

ini, Terimakasih 
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