
 

EFEKTIVITAS, DAYA PAJAK DAN KONTRIBUSI PAJAK KENDARAAN 

BERMOTOR TAHUN 2013-2017 

DI UPT PENGELOLAAN PENDAPATAN DAERAH PROVINSI JAWA 

TIMUR BONDOWOSO 

 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan guna untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar  

Sarjana Akuntansi 

 

 

 

 

 
 

 

 

Oleh : 

 

Meysa Sita Irfani 

 

15.1042.1047 

 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JEMBER 

2019 

  



 

PENGESAHAN 

 

 

Skripsi berjudul;Efektivitas, Daya Pajak Dan Kontribusi Pajak Kendaraan 

Bermotor Tahun 2013 – 2017  Di UPT Pengelolaan Pendapatan Daerah Provinsi 

Jawa Timur Bondowoso telah diuji dan disahkan oleh Fakultas Ekonomi Universitas 

Muhammadiyah Jember pada: 

 

Hari  :Kamis 

Tanggal :16 Mei 2019 

Tempat :Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah  Jember 

 

Tim Penguji, 

 

Ketua Penguji 

 

 

 

Moh Halim, SE., M.SA 

NPK: 10.09.558 

 

 

Anggota 1, 

 

 

Diyah Probowulan, SE., MM 

NPK:05.03.524 

Anggota 2, 

 

 

Didik Eko Pramono, SE., Msi.,Ak.,CA 

NPK - 

Mengesahkan : 

Dekan 

 

 

Dr. Arik Susbiyani, SE. M.Si 

NPK: 01.09.289 

Ketua Jurusan 

 

 

Diyah Probowulan, SE., MM 

NPK:05.03.524 

 

  



 

 

MOTTO 

 

 

 

“Karunia Allah yang paling lengkap adalah kehidupan yang didasarkan pada ilmu 

pengetahuan” 

(Ali bin Abi Thalib) 

 

 

 

“Barang siapa yang keluar rumah untuk mencari ilmu maka ia berada di jalan Allah 

hingga ia pulang” 

(Hadis Riwayat Tirmidzi) 

 

 

 

 
“Merekalah yang mendapatkan petunjuk dari Tuhannya dan mereka itulah orang-

orang yang beruntung” 

(QS. Al-baqarah Ayat 5)  



 

KATA PENGANTAR 

 

 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan 

karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“Efektivitas, Daya Pajak Dan Kontribusi Pajak Kendaraan Bermotor Tahun 2013 – 

2017  Di Upt Pengelolaan Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Timur Bondowoso”. 

Karya tulis ilmiah (skripsi) dimaksudkan untuk memenuhi salah satu syarat dalam 

menyelesaikan pendidikan strata satu (S1) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 

jurusan Akuntansi Universitas Muhammadiyah Jember. 

Dalam penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bantuan berbagai pihak, oleh 

karena itu penulis ucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Dr.Arik Susbiyani, S.E.,M.Si. selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Muhammadiyah Jember yang telah memberikan ijin penelitian kepada penulis. 

2. Diyah Probowulan, SE., MM selaku Ketua Program Studi Akuntansi Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Jember yang telah 

memberikan ijin penelitian kepada penulis. 

3. Diyah Probowulan, SE.,MM selaku Dosen Pembimbing I dan Didik Eko 

Pramono, SE. Msi.,Ak.,CA selaku Dosen Pembimbing II yang telah 

memberikan bimbingan, saran, bantuan dan pengarahan hingga tersusunnya 

skripsi ini. 

4. Moh Halim.,SE.,M.SA  selaku Dosen Penguji skripsi yang bersedia 

memberikan saran, bimbingan dan arahan yang bermanfaat demi kesempurnaan 

skripsi ini. 

5. Seluruh Staff Pengajar/dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Jember yang telah memberikan segenap ilmunya kepada 

penulis, khususnya Staff Pengajar Jurusan Akuntansi.. 

6. Pihak UPT Pengelolaan Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Timur Bondowoso 

yang telah memberikan ijin dan karyawan-karyawan yang telah membantu 

dalam pelaksanaan penelitian. 

7. Ayah dan Mama tercinta, yang selalu mendoakan, memberi dukungan serta 

perhatiannya yang luar biasa. 

8. Kakakku tersayang yang telah memotivasi dalam penulisan skripsi ini. 

9. Moch Anas Kurniawan, yang selalu mendoakan, memberi semangat,  dan 

menemani dalam penulisan skripsi ini. 



 

10. Untuk Lutfia Ummi Azizah dan Teman Akuntansi B 2015 terima kasih sudah 

menemani suka duka penulisan skripsi ini. 

11. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan semua namanya yang telah membantu 

penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 

 

Semoga Allah SWT memberikan balasan yang setimpal atas segala amal 

baiknya. Penulis menyadari bahwa dalam penyajian skripsi ini masih banyak 

kekurangan yang terdapat di dalamnya. Oleh karena itu, penulis mengharapkan 

kritik dan saran yang bersifat membangun dari pembaca. 

 

Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi kita 

semua. Amin. 

         Jember,  16 Mei 2019 

     

 

 

Penulis, 

 

  



 

DAFTAR ISI 

 
 

Halaman 

HALAMAN SAMPUL .........................................................................................  i 

HALAMAN JUDUL ............................................................................................  ii 

PERNAYATAN PENULIS..................................................................................  iii 

PERSETUJUAN SKRIPSI ..................................................................................  iv 

PENGESAHAN SKRIPSI ...................................................................................  v 

MOTTO ................................................................................................................  vi 

PERSEMBAHAN .................................................................................................  vii 

ABSRACT ..............................................................................................................  viii 

ABSTRAK ............................................................................................................  ix 

KATA PENGANTAR ..........................................................................................  x 

DAFTAR ISI .........................................................................................................  xii 

DAFTAR TABEL .................................................................................................  xiv 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................  xv 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................  xvi 

BAB 1 PENDAHULUAN.....................................................................................  1 

1.1 Latar Belakang ..........................................................................................  1 

1.2 Rumusan Masalah .....................................................................................  4 

1.3 Rumusan Masalah Penelitian ....................................................................  4 

1.4 Tujuan Penelitian ......................................................................................  5 

1.5 Manfaat Penelitian ....................................................................................  5 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ..........................................................................  6 

2.1 Pendapatan Asli Daerah ............................................................................  6 

2.2 Pajak ..........................................................................................................  7 

2.3 Pajak Daerah .............................................................................................  12 

2.4 Pajak Kendaraan Bermotor .......................................................................  13 

2.5 Efektivitas Pajak Kendaraan Bermotor .....................................................  19 

2.6 Daya Pajak (Tax Effort) Pajak Kendaraan Bermotor ................................  20 

2.7 Kontribusi Pajak Kendaraan Bermotor .....................................................  21 

2.8 Penelitian Terdahulu .................................................................................  22 

2.9 Kerangka Konseptual ................................................................................  31 

BAB III METODE PENELITIAN .....................................................................  33 

3.1 Identifikasi Variabel ..................................................................................  33 

3.2 Definisi Operasional Variabel ...................................................................  33 

3.3 Jenis Data ..................................................................................................  33 

3.4 Teknik Pengambilan Sempel .....................................................................  34 

3.5 Teknik Pengumpulan Data ........................................................................  34 



 

3.6 Teknik Analisis Data .................................................................................  35 

1. Potensi Pajak Kendaraan Bermotor ......................................................  35 

2. Efektivitas Pajak Kendaraan Bermotor ................................................  35 

3. Pengukuran Daya Pajak Kendaraan Bermotor .....................................  38 

4. Kontribusi Pajak Kendaraan Bermotor ................................................  40 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..............................................................  43 

4.1 Deskripsi Objek Penelitian ........................................................................  43 

4.2 Analisis Deskripsi Variabel Penelitian ......................................................  46 

4.3 Analisis Data .............................................................................................  49 

4.4 Interprestasi Hasil......................................................................................  61 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ...............................................................  70 

5.1 Kesimpulan ...............................................................................................  70 

5.2 Saran ..........................................................................................................  70 

5.3 Keterbatasan ..............................................................................................  71 

 

Daftar Pustaka ........................................................................................................  72 

 

 

 

  



 

DAFTAR TABEL 

Halaman 

Tabel 1.1. Perkembangan Jumlah Kendaraan Bermotor Menurut Jenis  ............................ 2 

Tabel 1.2. Realisasi Penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor ............................................. 3 

Tabel 2.1. Katagori Tingkat Efektivitas ............................................................................ 20 

Tabel 2.2. Kriteria dari Tax Effort ..................................................................................... 21 

Tabel 2.3. Indikator Menilai Kontribusi Pajak Kendaraan Bermotor ............................... 21 

Tabel 2.3. Penelitian Terdahulu ........................................................................................ 24 

Tabel 4.1. Produk Domestik Regional Bruto .................................................................... 48 

Tabel 4.2. Potensi Pajak Kendaraan Bermotor Roda 2 ..................................................... 50 

Tabel 4.3. Potensi Pajak Kendaraan Bermotor Roda 4 ..................................................... 50 

Tabel 4.4. Prediksi Penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor Roda 2 ................................ 51 

Tabel 4.5. Prediksi Penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor Roda 4 ................................ 51 

Tabel 4.6. Perbandingan Potensi Penerimaan Pajak Roda 2 ............................................. 52 

Tabel 4.7. Perbandingan Potensi Penerimaan Pajak Roda 4 ............................................. 53 

Tabel 4.8. Perbandingan Potensi Penerimaan Pajak Roda 2 ............................................. 61 

Tabel 4.9. Perbandingan Potensi Penerimaan Pajak Roda 4 ............................................. 62 

Tabel 4.10. Perhitungan Efektifitas Pajak Kendaraan Bermotor ...................................... 63 

Tabel 4.11. Perhitungan Daya Pajak (Tax Effort) ............................................................. 65 

Tabel 4.12. Perhitungan Kontribusi Pajak Kendaraan Bermotor ...................................... 68 

 

  



 

DAFTAR GAMBAR 

 

Halaman 
Gambar 2.1. Krangka Konseptual ..................................................................................... 31 

Gambar 4.1. Struktur Organisasi Unit Pelayanan Teknis ................................................. 44 

Gambar 4.2. Perkembangan Pajak Kendaraan Bermotor .................................................. 47 

Gambar 4.3. Perkembangan Produk Domestik Regional Bruto ........................................ 48 

Gambar 4.4. Perkembangan Efektivitas Pajak Kendaraan Bermotor ................................ 64 

Gambar 4.5. Perkembangan Kontribusi Pajak Kendaraan Bermotor ................................ 68 

  

  



 

DAFTAR LAMPIRAN 

Halaman 

Lampiran 1 Produk Domestik Regional Bruto .................................................................. 76 

Lampiran 2 Obyek Pajak Kendaraan Bermotor ................................................................ 78 

Lampiran 3 Potensi dan Realisasi Pajak Kendaraan Bermotor ......................................... 81 

Lampiran 4 Surat Ijin Penelitian ....................................................................................... 83 

Lampiran 5 Surat Ijin Penelitian ....................................................................................... 84 

Lampiran 6 Potensi Pajak Kendaraan Bermotor ............................................................... 85 

 

 

  



 

DAFTAR PUSTAKA 

 
Arikunto, Suharsimi. 2010. Prosedur Penelitian: Suatu Pendekatan Praktik. (Edisi. 

Revivi). Jakarta: Rineka Cipta 

Brahmasari, I.A. 2008. Pengaruh Variabel Budaya Organisasi, Komitmen, Dan 

Kepuasan Kerja Terhadap Organizational Citizenship Behavior Pegawai 

Kantor Bersama Samsat Manyar Surabaya. Jurnal Akuntansi, Manajemen 

Bisnis Dan Sektor Publik (JAMBPS). ISSN 1829-9857. Vol 4(3) : 269-290 

Dessler Gary. 2003. Manajemen Sumber Daya Manusia. Edisi Kedelapan. Prentice    

Hall, Jakarta.  

Edy Sutrisno. 2009. Manajemen Sumber Daya Manusia. PT. Gramedia Pustaka 

Utama, Jakarta. 

Eryandi, G., Alfansi, L., & Benardin, B. (2011). Analisis Efektivitas Pemungutan 

Pajak Kendaraan Bermotor Dan Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor Dalam 

Meningkatkan Kendapatan Asli Daerah (PAD) Di Provinsi Bengkulu. 

Ekonomi Dan Perencanaan Pembangunan, 4(2), 37-44. 

Fathoni. 2006. Manajemen Sumber Daya Manusia. Rineka Cipta, Jakarta. 

Femi Olivia. 2002. Teknik Meringkas Efektif Dengan Rumus 4P. Gramedia Pustaka 

Utama, Jakarta. 

Flippo Edwin B. 2002. Personel Management (Manajemen Personalia), Edisi VII 

Jilid II, Terjemahan Alponso S, Erlangga, Jakarta. Foster, Bill. 2001 

Ferdinand, Agusty. 2006. Metode Penelitian Manajemen: Pedoman Penelitian 

Untuk Penulisan Skripsi, Tesis Dan Disertasil Ilmu Manajemen: Badan 

Penerbit Universitas Diponegoro. Semarang 

Ghozali, Imam. 2013. Aplikasi Analisis Mulifariate Dengan Program SPSS. Badan 

Penerbit Universitas Diponegoro, Semarang. 

Gouzali Saydam. 2006. Manajemen Sumber Daya Manusia (Human Resource) 

Suatu Pendekatan Mikro. Djanbatan, Jakarta. 

Hasibuan. 2006. Manajemen Sumber Daya Manusia. Bumi Aksara, Jakarta. 

Hasibuan Malayu S.P. 2002. Manajemen Sumber Daya Manusia. Bumi Aksara, 

Jakarta. 

Handoko, T. H. 2001. Manajemen Personalia Dan Sumber Daya Manusia. BPFE, 

Yogyakarta. 

Hermansyah. 2012. Pengaruh Penilaian Prestasi Kerja Karyawan Terhadap 

Promosi Jabatan. Tidak Dipublikasikan. Skripsi. Jember: FE. Unej, Jember. 

Henry Simamora. 2004. Manajemen Sumber Daya Manusia. STIE YKPN, 

Yogyakarta. 

Husein, Umar. 2011. Metode Penelitian Untuk Skripsi Dan Tesis Bisnis Edisi 11. 

PT. Bumi Aksara. Jakarta 



 

Ismanto. 2005. Pengaruh Pengalaman Kerja Dan Disiplin Kerja Terhadap 

Produktivitas Kerja Karyawan Perusahaan Speaker Aktif Arofah Elektronik 

Di Desa Gribig Kecamatan Gebog Kabupaten Kudus. Skripsi S1. Universitas 

Negeri Semarang. Tidak Dipublikasikan. 

Karina, N., & Budiarso, N. (2016). Analisis Efektivitas Dan Kontribusi Pajak 

Kendaraan Bermotor Terhadap Pendapatan Asli Daerah Provinsi 

Gorontalo. Jurnal EMBA: Jurnal Riset Ekonomi, Manajemen, Bisnis Dan 

Akuntansi, 4(1).  

Kobandaha, R., & Wokas, H. R. (2016). Analisis Efektivitas, Kontribusi Dan 

Potensi Pajak Reklame Dan Pajak Hotel Terhadap Pendapatan Asli Daerah 

Kota Kotamobagu. Jurnal EMBA: Jurnal Riset Ekonomi, Manajemen, Bisnis 

Dan Akuntansi, 4(1). 

Malombeke, N. (2016). Analisis Potensi Dan Efektivitas Pemungutan Pajak Parkir 

Di Kabupaten Minahasa Utara. Jurnal EMBA: Jurnal Riset Ekonomi, 

Manajemen, Bisnis Dan Akuntansi, 4(1). 

Mangkuprawira, Tb. Sjafri. 2004. Manajemen Sumber Daya Manusia Strategik. 

Ghalia Indonesia, Jakarta. 

Mastur. 2010. Pengaruh Penilaian Prestasi Kerja Karyawan Terhadap Promosi 

Jabatan Pada PT Bank Central Asia. 

Malayu S.P Hasibuan. 2012. Manajemen Sumber Daya Manusia. PT Bumi Aksara, 

Jakarta. 

Mondy, R. Wayne. 2008. Manajemen Sumber Daya Manusia, Edisi 10. Penerbit 

Erlangga, Jakarta. 

Moekijat. 2005. Manajemen Personalia Dan Sumber Daya Manusia. Mandar Maju, 

Bandung. 

Muchdarsyah Sinungan. 2003. Produktivitas Apa Dan Bagaimana. Bumi Aksara, 

Jakarta. 

Novella, E., & Baihaqi, B. Analisis Tax Effort, Efektivitas, Kontribusi Dan 

Pertumbuhan Pajak Daerahkota Bengkulu Tahun 2011-2014. Jurnal 

Akuntansi, 4(1), 33-50.  

Pemerintah Republik Indonesia. 2004. Undang- Undang Nomor. 33 Tahun 2004 

Tentang Pertimbangan Keuangan Antara Pemerintah Pusat Dan Pemerintah 

Daerah.Sekertariat Negara. Jakarta  

Pemerintah Republik Indonesia. 2004. Undang- Undang Nomor. 32 Tahun 2004 

Tentang Pemerintah Daerah. Jakarta  

Pemerintah Republik Indonesia. 2009. Undang- Undang Nomor. 28 Tahun 2009 

Tentang Pajak Daerah Dan Retribusi Daerah. Jakarta  

Pemerintah Provinsi Jawa Timur.2010.Peraturan Daerah Nomor. 9 Tahun 2010 

Tentang Pajak Daerah Jawa Timur. Surabaya  



 

Pemerintah Provinsi Jawa Timur. 2016. Peraturan Daerah  Nomor. 67 Tahun 2016 

Tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Uraian Tugas Dan Fungsi Serta 

Tata Kerja Badan Pendapatan Daerah Provinsi Jawa Timur  

Pramesthi, PD, & Adnan, M. (2015). Evaluasi Efektivitas Penerimaan Pajak 

Kendaraan Bermotor Sebagai Sumber Pendapatan Asli Daerah Tahun 2010-

2014 Provinsi Jawa Tengah. Jurnal Studi Politik Dan Pemerintahan , 4 (3), 

301-310.  

Prasetya, P. (2018). Efektivitas Pemungutan Pajak Kendaraan Bermotor Dalam 

Kontribusinya Terhadap Pendapatan Asli Daerah Provinsi Sulawesi Selatan 

(Doctoral Dissertation, Universitas Negeri Makassar). 

Rini D.P, Dkk. 2013. Pengaruh Komitmen, Kepuasan Kerja Dan Budaya 

Organisasi Terhadap Organizational Citizenship Behavior Karyawan PT. 

Plasa Simpang Lima Semarang. Jurnal Ilmiah Dinamika Ekonomi Dan 

Bisnis. ISSN 2337-6082. Vol 1 (1): 69-88 

Rivai, Veithzal. 2006. Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk Perusahaan, Dari 

Teori Ke Praktek, Edisi Pertama, Cetakan Ketiga, Penerbit PT. Raja Grafindo 

Persada, Jakarta 

Robbins, Stephen P. 2002. Perilaku Organisasi. Versi Bahasa Indonesia, Edisi VIII. 

Prehallindo, Jakarta. Trijoko. 2000. Metodologi Penelitian. Ghalia, Jakarta. 

Riady, I., SBM, N., & Nugroho, S. B. M. (2010). Analisis Potensi Penerimaan Dan 

Efektivitas Pajak Penerangan Jalan Di Kabupaten Garut (Doctoral 

Dissertation, UNIVERSITAS DIPONEGORO).  

Rompis, N. E., Ilat, V., & Wangkar, A. (2015). Analisis Kontribusi Pajak 

Kendaraan Bermotor Terhadap Pendapatan Asli Daerah Provinsi Sulawesi 

Utara (Studi Kasus Pada Samsat Airmadidi). Jurnal Berkala Ilmiah 

Efisiensi, 15(4).  

S Panggabean. 2004. Manajemen Sumber Daya Manusia. Ghalia Indo, Bogor.’ 

Siagian Sondang, P. 2009. Manajemen Sumber Daya Manusia : Manajemen Dan 

Keuangan. Bumi Aksara, Jakarta.   

Sondang P Siagian. 2009. Manajemen Sumber Daya Manusia. Edisi Pertama. Bumi 

Aksara, Jakarta. 

Sutrisno. 2009. Manajemen Keuangan Teori, Konsep Dan Aplikasi. Ekonisia, 

Yogyakarta 

Surachmad Winarno. 2002. Pengantar Penelitian Ilmiah, Dasar, Metode Dan 

Teknik. Tarsito, Bandung.  

Sugiyono. 2008. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif Dan R&D.  Alfabeta, 

Bandung.  

Sugiyono. 2012. Statistika Untuk Penelitian. Bandung: Alfabeta 

Syahputra, A. (2018). Analisis Penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor Dan Bea 

Balik Nama Kendaraan Bermotor Pada Upt. Samsat Medan Selatan. 



 

Sjafri Mangkuprawira. 2004. Manajemen Sumber Daya Stratejik. Penerbit Ghalia 

Indonesia, Jakarta Selatan  

T Hani Handoko. 2002. Manajemen Personalia Dan Manajemen Sumber Daya 

Manusia. BPFE, Yogyakarta. 

Tety Asmiarsih. 2006. “Pengaruh Pengawasan Terhadap Disiplin Kerja Pada 

Kantor Badan Kepegawaian Daerah Kabupaten Brebes”. Skripsi Jurusan 

Ekonomi Universitas Negeri Semarang.  

Wiles, J And Bondi J. 2004. Curiculum Development A Guide To Practice. Mc 

Milan Publishing Company, New York.\ 

Winerungan, O. L. (2013). Sosialisasi Perpajakan, Pelayanan Fiskus Dan Sanksi 

Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wpop Di Kpp Manado Dan Kpp 

Bitung. Jurnal Emba: Jurnal Riset Ekonomi, Manajemen, Bisnis Dan 

Akuntansi, 1(3).  

Wokas, H. (2014). Analisis Efektivitas Dan Kontribusi Pajak Kendaraan Bermotor 

Terhadap Penerimaan Pendapatan Asli Daerah Di Provinsi Maluku 

Utara. Accountability, 3(1), 56-65.  

 

 


