
vii 

 

ABSTRAK 

Penelitian dengan judul Evaluasi Sistem Pengendalian Intern Atas 

Penerimaan Kas Pada Hotel Baru Indah Banyuwangi bertujuan untuk 

mengetahui sistem pengendalian internal penerimaan kas pada Hotel Baru Indah 

Banyuwangi serta mengetahui apakah pengendalian internal pada Hotel Baru 

Indah Banyuwangi telah sesuai dengan teori unsur-unsur pengendalian internal 

yang ditetapkan. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskritif kualitatif yaitu suatu 

prosedur penelitian yang menggunakan data deskriptif berupa kata-kata tertulis 

atau lisan dari orang-orang dan pelaku yang dapat diamati. Data yang 

digunakan dalam penelitian ini berupa data primer berupa hasil wawancara 

dengan manajer, kepala bagian keuangan, dan karyawan yang terkait dalam 

penelitian, serta data sekunder berupa bukti-bukti tulisan (dokumentasi), jurnal-

jurnal, laporan-laporan yang ada diinstansi yang terkait dengan penelitian. 

Analisis data dilakukan dengan langkah-langkah mengungkapkan pelaksanaan 

pengendalian internal, membandingkan, serta mendiskripsikan lalu 

menyimpulkan hasil evaluasi. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat dinyatakan bahwa sistem 

pengendalian atas penerimaan kas yang diterapkan Hotel Baru Indah 

Banyuwangi telah memadai. Hal ini dapat dilihat dari adanya pemisahan tugas 

antara fungsi penjualan, fungsi kas, dan fungsi akuntansi. Dokumen yang 

digunakan telah bernomor urut tercetak dan pemakaiannya dapat dipertanggung 

jawabkan oleh pihak yang berwenang. Catatan akuntansi yang digunakan telah 

memadai yang ditunjang dengan Sistem pengendalian intern atas penerimaan kas 

pada Hotel Baru Indah Banyuwangi telah sesuai prosedur yang diterapkan dan 

dilaksanakan secara konsisten. 
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ABSTRACT 

The research with title Evaluation of Internal Control System on Cash 

Receipt at Hotel Baru Indah Banyuwangi aims to know the internal control system 

of cash receipt at Hotel Baru Indah Banyuwangi and to know whether internal 

control at Hotel Baru Indah Banyuwangi has been in accordance with the theory 

of internal control elements that are set. 

The type of this research is descriptive qualitative research is a research 

procedure that uses descriptive data in the form of written or oral words of the 

people and perpetrators that can be observed. The data used in this study are 

primary data in the form of interviews with managers, heads of finance, and 

related employees in research, as well as secondary data in the form of written 

evidence (documentation), journals, and reports that there are related instances 

with research. Data analysis is done by the steps reveal the implementation of 

internal control, compare, and describes and then conclude the evaluation result. 

The result of research shown that the system of control over cash receipt 

applied by Hotel New Indah Banyuwangi has been adequate. This can be seen 

from the separation of tasks between sales functions, cash functions, and 

accounting functions. The document used has printed serial number and its usage 

can be accounted for by the authorized person. Accounting records used are 

adequate which is supported by Internal control system on cash receipt at Hotel 

Baru Indah Banyuwangi has been in accordance with procedures applied have 

been implemented consistently. 
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