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LAMPIRAN 11

DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA DAN HASIL WAWANCARA

Daftar pertanyaan dan hasil wawancara peneliti dengan Manajer UD. Galansa Graha
Motor Mayang Jember, pada:

Hari, tanggal : Senin, 29 April 2019

Tempat : UD. Galansa Graha Motor Mayang Jember JI. Tanjung
Sari No. 11 Mayang Jember

Nama informasi : Muhammad Niman

Jabatan informasi : Manajer

Berikuti ini ringkasan hasil wawancara yang dilakukan oleh peneliti:

1. Bagaimana sejarah awal perkembangan perusahaan UD. Galansa Graha Motor
Mayang Jember?
Jawaban: UD. Galansa Graha Motor Mayang Jember beralamat di JI. Tanjung
Sari No. 11 Mayang Jember ini awalnya didirikan olen Bapak Suparno, S,T.
tepatnya pada 25 Agustus 2004. Dilatarbelakangi oleh tingginya minat
masyarakat Mayang terhadap sepeda motor bekas, mengingat Kkarakter
masyarakat waktu itu yang masih terbatas kemampuan finasialnya untuk
membeli motor baru. Hal ini akhirnya menginspirasi Bapak Suparno, S,T. untuk

mendirikan delaer motor bekas di Mayang Jember.

2. Bergerak dalam bidang apakah didirikan UD. Galansa Graha Motor Mayang
Jember?
Jawaban: Sejak awal didirikan UD. Galansa Graha Motor Mayang Jember
menekuni usaha penjualan sepeda motor bekas. Dimana sepeda motor yang
dijual tidak terfokus pada satu merk, ada Honda, Yamaha, Suzuki dll. Sepeda
motor tersebut didatangkan dari berbagai tempat di sekitar Jember dan

Banyuwangi, bahkan ada juga dari Bali.



Siapa saja target pasar yang dituju UD. Galansa Graha Motor Mayang Jember?
Jawaban: Penjualan UD. Galansa Graha Motor Mayang Jember hanya dilakukan
di Kecamatan Mayang saja, kalau pun ada bias dari Desa perbatasan dengan
Kecamatan Sempolan, namun jumlahnya relatif kecil. Konsumen UD. Galansa
Graha Motor Mayang Jember didominasi petani baik padi maupun tembakau.

Bagaimana struktur organisasi UD. Galansa Graha Motor Mayang Jember?
Jawaban: UD. Galansa Graha Motor Mayang masih menggunakan struktur
organisasi yang sangat sederhana, dimana hanya ada pemilik, manajer, bagian
pemasaran, dan bagian kas, dan teknisi.

Nama pemilik suparno S.T , manajer Muhamman Niman, penjualan Kiki

Wulandari, kas Acham Wahyu, dan teknisi Yubi Firmansyah

Apakah UD. Galansa Graha Motor Mayang Jember sudah menjalankan sistem
akuntansi penjualan?

Jawaban: Saya tidak mengerti apa itu system akuntansi, namun pencatatan
penjualan dilakukan secara manual di buku sederhana baik mengenai hasil

penjualan maupun unit motor yang terjual.

Apakah UD. Galansa Graha Motor Mayang Jember mengalami permasalahan
berkaitan dengan sistem akuntansi penjualan?

Jawaban: Adanya Kkesalahan pencatatan dan beberapa kali ditemukan
pemasalahan penyimpangan hasil penjualan seperti terjadinya penyalahgunaan
kas oleh karyawan. Tentu hal ini harus dihindari dan terus dievaluasi.

Berapa jumlah karyawan yang bekerja di UD. Galansa Graha Motor Mayang ?

Jawaban: dulu ada 2 karyawan sekarang ada 5 karyawan

Berapa omset yang diperoleh setiap bulan ?
Jawaban: sekitar Rp. 150.000.000,00 sampai Rp. 200.000.000,00 perbulan yang

diperoleh dengan penjualan tunai.



9. UD. Galansa Graha Motor Mayang Jember Bukanya setiap hari apa dan jam
kerjanya mulai jam berapa ?
Jawaban: buka hari senin — sabtu jam 09.00 — 17.00 WIB.
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