
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN I 

KUESIONER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 
KUESIONER PENELITIAN 

 

EFEKTIVITAS PROMOSI MELALUI INSTAGRAM DALAM 

MENINGKATKAN JUMLAH PENJUALAN PADA EIGER ADVENTURE 

STORE JEMBER DENGAN MENGGUNAKAN KONSEP AIDA (  Attention, 

Interest, Desire, Action ) 

  

A. BIODATA RESPONDEN  

Sebelum menjawab pernyataan dalam kuesioner ini, mohon saudara mengisi 

data berikut terlebih dahulu. (Jawaban yang saudara berikan akan dirahasiakan).  

 

Nama   : ……………………………….. 

Tanggal Pengisian  : ……………………………….. 

  

B. PETUNJUK  

1. Dari daftar pernyataan yang ada dikelompokkan dalam 5 (lima) bagian utama 

indikator pengukuran. 

2. Responden diharapkan membaca terlebih dahulu deskripsi masing-masing 

pernyataan sebelum memberikan jawaban. 

3. Responden dapat memberikan jawaban dengan memberikan tanda centang (√) 

di kolom pada salah satu pilihan jawaban yang tersedia. Hanya satu jawaban 

saja yang dimungkinkan untuk setiap pernyataan.  

4. Pada masing-masing pernyataan terdapat lima alternatf  jawaban yang 

mengacu pada teknik skala Likert, yaitu:  

  = 1  

   = 2  

– Kadang  (KK) = 3 

   = 4 

  = 5  

Data responden dan semua informasi  yang diberikan akan dijamin 

kerahasiaannya, oleh sebab itu dimohon untuk mengisi kuesioner dengan sebenarnya 

dan seobjektif mungkin. 

Keterangan : 

1.  (TP)  : Tidak Pernah 

2.  (HT)  : Hampir Tidak   

3.  (KK)  : Kadang – Kadang   

4.  (S)  : Sering 

5.  (SS)  : Sangat Sering  



 
 

 
 

1. Perhatian (  Attention ) 

 

No Pernyataan SS S KK HT TP 

1 Perhatian pada foto produk di 

Timeline akun @eas.jember 

(akun Eiger Adventure Store 

Jember) 

 

     

2 Perhatian terhadap foto profil 

akun Eiger Adventure Store 

Jember @eas.jember 

 

     

3 Perhatian terhadap lokasi 

toko/gerai Eiger Adventure 

Store Jember 

 

     

4 Perhatian terhadap informasi 

yang ditampilkan diakun media 

sosial instagram Eiger 

Adventure Store Jember 

@eas.jember 

 

     

 

2. Ketertarikan ( Interest ) 

 

No 

 

Pernyataan 

 

SS S KK HT TP 

1 Ketertarikan mencari informasi 

yang lebih tentang produk-

produk Eiger Adventure Store 

Jember 

 

     

2 Mempertimbangkan untuk 

membeli produk Eiger 

Adventure Store Jember 

 

     



 
 

 
 

3 Keinginan untuk mengetahui 

produk - produk Eiger 

Adventure Store Jember 

 

     

4 Tertarikan untuk mencoba 

mengetahui lebih jauh tentang 

produk - produk Eiger 

Adventure Store Jember 

 

     

 

3. Keinginan ( Desire ) 

 

No 

 

Pernyataan 

 

SS S KK HT TP 

1 Menanyakan Harga Produk 

melalui kolom komentar, men 

Direct Message (DM) dan atau 

yang lainnya pada akun Eiger 

Adventure Store Jember 

@eas.jember 

 

     

2 Menanyakan promo melalui 

kolom komentar, men Direct 

Message (DM) dan atau yang 

lainnya pada akun Eiger 

Adventure Store Jember 

@eas.jember 

 

     

3 Menanyakan varian produk 

melalui kolom komentar, men 

Direct Message (DM) dan atau 

yang lainnya pada akun Eiger 

Adventure Store Jember 

@eas.jember 

 

     



 
 

 
 

4 Menanyakan lokasi gerai 

melalui kolom komentar, men 

Direct Message (DM) dan atau 

yang lainnya pada akun Eiger 

Adventure Store Jember 

@eas.jember 

 

     

 

 


