
  

  

LAMPIRAN 1: 

Pengantar Kuesioner 



 

 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu 

Karyawan PT. Akses Komunikasi Indonesia Cabang Jember 

di  Jember 

 

Dengan Hormat, 

Dalam rangka melaksanakan tugas skripsi di Fakultas Ekonomi Manajemen 

Universitas Muhammadiyah Jember, peneliti bermaksud mengadakan penelitian 

untuk menyusun skripsi yang berjudul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan Dan 

mOtivasi Terhadap Kinerja Karyawan” (Studi Pada PT. Akses Komunikasi 

Indonesia Cabang Jember). 

Berkenaan dengan penelitian tersebut, dengan segenap kerendahan hati, 

peneliti mengharap peran serta dan bantuan Bapak/Ibu untuk menjawab kuesioner 

yang telah tersusun dalam lembar daftar dengan sejujurnya. Keterangan yang 

Bapak/Ibu berikan akan dijamin kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk 

kepentingan akademik untuk memberikan originalitas data dari penelitian ini. 

Akhirnya atas bantuan dan partisipasi yang Bapak/Ibu berikan dalam mengisi 

kuesioner, peneliti mengucapkan terima kasih. 

 

     Hormat Peneliti 

 

Butros Butros Gali 

    NIM. 1310411108 



  

LAMPIRAN 2: 

Petunjuk Pengisian 

Kuesioner 



1. Identitas Peneliti 

Nama : Butros Butros Gali 

NIM : 1310411108 

Status : Mahasiswa Fakultas Ekonomi Manajemen  

Universitas Muhammadiyah Jember. 

2. Identitas Responden 

1. Jenis kelamin : 

2. Usia : 

3. Pendidikan terakhir : 

3. Petunjuk Pengisian Angket 

1. Daftar kuesioner ini hanya semata-mata untuk data penelitian dalam rangka 

menyelesaikan studi S1 di Universitas Muhammadiyah Jember Fakultas 

Ekonomi Manajemen. 

2. Jawablah sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu dan sesuai dengan keadaan yang 

dialami.  

3. Berilah tanda check list (√) pada kolom yang tersedia dan pilih sesuai dengan 

keadaan yang dialami. 

4. Petunjuk pengisian kuesioner: 

Ada lima (5) alternatif jawaban yang dapat dipilih, dan pilih salah satu jawaban 

yang menurut anda sesuai dengan kenyataan dengan memberi tanda check list 

(√) yaitu: 

a. Sangat Tidak Setuju (STS) Skor: 1 

b. Tidak Setuju (TS) Skor: 2 

c. Kurang Setuju (KS) Skor: 3 

d. Setuju (S) Skor: 4 

e. Sangat Setuju (SS) Skor: 5 

 

  



LAMPIRAN 3: 

Kuesioner Penelitian 



Gaya Kepemimpinan 

 Nilai/Skor 1 2 3 4 5 

No. Pernyataan STS TS KS S SS 

1. Atasan selama ini 

memberikan intruksi 

yang jelas dan detail 

kepada bawahannya 

dalam melaksanakan 

tugas dan pekerjaaan 

     

2.  Atasan memberika 

kesempatan kepada 

bawahannya untuk 

mendiskusikan masalah 

yang terkait dengan 

pekerjaan 

     

3. Atasan memberikan 

kelonggaran kepada 

bawahannya dalam 

menentukan cara atau 

teknis pelaksanaan 

pekerjaan 

     

4.  Atasan menyerahkan 

semua keputusan dan 

kebijaksaan menyangkut 

pekerjaan kepada 

bawahan  

     

 

  



Motivasi Kerja 

 Nilai/Skor 1 2 3 4 5 

No.  Pernyataan STS TS KS S SS 

1.  Saya termotivasi karena 

perusahaan sudah 

memberikan insentif 

yang layak pada 

karyawan  

     

2.  Saya termotivasi karena 

perusahaan telah 

memberikan asuransi 

pada karyawan 

     

3. Saya termotivasi karena 

terjalin hubungan yang 

baik antar karyawan 

     

4. Saya termotivasi karena 

perusahaan sudah 

menerapkan penilaian 

karyawan terbaik 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Kinerja Karyawan 

 Nilai/Skor 1 2 3 4 5 

No.  Pernyataan STS TS KS S SS 

1. Apakah karyawan sudah 

memberi pelayanan yang 

optimal kepada 

pelanggan 

     

2. Karyawan merawat 

fasilitas penunjang 

pekerjaan 

     

3. Karyawan telah 

menunjukan perhatian 

pada aspek detail, 

akurasi,kecermatan dan 

ketelitian dalam bekerja 

     

4. Karyawan mampu 

memelihara hubungan 

kerja yang efektif 

     

 



 
 

LAMPIRAN 4: 

Uji Validitas 

Instrumen 



 
 

UJI INSTRUMEN PENELITIAN 

VALIDITAS INSTRUMEN EXEL 

No X11 X12 X13 X14 X1 Total X22 X23 X24 X25 X2 Total X33 Y11 Y12 Y13 Y1 Total

1 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 4 5 19

2 5 5 5 5 20 4 4 4 4 16 5 3 2 4 14

3 4 5 4 5 18 4 4 4 4 16 2 3 2 2 9

4 5 5 4 4 18 3 4 5 4 16 4 5 5 4 18

5 4 4 3 5 16 4 2 4 3 13 2 3 3 3 11

6 5 4 5 5 19 5 4 2 4 15 3 2 3 3 11

7 5 3 5 5 18 3 4 3 5 15 3 2 2 3 10

8 4 5 5 5 19 4 4 3 4 15 2 2 3 3 10

9 5 4 5 3 17 4 2 5 4 15 3 3 2 3 11

10 3 5 4 4 16 4 3 3 5 15 5 4 5 5 19

11 4 4 4 5 17 3 3 5 3 14 3 2 2 2 9

12 5 4 5 3 17 3 4 2 3 12 4 3 3 3 13

13 4 3 5 4 16 4 4 3 3 14 2 2 3 2 9

14 3 4 2 3 12 3 4 3 4 14 3 3 3 3 12

15 4 5 5 4 18 4 3 4 3 14 4 2 2 2 10

16 4 4 3 5 16 3 3 4 4 14 2 3 4 3 12

17 5 5 5 4 19 5 3 3 3 14 5 3 4 4 16

18 5 4 5 5 19 3 4 3 4 14 2 3 2 3 10

19 4 4 3 5 16 5 2 4 2 13 4 4 4 4 16

20 4 5 4 2 15 3 4 3 3 13 3 3 5 5 16

21 5 5 5 4 19 2 3 4 4 13 2 3 3 2 10

22 4 5 3 4 16 4 3 2 3 12 4 2 2 4 12

23 4 5 5 4 18 3 4 3 3 13 3 3 2 4 12

24 5 4 3 4 16 4 3 4 3 14 4 3 3 2 12

25 5 3 5 5 18 4 4 3 4 15 4 2 3 3 12

26 4 3 4 4 15 3 3 3 2 11 3 3 4 4 14

27 4 4 4 3 15 3 3 3 3 12 4 4 4 4 16

28 4 4 3 3 14 3 2 3 3 11 5 5 4 5 19

29 4 5 4 4 17 4 3 4 4 15 3 3 2 3 11

30 4 4 4 5 17 3 3 3 3 12 5 4 5 4 18

31 3 4 3 4 14 5 5 5 5 20 5 3 4 3 15

32 5 3 3 4 15 5 5 4 5 19 4 4 4 4 16

33 3 4 4 3 14 5 4 5 5 19 3 3 2 5 13

34 3 4 4 3 14 5 4 5 5 19 4 4 4 4 16

35 4 3 5 3 15 5 5 5 4 19 3 5 3 4 15

36 4 4 3 3 14 4 4 5 5 18 4 5 5 4 18

37 4 2 3 4 13 4 5 4 5 18 5 4 4 5 18

38 3 4 3 3 13 4 5 5 4 18 4 5 2 3 14

39 3 4 3 2 12 5 5 4 4 18 4 4 4 2 14

40 2 4 4 4 14 4 4 5 5 18 4 5 4 5 18

41 2 3 4 3 12 4 4 4 5 17 2 4 4 5 15

42 5 5 2 2 14 4 5 4 4 17 5 5 2 5 17

43 3 2 3 4 12 4 5 4 4 17 4 3 4 4 15

44 4 3 2 3 12 4 4 5 4 17 3 5 5 4 17

45 3 4 2 3 12 5 4 4 4 17 4 3 4 3 14

46 3 4 4 2 13 5 4 5 3 17 3 5 4 2 14

47 3 4 2 3 12 5 3 5 4 17 3 4 3 3 13

48 3 4 2 4 13 4 5 4 4 17 4 4 4 5 17

49 3 2 2 4 11 4 5 3 4 16 4 5 4 4 17

50 4 4 3 2 13 4 3 5 4 16 2 3 3 5 13

51 2 3 3 3 11 4 3 4 5 16 3 3 3 4 13

52 3 2 3 4 12 5 4 3 4 16 2 5 4 2 13

53 2 4 4 2 12 4 3 5 4 16 3 3 4 3 13

23 27 23 24 97 35 30 34 32 131 24 32 29 28 113

rhitung 0,73 0,46 0,67 0,35 0,56 0,53 0,6 0,55 0,66 0,51 0,53 0,57

rtabel 0,26 0,26 0,26 0,26 0,26 0,26 0,26 0,26 0,26 0,26 0,26 0,26

Kesimpuan Sah Sah Sah Sah Sah Sah Sah Sah Sah Sah Sah Sah

SUM



 
 

 



 
 

  

LAMPIRAN 5: 

Uji Reliabilitas 

Instrumen 



 
 

  



 
 

 



LAMPIRAN 6: 

Rekapitulasi Kuesioner 



TABULASI JAWABAN KUESIONER 

No X11 X12 X13 X14 X1 Total X21 X22 X23 X24 X2 Total Y1 Y2 Y3 Y4 Y Total

1 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 5 4 5 19

2 5 5 5 5 20 4 4 4 4 16 5 3 2 4 14

3 4 5 4 5 18 4 4 4 4 16 2 3 2 2 9

4 5 5 4 4 18 3 4 5 4 16 4 5 5 4 18

5 4 4 3 5 16 4 2 4 3 13 2 3 3 3 11

6 5 4 5 5 19 5 4 2 4 15 3 2 3 3 11

7 5 3 5 5 18 3 4 3 5 15 3 2 2 3 10

8 4 5 5 5 19 4 4 3 4 15 2 2 3 3 10

9 5 4 5 3 17 4 2 5 4 15 3 3 2 3 11

10 3 5 4 4 16 4 3 3 5 15 5 4 5 5 19

11 4 4 4 5 17 3 3 5 3 14 3 2 2 2 9

12 5 4 5 3 17 3 4 2 3 12 4 3 3 3 13

13 4 3 5 4 16 4 4 3 3 14 2 2 3 2 9

14 3 4 2 3 12 3 4 3 4 14 3 3 3 3 12

15 4 5 5 4 18 4 3 4 3 14 4 2 2 2 10

16 4 4 3 5 16 3 3 4 4 14 2 3 4 3 12

17 5 5 5 4 19 5 3 3 3 14 5 3 4 4 16

18 5 4 5 5 19 3 4 3 4 14 2 3 2 3 10

19 4 4 3 5 16 5 2 4 2 13 4 4 4 4 16

20 4 5 4 2 15 3 4 3 3 13 3 3 5 5 16

21 5 5 5 4 19 2 3 4 4 13 2 3 3 2 10

22 4 5 3 4 16 4 3 2 3 12 4 2 2 4 12

23 4 5 5 4 18 3 4 3 3 13 3 3 2 4 12

24 5 4 3 4 16 4 3 4 3 14 4 3 3 2 12

25 5 3 5 5 18 4 4 3 4 15 4 2 3 3 12

26 4 3 4 4 15 3 3 3 2 11 3 3 4 4 14

27 4 4 4 3 15 3 3 3 3 12 4 4 4 4 16

28 4 4 3 3 14 3 2 3 3 11 5 5 4 5 19

29 4 5 4 4 17 4 3 4 4 15 3 3 2 3 11

30 4 4 4 5 17 3 3 3 3 12 5 4 5 4 18

31 3 4 3 4 14 5 5 5 5 20 5 3 4 3 15

32 5 3 3 4 15 5 5 4 5 19 4 4 4 4 16

33 3 4 4 3 14 5 4 5 5 19 3 3 2 5 13

34 3 4 4 3 14 5 4 5 5 19 4 4 4 4 16

35 4 3 5 3 15 5 5 5 4 19 3 5 3 4 15

36 4 4 3 3 14 4 4 5 5 18 4 5 5 4 18

37 4 2 3 4 13 4 5 4 5 18 5 4 4 5 18

38 3 4 3 3 13 4 5 5 4 18 4 5 2 3 14

39 3 4 3 2 12 5 5 4 4 18 4 4 4 2 14

40 2 4 4 4 14 4 4 5 5 18 4 5 4 5 18

41 2 3 4 3 12 4 4 4 5 17 2 4 4 5 15

42 5 5 2 2 14 4 5 4 4 17 5 5 2 5 17

43 3 2 3 4 12 4 5 4 4 17 4 3 4 4 15

44 4 3 2 3 12 4 4 5 4 17 3 5 5 4 17

45 3 4 2 3 12 5 4 4 4 17 4 3 4 3 14

46 3 4 4 2 13 5 4 5 3 17 3 5 4 2 14

47 3 4 2 3 12 5 3 5 4 17 3 4 3 3 13

48 3 4 2 4 13 4 5 4 4 17 4 4 4 5 17

49 3 2 2 4 11 4 5 3 4 16 4 5 4 4 17

50 4 4 3 2 13 4 3 5 4 16 2 3 3 5 13

51 2 3 3 3 11 4 3 4 5 16 3 3 3 4 13

52 3 2 3 4 12 5 4 3 4 16 2 5 4 2 13

53 2 4 4 2 12 4 3 5 4 16 3 3 4 3 13



 

  

LAMPIRAN 7: 

Hasil Uji 

Statistik Diskriptif 



 

DESCRIPTIVE STATISTIC 



 

  



 

 

  

LAMPIRAN 8: 

Hasil Uji 

Asumsi Klasik 



 

UJI MULTIKOLINEARITAS 



 

 



 

 

UJI HETEROSKEDASTISITAS 
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UJI NORMALITAS 

 

  



 

  



 

  



 

 

 



 

  



 

  

LAMPIRAN 9: 

Hasil Uji 

Hipotesis 



 

UJI PAIRED SAMPLE t-test 

 

 



  

LAMPIRAN 10: 

Dokumentasi 
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