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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Hasil Peramalan dengan Metode Triple Exponential Smoothing 

Hasil perhitungan peramalan dari data aktual bulan Januari tahun 2015 sampai 

dengan Desember tahun 2016 untuk menghitung hasil ramalan untuk bulan januari 

tahun 2016 dengan alpha 0,1 adalah 234,95. Untuk perhitungan peramalan bulan 

selanjutnya dengan alpha 0,1 alpha 0,2 sampai dengan alpha 0,9 dapat dihitung 

dengan cara yang sama seperti dengan perhitungan alpha 0,1, tetapi pada bagian ini 

tidak dituliskan secara detail rumus dan perhitungannya. Perhitungannya dengan 

alpha 0,1 dapat dilihat pada tabel 4.1 berikut ini : 

Tabel 4.1 Hasil Peramalan Triple Exponential Smoothing 
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4.2 Perhitungan dengan MAPE 

Hasil perhitungan kesalahan peramalan permintaan obat di Apotek Ijen Jaya 

Farma Bondowoso pada tahun 2015 sampai dengan 2016 dengan alpha 0,1, 

ditunjukkan pada tabel 4.2 berikut ini : 

Tabel. Hasil Perhitungan MAPE 

 

 Tabel 4.2 diatas merupakan perhitungan nilai kesalahan ramalan dengan 

menggunakan metode MAPE, pada tabel diatas kita dapat melihat data yang 

menggunakan konstanta α dengan nilai data sebesar 0,10 sampai dengan 0,90 untuk 

mengetahui nilai Mapenya. Rata-rata persentase kesalahan absolute atau Mape 

menunjukkan prakiraan dalam bentuk persentasenya terhadap data aktualnya. 

 Salah satu contohnya dari tabel 4.1 diatas tingkat kesalahan terkecil ada pada 

alpha 0,1 dengan hasil Mean Absolute Percentage Error 20,36 dengan hasil 

peramalan sebesar 234,95 

 


